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Lesehinweise

Leserinnen und Leser, welche an einem raschen Uberblick interessiert sind, lesen nebst der
Zusammenfassung mit Vorteil zundchst Kapitel 6 Zusammenfassung und Bewertungen. Dort
finden sich die wesentlichen Ergebnisse in geraffter Form. Kapitel 7 enthélt Empfehlungen.
Kapitel 5 erldutert die Ergebnisse in wissenschaftlich ausfiihrlicher Form. Die Tabellen im
Anhang unterfiittern die Ausflihrungen zudem mit statistischen Details.

Items aus dem Fragebogen sind zwischen ,einfache Apostrophzeichen’ gesetzt. Zitate aus
den offenen Antworten sind mit ,Anfiihrungsstrichen oder Gansefiisschen* gekennzeichnet.



Zusammenfassung

Situation

Die heutige Lehrerbildung in der Schweiz orientiert sich am Berufsbild der professionalisierten
Volksschullehrperson mit einer Ausbildung auf Hochschulstufe. Ein nachhaltiger Praxisbezug ist
von Beginn weg integrierter Bestandteil der Ausbildung.

Dennoch stellt die Phase des Berufseinstiegs fur junge Lehrpersonen einen anspruchsvollen
Ubergang in ihrem beruflichen Werdegang dar. Waren sie wahrend ihrer Ausbildung noch in die
Strukturen und Programme der entsprechenden Ausbildungsinstitution eingebunden, sind sie nun
von einem Tag auf den andern innerhalb der lokalen Gegebenheiten ihrer Schule oder ihrer Klas-
se weitgehend auf sich allein gestellt. Die in der Ausbildung erworbenen Wissensbestande und
Kompetenzen muissen sich unter den Bedingungen der Praxis bewahren. Dabei geraten sowohl
die jungen Lehrpersonen als auch die Ausbildung als Ganzes in den Fokus o6ffentlicher Aufmerk-
samkeit.

Auftrag

Der Bildungsrat und die Bildungsdirektion des Kantons Zirich sind zehn Jahre nach der Grin-
dung der Padagogischen Hochschule Zirich (PH Zirich) interessiert an der Qualitat und Wirk-
samkeit der Zircher Lehrerinnen- und Lehrerbildung: Wie bewaltigen die Berufseinsteigerinnen
und Berufseinsteiger den Beginn ihrer Berufstatigkeit und wie gut vorbereitet fuhlen sie sich fir
ihre Arbeit als Lehrpersonen? Dartber hinaus soll der aktuelle 6ffentliche Diskurs rund um die
Lehrerinnen- und Lehrerbildung mit fundierten empirischen Erkenntnissen versachlicht werden.
Aus diesen Grinden wurde eine externe Studie in Auftrag gegeben.

Fragestellungen

Die Studie fokussiert auf drei Fragebereiche:

* Wie schatzen Berufseinsteigerinnen bzw. Berufseinsteiger ihre aktuelle berufliche Situation
ein?

* Wie schatzen sie das Ausbildungsangebot und die Ausbildung an der PH Zirich ein?

* Wie schatzen sie die zweijahrige Berufseinstiegsphase ein?

Untersuchungsmodell

Ein Blick in die Literatur zum Berufseinstieg im Lehrinnen- und Lehrerberuf macht klar, dass das
Problem des Berufseinstiegs a) von verschiedenen Seiten her betrachtet werden kann, b) ausge-
sprochen vielschichtig ist und dass c) einfache Ursache-Wirkungs-Zusammenhange im Sinne
von ,Gute Ausbildung = gute Praxis® nicht gerechtfertigt sind. Daher richtet das gewahlte Unter-
suchungsmodell sein Augenmerk auf die drei Wirkungsbereiche PH Zirich, Schule und Lehrper-
son. Grundannahme dabei ist, dass erst ein mdglichst optimales Zusammenspiel aller drei Wir-
kungsbereiche glinstige Voraussetzungen fur einen gelungenen Berufseinstieg ergibt.

Methodisches Vorgehen

Zunachst wurden samtliche relevanten Dokumente der Aus- und Weiterbildung sowie der Berufs-
einflhrung der PH Zirich einer Dokumentenanalyse unterzogen. Zuséatzlich wurden mit Vertrete-
rinnen und Vertretern aus den Bereichen Ausbildung, Forschung und Evaluation, Berufseinfiih-
rung sowie Konzeptentwicklung Interviews gefihrt. Ziel der Gesprache war, Expertenmeinungen
zum Befragungskonzept einzuholen.

Der Fragebogen besteht grdsstenteils aus eigens fir diese Befragung entwickelten Items und
Skalen. Als Referenzrahmen fur die Fragen dienten die Ausbildungsstandards der PH Zirich. Der
Fragebogen wurde einem Pretest unterzogen und entsprechend uberarbeitet. Die Befragung
wurde online durchgeflhrt.

Befragt wurden Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger mit Studienabschluss im Jahr 2009,
welche 2011 die zweijahrige Phase der Berufseinfiihrung abgeschlossen haben.

Die befragte Grundgesamtheit umfasste 345 Personen. Davon konnten die Antworten von 166
Lehrpersonen in die Auswertungen einbezogen werden. Der Ricklauf betrug somit 48%. Die
Stichprobe ist hinsichtlich des Geschlechterverhaltnisses reprasentativ. Eine Uberpriifung der
Antwortmuster ergab keine Hinweise auf systematische Verzerrungen (undifferenzierte, konstant
negative oder positive Antworten).



Ergebnisse

Forderung der beruflichen Kompetenzen durch die Ausbildung

Nach Einschatzung der Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger wurden ihre beruflichen
Kompetenzen wahrend ihrer Ausbildung an der PH Zirich insgesamt in zufriedenstellendem
Masse geférdert. So erhielten sie einen guten Einblick in ,zentrale theoretische Konzepte’ und
eine gute ,Fachkompetenz in ihren Fachern’. Auch in einigen konkret unterrichtsbezogenen Be-
reichen attestieren sie der PH Zirich eine gute Kompetenzférderung; so vor allem beim Unter-
richt planen, vorbereiten und durchfiihren. Auch in der Reflexion und der Uberpriifung der Quali-
tat des Unterrichts fuhlen sie sich kompetent geférdert. Daneben zeigen sich einige Bereiche,
welche in der Beurteilung deutlich abfallen. Es sind dies die ,Elternarbeit’, ,Zusammenarbeit im
Team’, ,Umgang mit Vorgesetzten’ sowie die ,Funktion als Klassenlehrperson ausiben kénnen”.
Die geschlechtsspezifischen Unterschiede sind gering. Zwischen der Einschatzung des Ausmas-
ses der Forderung der Kompetenzen und den aktuellen Belastungen ergibt sich praktisch kein
Zusammenhang.

Berufliche Kompetenzen unmittelbar nach der Ausbildung

Die Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger schatzen ihre beruflichen Kompetenzen unmittel-
bar nach der Ausbildung insgesamt als solide ein. Vergleichsweise hoch eingeschatzt werden
unterrichtsbezogene Kompetenzen. Tiefere Werte erreichen die Einschatzungen bei ,Sicherheit
betreffend Stoff- und Lehrplan’, ,Ricksicht auf unterschiedliche Lernvoraussetzungen nehmen’,
,Elternarbeit’ und ,Funktion als Klassenlehrperson austiben kénnen’. Die Ausbildung an der PH
Zurich ist gerade in den beiden letzteren Bereichen weitgehend auf antizipierende Simulations-
trainings und entsprechende Transferkompetenzen der Studentinnen und Studenten angewiesen.
Die weiblichen Lehrpersonen stufen einige ihrer Kompetenzen unmittelbar nach der Ausbildung
signifikant héher ein als ihre mannlichen Kollegen; dies ausnahmslos im Bereich Unterrichtsge-
staltung.

Der Praxisbezug der Ausbildung wird kontrovers wahrgenommen. Wahrend die einen die ,Pra-
xisorientierung der Ausbildung’ sowie die praxisbezogenen ,Kompetenzen der Dozentinnen und
Dozenten und der Mentorinnen und Mentoren’ positiv beurteilen, machen andere gerade in die-
sen Bereichen dezidierte Verbesserungsvorschlage. Es ergibt sich eine deutliche Polarisierung.
Das neue Studienkonzept NOVA 09 setzt mit seinen Optimierungsmassnahmen schwergewichtig
beim Praxisbezug an. Aus Sicht der befragten Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger ist dies
sehr sinnvoll.

Kompetenzzuwachs wéahrend der Berufseinfiihrung

Ein Vergleich des beruflichen Wissens und der beruflichen Kompetenzen direkt nach der Ausbil-
dung und nach der zweijahrigen Berufseinflhrungsphase zeigt ein eindrickliches Bild: In samtli-
chen Kompetenzbereichen ergeben sich signifikante und zum Teil markante Kompetenzzuwéach-
se im Verlauf der zweijahrigen Berufseinfiuhrungsphase. Besonders gross fallen diese aus bei
,Sicherheit betreffend Stoff- und Lehrplan’, ,Elternarbeit’ und ,Funktion als Klassenlehrperson
ausuben kdnnen’.

Die Ergebnisse zeigen, dass gerade in diesen Bereichen Ausbildung im Hinblick auf eine Praxis
in der Zukunft erfolgen muss. Umso wichtiger ist die Unterstltzung der Berufseinsteigerinnen und
Berufseinsteiger wahrend ihrer ersten Berufsjahre. Die verschiedenen Unterstiitzungsangebote
seitens der PH Zirich und die Schulen selbst leisten einen wichtigen Beitrag zum festgestellten
Kompetenzzuwachs.

Vergleichsweise gering — aber statistisch immer noch signifikant — fallen die Kompetenzzuwachse
bei den ,theoretischen Konzepten’, bei der ,eigenen Sozialkompetenz’ sowie bei der ,Reflexion
des Unterrichts’ aus. Fur Theorie und Unterrichtsreflexion scheint im Berufsalltag entweder weni-
ger Dringlichkeit vorhanden zu sein oder kaum Zeit zur Verfligung zu stehen. Im Sinne eines
pragmatischen Trittfassens im Berufsalltag mag dies verstandlich erscheinen, gehdren doch die
Auseinandersetzung mit Erziehungs- und Unterrichtstheorie sowie die Unterrichtsreflexion konsti-
tutiv zum professionellen Verhalten von Lehrpersonen. Die entscheidende Frage ist, wieweit es
den Lehrerinnen und Lehrern gelingt, das zeitweise Ausblenden ihres Interesses fir Theorie und
Unterrichtsreflexion wahrend der Berufseinstiegsphase nicht zur Routine werden zu lassen.

Wie bereits unmittelbar nach der Ausbildung stufen die Lehrerinnen auch nach zweijahriger Be-
rufseinfihrungsphase eine ganze Reihe ihrer Kompetenzen héher ein als ihre mannlichen Kolle-
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gen; diesmal allerdings in noch héherem Masse. Es handelt sich dabei ausnahmslos um Kompe-
tenzen der konkreten Unterrichtsgestaltung.

Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteigern mit héheren Pensen gelingt es signifikant besser,
ein von Vertrauen gepragtes Unterrichtsklima zu schaffen. Niedrige Pensen erschweren den Auf-
bau eines vertrauensvollen Unterrichtsklimas.

Die Tatsache, dass Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger in samtlichen 28 abgefragten
Bereichen zum Teil betrachtliche Kompetenzzuwéachse feststellen, unterstreicht die Wichtigkeit
dieser Berufseinstiegsphase. Nebst den drei Jahren Ausbildung an der PH Zirich sind auch die
zwei Jahre unterstitzter Berufspraxis im Hinblick auf die spatere professionelle Berufstatigkeit
sehr bedeutsam. Die grossen Zuwachse bei ,Sicherheit betreffend Stoff- und Lehrplan’, ,Elternar-
beit’ und ,Funktion als Klassenlehrperson austben kénnen’ kénnen auch als Kritik an der Ausbil-
dung verstanden werden. Ebenso einleuchtend ist indessen, dass gerade diese Kompetenzen
vor allem in der Praxis der Berufseinfuhrungsphase gewissermassen on the job erweitert und
routinisiert werden. Dariber hinaus sind derart weitreichende Kompetenzzuwachse nur auf der
Basis einer breit angelegten Grundausbildung mdglich. Nach der Ausbildung an der PH Zirich
treten lern- und entwicklungsfahige Abgéngerinnen und Abganger in die nachste Phase ihrer
beruflichen Biographie.

Lernfelder

Fur zwei Drittel der Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger waren der ,Berufsalltag’ und die
,Unterstlitzung der Kolleginnen und Kollegen vor Ort’ die beiden wichtigsten Lernfelder. Die ,Aus-
bildung an der PH Zirich’ und die ,Angebote wahrend der Berufseinflihrungsphase’ werden als
weniger wichtig eingeschatzt. Die Lehrpersonen der Kindergartenstufe erachten die Ausbildung
als wichtiger als Lehrpersonen auf der Sekundarstufe.

Facherprofil

Rund 90% der befragten Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger geben an, die Passung des
Facherprofils zum Profil der ersten Festanstellung sei eher oder ganz gegeben. Nach Stufen be-
trachtet ist die Passung auf Kindergartenstufe signifikant hoher als auf Sekundarstufe.
Lehrpersonen mit einem passenden Profil sind signifikant arbeitsfreudiger als jene mit einem
nicht oder nur eher passenden Profil. Unter den abgefragten Belastungsaspekten geben lediglich
9% an, durch den Unterricht in Fachern ausserhalb des eigenen Facherprofils belastet zu sein.

Praktikumserfahrungen

Die Praktika ermdglichen den Studentinnen und Studenten erste Einblicke in ihre kinftige Be-
rufspraxis. Die VerknUpfungsmdglichkeiten von fachdidaktischer Theorie und Schulpraxis werden
als eher gering eingestuft. Die direkte Umsetzbarkeit und die konkrete Anwendbarkeit sind den
Studentinnen und Studenten wichtig. Wo dies in den Praktika geleistet wird, fallt das Urteil positiv
aus. Geschatzt wird die Unterstitzung seitens der Praxislehrpersonen. Mehr als die Halfte der
Befragten ist der Meinung, in den Praktika ein realistisches Berufsbild vermittelt erhalten zu ha-
ben.

Zahlreiche Verbesserungsvorschlage weisen in Richtung besserer Bezlige zwischen Ausbildung
und Praxis. Von den Dozentinnen und Dozenten sowie den Mentorinnen und Mentoren wird mehr
Praxiskompetenz auf den Zielstufen erwartet. Verschiedentlich werden Vorbehalte gegenuber
einer aus Sicht der Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger zu theorielastigen Ausbildung mit
zu geringem Praxisbezug vorgebracht. Unklar bleibt bei diesen Verbesserungsvorschlagen, was
mit dem Begriff der ,Praxis’ genau gemeint ist. Denkbar ist, dass die Praktika stark auf den Unter-
richt fokussieren, und so die Praktikantinnen und Praktikanten ein eingeschranktes Berufsbild
erfahren im Sinne von ,Lehrer sein = Kinder unterrichten’. Erweist sich dieses Berufsbild in der
Berufseinstiegsphase als zu eng, kénnen Enttduschung und Kritik an der Ausbildung die Folgen
sein.

Ausbildungskonzept

Im Zusammenhang mit der erwahnten Kritik am 'Praxisbezug der Ausbildung’ oder an der ,Wis-
senschafts- und Theorieorientierung der Ausbildung’ wird verschiedentlich der Vorschlag nach
einer grundsétzlichen Anderung — oder historischen Riickbesinnung — des Konzeptes der Lehrer-
bildung geadussert.



Berufseinfiihrung

Herausforderungen

Es zeigt sich, dass es die eine dominante Herausforderung beim Berufseinstieg nicht gibt. Es
sind vielmehr die Menge, die Vielschichtigkeit und zum Teil die Widersprichlichkeiten, welche die
Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger tagtaglich zu bewaltigen haben.

Unter den zehn am haufigsten genannten Herausforderungen haben lediglich zwei mit dem Un-
terricht zu tun. Dies kann mit einer soliden Vorbereitung auf das Unterrichten im Verlaufe der
Ausbildung zu tun haben, oder aber als Hinweis verstanden werden, dass die Vorbereitung auf
den Beruf stark auf das Unterrichten fokussiert und damit die ausserunterrichtlichen Aufgaben
und Funktionen weniger stark zu bericksichtigen vermag.

Rollenwechsel

Mit dem Austritt aus dem Studium und dem Einstieg in die Schulpraxis geht ein Rollenwechsel
von der Studentin und dem Studenten zur Lehrperson einher. Fir die Berufseinsteigerinnen und
Berufseinsteiger gilt es, sich in der neuen Situation zurechtzufinden, die beruflichen Aufgaben
und Pflichten zu erkennen und wahrzunehmen, sich der eigenen Position als Lehrerin oder Leh-
rer bewusst zu werden und Autoritat aufzubauen. In besonderem Masse trifft dies auf Klassenleh-
rerinnen und Klassenlehrer zu. Dass die Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger gerade hier
ihre Kompetenzen unmittelbar nach der Ausbildung vergleichsweise gering einschatzen, er-
schwert den Rollenwechsel.

Unterstiitzung

Die wichtigste Unterstitzung wahrend der Berufseinfihrungsphase erfahren die Berufseinsteige-
rinnen und Berufseinsteiger seitens ihrer Kolleginnen und Kollegen vor Ort, gefolgt von den
Fachbegleitungen und Schulleitungen.

Unterstiitzungsangebote seitens der PH Ziirich

Obligatorische Weiterbildungswochen

Die obligatorischen Weiterbildungswochen werden positiv beurteilt. Jedoch hatten lediglich 43%
der Berufseinsteigenden, welche mindestens einen Teil ihrer Berufseinflhrungsphase im Kanton
Zurich tatig waren, die Moglichkeit, an den Weiterbildungswochen teilzunehmen. Die Gelegenheit
zum Austausch von Erfahrungen und Erkenntnissen sowie deren Motivationspotential steht bei
den Teilnehmenden im Vordergrund. Vereinzelte Verbesserungsvorschlage zielen in Richtung
von einerseits mehr und anderseits nach der Berufseinstiegsphase fortgesetzten Weiterbil-
dungswochen.

Fakultative Kurse der PH Ziirich

Etwas weniger als die Halfte der Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger haben fakultative
Kurse seitens der PH Zirich besucht. Sie bestatigen mehrheitlich, praxisnahe Impulse auf der
Basis ihrer Bedurfnisse vermittelt erhalten zu haben. Die Berufseinsteigerinnen und Berufsein-
steiger legen Wert auf die Tatsache, in den Kursen als Lehrpersonen und nicht mehr als Studen-
tinnen und Studenten wahrgenommen zu werden. Sie fordern einerseits mehr Vertrauen und
anderseits mehr Selbstverantwortung.

Supervision

Von Supervision wurde bislang eher wenig Gebrauch gemacht. Als Grinde werden fehlender
Bedarf, Zeitmangel sowie die bestehende Unterstlitzung vor Ort durch Fachbegleitungen und
Kolleginnen und Kollegen genannt. Diejenigen, welche Uber Supervisionserfahrung verfligen (vor
allem Einzelsupervision), schatzen diese grossmehrheitlich sehr.

Besuch anderweitiger Weiterbildungsangebote

Etwa die Halfte der Befragten hat wahrend der zweijahrigen Berufseinfihrungsphase bei 6ffentli-
chen oder privaten Anbietern ausserhalb der PH Zirich Kurse besucht.



Schule

Fachbegleitung

Wo vor Ort eine Fachbegleitung zur Verfigung stand, wird dies ausgesprochen positiv beurteilt
und zwar sowohl auf der Beziehungsebene als auch auf der Sachebene. Wichtige Voraussetzung
ist die institutionelle Nahe der Fachbegleiterinnen und Fachbegleiter (Schulhaus, Stufe).

Personalfiihrung

Die Personalfihrung der Schulleitungen wird aus Sicht der befragten Berufseinsteigerinnen und
Berufseinsteiger insgesamt ausgesprochen positiv beurteilt. Die Schulleitungen benachteiligen
die Berufseinstiegenden nicht und nehmen Ricksicht auf ihre Winsche und Praferenzen.

Soziales Klima

Die befragten Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger bewerten das soziale Klima in ihren
Schulen positiv. Sie fuhlen sich in ihren Teams und von ihren Kolleginnen und Kollegen in hohem
Masse akzeptiert.

Individuelle Professionalitat

Selbstwirksamkeitsiiberzeugung

Die berufliche Selbstwirksamkeit der Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger ist Uber samtli-
che abgefragte Aspekte hinweg hoch. Bei Kindergartnerinnen liegt sie signifikant héher als bei
Primar- und Sekundarlehrpersonen.

Arbeitsfreude und Erholung

Die Arbeitsfreude ist uneingeschrankt hoch. Signifikant héhere Werte erreichen Berufseinsteige-
rinnen und Berufseinsteiger, welche beim Facherprofil eine bessere Passung haben. Hingegen
spielen Pensum und Lektionenzahl pro Woche bezlglich der Arbeitsfreude keine Rolle. Die Be-
rufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger kdnnen sich nach der Arbeit gut erholen.

Belastungen

Gefragt wurde nach den erlebten Belastungen zum aktuellen Zeitpunkt nach Abschluss der Be-
rufseinflhrungsphase. Etwa ein Drittel der abgefragten Belastungsfaktoren wurden als mittel bis
eher stark belastend eingestuft. Dabei halten sich die unterrichtsbezogenen in etwa die Waage
mit ausserunterrichtlichen Belastungen. Zwar ergeben sich zwischen Lehrpersonen mit oder oh-
ne Klassenlehrerfunktion in der Gesamtbelastung keine signifikanten Unterschiede. In einzelnen
Aspekten wie etwa ,Verhalten schwieriger Schilerinnen und Schiler’ fuhlen sich indessen die
Lehrpersonen ohne Klassenlehrerfunktion und bei der ,Zusammenarbeit mit Eltern’ jene mit Klas-
senlehrpersonen starker belastet.

Lehrpersonen der Sekundarstufe fihlen sich starker belastet als ihre Kolleginnen und Kollegen
auf der Primarstufe und diese wiederum fiihlen sich starker belastet als Lehrpersonen des Kin-
dergartens.

Auf insgesamt tiefem Belastungsniveau besteht zwischen Frauen und Mannern eine signifikante
Differenz: Manner fiihlen sich bei der ,Zusammenarbeit mit der Schulleitung’ starker belastet als
ihre Kolleginnen.

Lehrpersonen mit hohen Pensen (61% bis 80%) fuhlen sich starker isoliert und eher in der Rolle
von Einzelkdmpferinnen oder Einzelkdmpfern. Erganzend ist in diesem Zusammenhang zu er-
wahnen, dass nur etwa ein Flnftel aller befragten Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger ein
100%-Pensum inne haben.

Berufswahlmotive

Die Lehrerinnen und Lehrer wahlen ihren Beruf, weil sie mit Kindern und Jugendlichen arbeiten
wollen. Andere Motive folgen mit zum Teil betrachtlichen Abstdnden. Manner und Frauen unter-
scheiden sich hinsichtlich der beruflichen Motive nicht. Nach zweijahriger Berufserfahrung sieht
eine grosse Mehrheit ihre Berufswahlmotive erflllt oder gar tbertroffen.



Berufliche Verdnderungen

Nur eine Minderheit hegte schon ernsthaft Gedanken an berufliche Veranderungen wie zum Bei-
spiel eine Pensenreduktion, einen Stellen- oder gar einen Berufswechsel. Gegen 90% der Be-
fragten wirden einer jungen Person raten, den Lehrerinnen oder Lehrerberuf ebenfalls zu ergrei-
fen.

Fazit und Empfehlungen

Insgesamt ergibt die Befragung der Ziurcher Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger des Ab-
schlussjahrgangs 2009 ein positives Bild. Die Antworten auf die gestellten Fragen

* Wie schatzen Berufseinsteigerinnen bzw. Berufseinsteiger ihre aktuelle Situation ein?

* Wie schatzen sie das Ausbildungsangebot und die Ausbildung an der PH Zirich ein?

* Wie schatzen sie die zweijahrige Berufseinstiegsphase ein?

zeigen, dass der eingeschlagene Kurs weiterzuverfolgen ist.

Die von der PH Zurich in der Zwischenzeit bereits eingeleiteten Verbesserungen — z.B. im Rah-
men des neuen Ausbildungskonzeptes NOVA 09 — weisen in die richtige Richtung. Die vor zehn
Jahren vorgenommene Tertiarisierung hat der Lehrerinnen und Lehrerbildung in keiner Weise
geschadet. Im Gegenteil: Der PH Zurich gelingt es, ein breit angelegtes Portfolio von theorie- wie
praxisrelevanten Kompetenzen zu vermitteln und zu férdern. Der anspruchsvolle Ubergang von
der Ausbildung in die Berufspraxis gelingt den Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteigern.

Trotz der insgesamt positiven Ergebnisse zeigt sich sowohl beim Ausbildungskonzept der PH
Zurich als auch bei den Schulen und den Lehrpersonen in verschiedener Hinsicht Optimierungs-
potential:

An die Adresse der PH Zirich gehen die Empfehlungen in Richtung

* Verbesserung der Curricula in verschiedenen Kompetenzbereichen,

* Klarung des Praxisbegriffs und der Forderungen nach mehr Praxisbezug (gemeinsam mit den
Schulen und den Lehrpersonen),

* Optimierung der Passung zwischen den Ausbildungsinhalten und den Anforderungen der
Berufseinstiegsphase,

* Vermittlung eines moglichst umfassenden Berufsbildes wahrend der Praktika,

» aktive Vermittlung des Konzeptes der tertidren Lehrerbildung gegentber den Studentinnen
und Studenten sowie gegeniiber einer weiteren Offentlichkeit.

Den Schulen wird empfohlen

* mdglichst allen Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteigern Unterstitzung durch qualifizierte
Fachbegleitungen vor Ort zur Verfigung zu stellen,

* die Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger bei Bedarf zu unterstlitzen a) im Bereich des
Unterrichts durch den gegenseitigen Austausch von Unterrichtsmaterial und Unterrichtsvorbe-
reitungen zwischen Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteigern und erfahrenen Lehrperso-
nen und b) in ausserunterrichtlichen Belangen wie Klassenlehrerfunktion, Elternarbeit usw.

An die Adresse der Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger gehen die Empfehlungen in Rich-

tung

* Klarung der Berufswahlimotive,

» frihzeitige Klarung des Berufsbildes,

* Nutzung der Mdéglichkeiten der Unterstitzungsangebote der PH Zirich wahrend der Berufs-
einstiegsphase.
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1 Situation

Die Phase des Berufseinstiegs ist fir Lehrpersonen seit jeher ein anspruchsvoller Ubergang
in ihrem gesamten beruflichen Werdegang. Waren sie wahrend ihrer Ausbildung noch in die
Strukturen und Programme der entsprechenden Ausbildungsinstitution eingebunden, sind sie
nun von einem Tag auf den andern innerhalb der lokalen Gegebenheiten ihrer Schule oder
ihrer Klasse weitgehend auf sich allein gestellt. Die in der Ausbildung erworbenen Wissens-
bestande und Kompetenzen mussen sich unter den Bedingungen der Praxis bewahren. Da-
bei geraten sowohl die jungen Lehrpersonen als individuelle Akteure, als auch die Ausbil-
dung mit ihren Konzepten und Modellen als Ganzes, in den Fokus der 6ffentlichen Aufmerk-
samkeit und damit — immer auch — in die Kritik.

Die ersten Monate oder Jahre des Berufseinstiegs werden gewissermassen zum Qualitats-
test sowohl der Leistungen der einzelnen Lehrerinnen und Lehrer, als auch der Ausbildungs-
institution. Gelingt den jungen Lehrerinnen und Lehrern der Einstieg in die Berufspraxis, er-
halt auch die Ausbildung gute Noten. Tauchen indessen Schwierigkeiten auf, wird immer
auch nach der Verantwortung der ausbildenden Institution gefragt.

Damit ist angedeutet, wie anspruchsvoll fir die Lehrerinnen und Lehrer der Einstieg in die
berufliche Praxis ist und wie gross die entsprechenden Herausforderungen in den Bereichen
Unterrichtsgestaltung, Klassenflihrung, Zusammenarbeit mit Eltern, Kooperation und Integra-
tion im Team der Kolleginnen und Kollegen sind.

Auch die ausbildende Institution orientiert sich an diesen Anspriichen und Herausforderun-
gen der Praxis. Als Kompetenzzentrum fur Bildung und Schule erklart die Padagogische
Hochschule Zirich (PH Zirich) die Vorbereitung der Studierenden auf einen erfolgreichen
Berufseintritt nach Abschluss des Studiums zu ihrem Hauptziel. Dabei begreift sie diese Pra-
xis als sich standig sich veranderndes Feld und bemiht sich um einen aktuellen Bezug. Ihre
Ausbildungskonzepte sind — im Sinne dieses Praxisbezugs — gleichermassen wissens- wie
forschungs- und entwicklungsbasiert.’

.Fragen stellen ist eine zentrale Eigenschaft neugieriger und kritischer Personen. Ausgehend
von interessanten Fragestellungen lassen sich neue Erkenntnisse gewinnen, Vermutungen
bestatigen oder Annahmen verwerfen: Durch Fragen erschliesst sich neues Wissen“.? Der
Bereich der berufspraktischen Ausbildung schlagt hier eine Briicke und ,verbindet theorie-
gestltzte Praxis mit praxisorientierter Theorie“.®> Mittels Praktika, Begleitseminaren, Lern-
vikariaten und spezifischen Trainingseinheiten werden Theorie und Praxis miteinander ver-
knUpft.

Als die Schweizerische Konferenz der kantonalen Erziehungsdirektoren (EDK) die Lehrer-
bildung in der Schweiz neu konzipierte und strukturierte, orientierte sie sich am Berufsbild
der professionalisierten Volksschullehrperson mit einer Ausbildung auf Hochschulstufe.*
Nicht zuletzt sollte damit ein Beitrag gegen die sinkende Reputation des Lehrberufs geleistet
werden. Zur Tertiarisierung gehoért definitionsgeméss die Auseinandersetzung der an-
gehenden Lehrerinnen und Lehrer mit aktuellem berufswissenschaftlichem Wissen. Diese
Auseinandersetzung mit Theorie und entsprechende Forschungsanstrengungen sind Teil
des Auftrags der Padagogischen Hochschulen.

Gleichzeitig mit der Anhebung der Lehrerinnen- und Lehrerbildung auf Tertiarstufe unter-
strich die EDK bereits 1996 die Bedeutung eines nachhaltigen Praxisbezuges als inte-

Studienfihrer Ausbildung der Padagogischen Hochschule Zirich. (2006). S. 5.

Ebda. S. 67.

Broschire Berufspraktische Ausbildung an der Paddagogischen Hochschule Zirich. (2004). S. 2.
Schweizerische Konferenz kantonaler Erziehungsdirektoren. (1993). Thesen zur Entwicklung pad-
agogischer Hochschulen. Dossier 24. Bern: EDK
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griertem Bestandteil der Ausbildung und weitete diese um eine Phase der Berufseinfihrung
5
aus.

Die Kantone setzten in der Folge die EDK-Vorgaben in konkrete Ausbildungskonzepte um.
Diese wurden — gerade auch im Kanton Zirich — in den Neunzigerjahren breit diskutiert.
Lehrpersonen, Schulleitungen und Schulbehérden waren gleichermassen in die Diskus-
sionen eingebunden. Bereits 2002 wurden die Ausbildungsformen ein erstes Mal Uberprift
und in der Folge angepasst. Besonders die Zusammenarbeit mit den Kooperationsschulen
wurde intensiviert und ab 2009 wurde ein sogenanntes Quartalspraktikum eingefiihrt. Damit
wurde die Bricke zwischen Ausbildung und Praxis entscheidend verstarkt. Dartuber hinaus
betont die PH Zurich, dass sie mit ihrer Forschung und ihrem Wissenschaftsverstédndnis stets
auf die Praxis und deren Verbesserung ziele.® Sie verweist auch auf positive Riickmeldun-
gen aus den Schulen in Zusammenhang mit dem Einsatz von Studierenden als Lehrperso-
nen zur Milderung des Lehrermangels.7 Die PH Zirich Gberprift regelméassig die Erfahrun-
gen der Junglehrerinnen und Junglehrer mit Ausbildung und Berufseinstieg mittels Befra-
gungen. Die Ergebnisse fliessen in die Ausgestaltung der entsprechenden Ausbildungs-
bereiche und/oder Module ein.®

Der Bildungsrat des Kantons Zurich weist in seinem Beschluss vom 21. Juni 2011 zur Durch-
fuhrung einer Befragung von Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteigern neben seinem
Interesse an der Art und Weise wie die Zircher Lehrerinnen und Lehrer ihren Berufseinstieg
bewaltigen noch auf einen weiteren Umstand hin: ,Die Lehrerinnen- und Lehrerbildung steht
derzeit vermehrt im Zentrum der 6ffentlichen Diskussion. Grinde daflr sind unterschiedliche
Sichtweisen auf die heutige Lehrerbildung (beispielsweise bezuglich der Ausbildung zur Fa-
chergruppenlehrkraft oder der Facherprofile auf der Sekundarstufe ), der aktuelle Lehrer-
mangel sowie die Auseinandersetzung zum Thema ,Belastung im Lehrberuf.“® Auch der
Praxisbezug oder gar die Praxistauglichkeit der Ausbildung stehen im Zentrum o6ffentlicher
Debatten. Die Kritik an den Ausbildungskonzepten vermischt sich mit einer breiten und
gleichzeitig vehement gefuhrten Reform-Kritik auf Volksschulebene. Politische Vorstosse
und Unterschriffensammlungen zielen zudem darauf ab, bestimmte Entwicklungen der letz-
ten Jahre — und dazu gehoren die aktuellen Ausbildungskonzepte der PH Zurich — zu korri-
gieren.

Zusammenfassend kann festgehalten werden, dass ein gelungener Berufseinstieg fiir jede
einzelne Lehrerin und jeden einzelnen Lehrer von einer ganzen Reihe von herausfordernden
Bedingungen auf unterschiedlichen Systemebenen abhangt. Diese haben sowohl mit den
persdnlichen Kompetenzen — seien diese nun im Verlaufe der Ausbildung erworben oder
beim Eintritt in die Ausbildung bereits vorhanden — als auch mit den Herausforderungen der
lokalen Situation zu tun. Selbst die bildungs- und finanzpolitische Grosswetterlage mit ihren
teilweise kontroversen Diskussionen und Verunsicherungen vermag in mancherlei Hinsicht
auf Motivation und Befindlichkeit der einzelnen Lehrperson einzuwirken. All diese Fragen
héangen zudem in je unterschiedlicher Weise mit der Ausbildung und mit der Berufsein-

® Schweizerische Konferenz kantonaler Erziehungsdirektoren. (1996). Berufseinfihrung von Lehre-

rinnen und Lehrern. Dossier 40a. Bern: EDK.

Padagogische Hochschule Zirich. (2011). Antworten der Hochschulleitung der PH Zirich auf die
Forderungen im Manifest zur Lehrerbildung des Forums ,Kindgerechte Schule®.

Padagogische Hochschule. (2010). Jahresbericht 2010. Forschen fir die Praxis. S. 30.
Padagogische Hochschule. (2010). Jahresbericht 2010. Die Schule braucht neue und nachhaltige
Zugange. S. 23.

® Modulevaluation. (2004/2005). Vollerhebung.

Evaluation Berufspraktische Ausbildung. (2006).

Evaluation Sprachen. (2006/2007).

Auswertungen der Rickmeldungen von Studierenden. (2009 und 2010).

Evaluation Bildung und Erziehung. (2007/2008).

Begleitstudie zur Qualitatssicherung ,Lernstrategien lehren lernen’. (2011).

Bildungsrat des Kantons Zirich. (2011). Beschluss vom 20. Juni 2011. Befragung von Berufs-
einsteigerinnen und Berufseinsteigern an der Volksschule im Kanton Zirich zur Vorbereitung auf
den Lehrerberuf. S. 1.
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fuhrung zusammen. Wer sich mit Fragen des Berufseinstiegs bei Lehrpersonen befasst,
muss sich des komplexen Ursache-Wirkungs-Gefliges bewusst sein. Entsprechend skizzie-
ren Bildungsrat und Bildungsdirektion des Kantons Zirich ihre Fragestellungen auf mehreren
Ebenen.

2 Auftrag und Fragestellungen

Bildungsrat und Bildungsdirektion des Kantons Zirich sind interessiert zu erfahren, wie die
Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger den Beginn ihrer Berufstatigkeit bewaltigen und
wie gut sie sich fiir die Arbeit als Lehrperson vorbereitet fihlen. Bildungsrat und Bildungs-
direktion erachten die Ergebnisse a) fur die PH Zirich zur Weiterentwicklung der Ausbildung
als auch b) fir die verantwortlichen Behoérden auf kantonaler und kommunaler Ebene mit
ihrem Auftrag der Unterstlitzung der neu ausgebildeten Lehrpersonen fir wichtig.10 Daruber
hinaus soll ein Beitrag geleistet werden, den 6ffentlichen Diskurs rund um die Lehrerinnen-
und Leh1r1erbildung mit fundierten empirischen Erkenntnissen auf eine sachlichere Ebene zu
bringen.

Aus diesen Grinden beauftragte der Bildungsrat die Bildungsdirektion (Bildungsplanung) mit
der Durchfiihrung einer entsprechenden Befragung durch externe Expertinnen und Experten.
Im Zentrum der Befragung stehen drei Themenbereiche:

* Einschatzung der aktuellen Situation als Berufseinsteigerinnen bzw. Berufseinsteiger,
* Einschatzung des Ausbildungsangebotes und der Ausbildung an der PH Zirich,
 Einschatzung der Berufseinstiegsphase im Kanton Ziirich."

Die Uberlegungen von Bildungsrat und Bildungsdirektion zielen indessen (iber den kantonal
zurcherischen Horizont hinaus: ,Zehn Jahre nach der Griindung der Padagogischen Hoch-
schulen sollen die Qualitat und die Wirksamkeit der heutigen Lehrerbildung vertieft unter-
sucht werden.“" Deshalb wird die Bildungsdirektion beauftragt, auf ein entsprechendes ge-
samtschweizerisches Forschungsprojekt hinzuarbeiten.

Um den gestellten Fragen gerecht zu werden nimmt das folgende Kapitel in knapper Form
Bezug zum Stand der Forschung im Bereich des Berufseinstiegs bei Lehrpersonen.

Bildungsrat des Kantons Zurich. (2001). Beschluss vom 20. Juni 2011. Befragung von Berufs-
einsteigerinnen und Berufseinsteigern an der Volksschule im Kanton Zirich zur Vorbereitung auf
den Lehrerberuf.

""" Ebda. S. 1.

Konzept zur Befragung vom 21. Juni 2011.

" Ebda.S. 2.
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3 Stand der Forschung und Untersuchungsmodell

3.1 Stand der Forschung

Das gewahlte Untersuchungsmodell basiert auf dem aktuellen Stand der Forschung. Im fol-
genden Kapitel wird auf einige exemplarische Studien Bezug genommen, welche fur die
Entwicklung des Untersuchungsmodells von Bedeutung waren. Die Auslegeordnung dient
hauptsachlich dem Zweck, das Modell zu begriinden™.

Eine Ausbildung vermittelt naturgemass berufsbezogenes Wissen und baut berufsbezogene
Kompetenzen im Hinblick auf eine klnftige Praxis ausserhalb der Ausbildungsinstitution auf.
Sie vermittelt gleichermassen wissenschafts- und erfahrungsbasierte Grundlagen. Mit be-
wusst auf die Praxis ausgerichteten Ausbildungsanteilen, sowie einer strukturierten und for-
malisierten Berufseinflhrungsphase wird versucht, optimale Voraussetzungen fir einen er-
folgreichen Berufseinstieg zu schaffen. Fur das erfolgreiche Gelingen dieses Berufseinstiegs
bei sdmtlichen Ausbildungsabsolventinnen und -absolventen kann die Ausbildung keine Ga-
rantie abgeben. Zu vielféltig sind die Faktoren, welche Uber Erfolg oder Misserfolg des Be-
rufseinstiegs mitentscheiden. Zu dynamisch sind oft die Herausforderungen, welchen sich
die Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger in ihrer Praxis unvermittelt gegenibersehen.
Der Ubergang von der Ausbildung zur praktischen Berufsausiibung birgt in jedem Fall ein
gewisses Mass an Unsicherheiten und/oder Risiken. Keiner der beteiligten Akteurinnen und
Akteure — seien dies nun die Berufseinsteigerinnen oder Berufseinsteiger selber, die Ausbil-
dungsinstitution oder die Schule vor Ort — tragt fur den erfolgreichen oder den missglickten
Berufseinstieg die alleinige Verantwortung. Kausale Schuldzuweisungen greifen immer zu
kurz.

Die Forschung befasst sich daher seit langem intensiv mit der Phase des Berufseinstiegs
von Lehrpersonen. Zunachst fokussierten sozialisationsorientierte Studien ihre Aufmerksam-
keit vor allem auf die Veranderungen der beruflichen Einstellung wahrend der Phase des
Berufseinstiegs. Die feststellbaren Verschiebungen von liberalen Einstellungen wahrend der
Ausbildung hin zu konservativen in der Berufseinstiegsphase wurden mit dem sogenannten
Praxisschock erklart.” Der Berufseinstieg wurde als Uberforderung und die Reaktion der
jungen Lehrpersonen als Ruckfall auf Einstellungen aus der Zeit vor der Ausbildung verstan-
den. Folgeuntersuchungen haben ergeben, dass diese Revision der Einstellungen nach der
Berufseinfiihrungsphase anhalt und sich iiber die Zeit stabilisiert.’® Die Lehrpersonen (iber-
nehmen ein Handeln, das ihren in der Ausbildung erworbenen Einstellungen widerspricht.
Oder anders formuliert: Beim Handeln unter Druck setzen sich die biographisch langst routi-
nisierten — und bereits beim Eintritt in die Ausbildung vorhandenen — subjektiven Theorien
wieder durch." In bestimmten Studien zeigte sich unter anderem, dass ein einigermassen
sanfte1|;3 Ubergang in die Praxis einen dampfenden Effekt auf den Einstellungswandel haben
kann.

In der Folge konzentrierte sich die Aufmerksamkeit der Forschung auf die besonderen be-
rufsspezifischen Herausforderungen beim Berufseinstieg. In zahlreichen Studien wurden die
wesentlichen Problemfelder definiert. Es ergaben sich zu grossen Teilen Ubereinstimmende
Ranglisten von Problemfeldern. Diese reichen von der Disziplin im Klassenzimmer und der
Motivation der Schilerinnen und Schiler Uber die Beziehungen zu den Eltern und zu Kolle-

vgl. Keller-Schneider, M. Entwicklungsaufgaben im Berufseinstieg von Lehrpersonen. Munster /
New York / Miinchen / Berlin: Waxmann. S. 13ff.

'*  Miller-Fohrbrodt, G.; Cloetta, G. & Dann, H.D. (1978). Der Praxisschock bei jungen Lehrern.
Formen, Ursachen, Folgerungen. Stuttgart: Klett.

Tanner, H. (1993). Einstellungséanderungen wahrend der Lehrerausbildung und Berufseinfihrung.
Literaturtbersicht und Langsschnittuntersuchung uber die berufliche Sozialisation von Schweizer
Primarlehrern. Weinheim: Deutscher Studienverlag.

Wahl, D. (1991). Handeln unter Druck. Der weite Weg vom Wissen zum Handeln bei Lehrern,
Hochschullehrern und Erwachsenenbildern. Weinheim: Deutscher Studienverlag.

Hinsch, R. (1979). Einstellungswandel und Praxisschock bei jungen Lehrern. Weinheim: Beltz.
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ginnen und Kollegen bis hin zur Planung von Lektionen und Schulalltag sowie dem effektiven
Einsatz verschiedener Lehrmethoden.' Spétere Studien haben indessen gezeigt, dass diese
Problemfelder in vergleichbarem Ausmass auch fur Lehrpersonen gelten, welche bereits seit
einigen Jahren berufstétig sind.?

Die berufsbiographische Forschung befragt die Lehrpersonen in der Regel retrospektiv. Da-
bei zeigt sich in Bezug auf die berufliche Startphase eine breite Palette subjektiver Erinne-
rungen und Gewichtungen. Diese reichen von einem Anfang voller Begeisterung tber einen
anstrengenden aber guten Beginn bis hin zu als ausgesprochen schwierig erinnerten An-
fangszeiten. Daruber hinaus zeigt sich, dass die Startphase nicht selten wenig Einfluss auf
die spatere Gestaltung der beruflichen Biographie hat. Das berufsbiographische Verhalten
konnte bestimmten Lehreridentitatstypen zugeordnet werden: Problemtypus, Entwicklungs-
typus, Stabilisierungstypus, Krisentypus, Resignationstypus sowie Diversifizierungstypus. '
Einschrankend ist anzumerken, dass jene Lehrpersonen, welche im Verlauf der Zeit aus ir-
gendwelchen Griinden den Lehrberuf verlassen haben, in der hier erwahnten Studie nicht
mehr befragt wurden.

In einem engen Zusammenhang mit der biographischen Forschung steht die Bildungsgang-
forschung. Diese versucht, die fachliche Kompetenz- und Identitatsentwicklung zu rekonstru-
ieren und versteht dies als individuelle Entwicklungsaufgabe oder als professionellen Ent-
wicklungsauftrag. Sinnhaftigkeit und Stringenz der im Laufe der Ausbildung erworbenen
Kompetenzen und didaktischen Orientierungen ergeben sich weniger aus den Bemiihungen
der Ausbildungsinstitution heraus. Sie sind vielmehr das Ergebnis subjektiver Konstruktionen
und individueller Anstrengungen der jungen Lehrerinnen und Lehrer; eine schrittweise Ent-
wicklung der eigenen Professionalitat als (Berufs-)Auftrag. %

Damit steht die Frage im Vordergrund, wie die Lehrerinnen und Lehrer mit den beruflichen
Herausforderungen umgehen. Grundannahme ist die kontinuierlich zunehmende Erfahrung
im Beruf und damit einhergehend der schrittweise Erwerb zusétzlicher bzw. die Vertiefung
und Starkung bereits erworbener Kompetenzen. Steht zunachst das Uberleben im Klassen-
zimmer im Vordergrund und ist die Lehrperson stark mit sich selbst beschaftigt (Survival
Stage), folgt alsdann die Phase des Beherrschens des methodisch didaktischen Alltags. Die
Ausgestaltung des Unterrichts steht im Zentrum der beruflichen Aufmerksamkeit (Mastery
Stage). Auf der nachsten Stufe (Routine Stage) kann sich die Lehrperson auf ihre erworbene
Routine verlassen und sich zunehmend auf spezielle Fragen der Erziehung und des Unter-
richts oder auf individuelle Probleme einzelner Schiilerinnen und Schiiler einlassen.?®

Fragen der Anforderungswahrnehmung und -verarbeitung stehen auch im Mittelpunkt einiger
Studien, welche an der PH Zurich wahrend der letzten Jahre durchgefuhrt wurden. Dabei
konnte unter anderem gezeigt werden, dass die Anforderungsverarbeitung im Berufseinstieg

Veenmann, S. (1984). Perseived Problems of Beginning Teachers. Review of Educational
Research, 54 (2), S. 143-178.

% Trachsler, E.; Ulich, E. ; Inversini, S.; Wiilser, M.; Briiggen, S. & Nido, M. (2006). Arbeitsbedin-
gungen, Belastungen und Ressourcen in der Thurgauer Volksschule — Teilstudie Lehrkrafte. Er-
gebnisse der zweiten Erhebung. Bericht und Materialband. Kreuzlingen: Padagogische Hoch-
schule Thurgau.

Nido, M. & Trachsler, E. et al. (2008). Arbeitsbedingungen, Belastungen und Ressourcen von
Lehrpersonen und Schulleitungen im Kanton Aargau 2008. Ergebnis- und Materialband. Aarau:
Departement fir Bildung, Kultur und Sport.

Hirsch, G. (1990). Biographie und Identitdt des Lehrers. Eine typologische Studie Uber den
Zusammenhang von Berufserfahrung und beruflichem Selbstverstandnis. Weinheim: Juventa.
Hericks, U. & Kunze, I. (2002). Entwicklungsaufgaben von Lehramtsstudierenden, Referendaren
und Berufseinsteigern. Ein Beitrag zur Professionalisierungsforschung. Zeitschrift fur Erziehungs-
wissenschaft 5 (3), S. 401-416.

Fuller, F. & Brown, O. (1975). Becoming a teacher. In: K. Rayn (Hrsg.). Teacher Education (S.
25.52). Chicago: The seventaforth NSSE yearbook, Part Il.
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bestimmten Mustern folgt und diese in der Folge als Routine beibehalten werden.? Lé-
sungsmuster und Gewohnheiten hangen stark mit personlichen Entwicklungen sowie Pro-
zessen der beruflichen Sozialisation zusammen. Neben diesen individuellen Bewaltigungs-
formen spielen die zur Verfiigung stehenden und aktivierbaren Ressourcen sowie deren L6-
sungspotential eine Rolle. Sind diese nicht in ausreichendem Masse existent oder werden
dysfunktional investiert, sind Stress oder gesundheitliche Symptome das Ergebnis. Das Po-
tential der beruflichen Gesunderhaltung ist in den Schulen offensichtlich nicht tberall in glei-
chem Masse ausgeschodpft und ware in Richtung Kooperation, Unterstutzung und Erholung
auszuweiten. Dies gilt sowohl fir Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger als auch fir
bereits langer praktizierende Lehrpersonen.25

In Studien, welche auf die Entwicklung der Identitat im ersten Berufsjahr fokussieren, erwei-
sen sich Selbstkonzept, Selbstwertgefiihl und Kontrolliberzeugungen als konstituierende
Dimensionen von Lehrer- oder Berufsidentitat.?® Die Fahigkeit zur Selbstregulation wird als
eine zentrale Fertigkeit und Ressource bei der erfolgreichen Bewaltigung des beruflichen
und privaten Lebens hervorgehoben.?” Keller-Schneider (2010) geht in ihrer Studie der Frage
nach, welche Anforderungen berufsspezifisch zu Herausforderungen werden und welche
Personlichkeitsmerkmale das Ausmass der wahrgenommenen Beanspruchung beeinflus-
sen.? Dabei zeigt sich unter anderem, dass sich die Berufseinsteigerinnen und Berufsein-
steiger im Vergleich zu erfahrenen Lehrpersonen in fast allen Bereichen noch als wenig
kompetent einschatzen. Trotzdem sind sie Uberzeugt, dass ihnen die Bewaltigung ihrer Auf-
gaben gelingt. Bewusst entwickelte — oder in der Ausbildung erworbene — Regulationsfahig-
keiten erlauben ihnen, die Beanspruchungen vergleichsweise niedrig zu halten.?

Andere aktuelle Studien verfolgen einen arbeitspsychologischen Ansatz und fragen unter
anderem nach Herausforderungen des beruflichen Alltags sowie nach dem Engagement und
der damit zusammenhangenden Gesundheit der betreffenden Akteure. Dabei spielen Di-
mensionen wie Verausgabungsbereitschaft, Distanzierungsfahigkeit, individuelle Selbst-
wirksamkeit, Erholung, emotionale Erschopfung und Arbeitsfreude eine Rolle. So lassen sich
in der Berufspraxis aufgrund dieser Dimensionen sogenannte Engagement-Typen bilden:
Typ ,Schonung’, Typ ,Unauffallig’ resp. ,Durchschnittlich’, Typ ,Uberengagement’ sowie Typ
Erschépfung’®. Ob allenfalls Zusammenhénge zwischen Qualitit oder Art der Ausbildung
und dem Auftreten unterschiedlicher Engagement-Typen bestehen, ist offen. Relevant sind
Dimensionen wie Anerkennung, prozedurale Gerechtigkeit, Vorgesetztenverhalten, Organi-
sationskultur sowie Ressourcen fir Befinden und Leistungsfahigkeit. Auch das Verhalten der
Schulleitungen vor Ort ist fiir Engagement und Gesundheit der Lehrpersonen bedeutsam.*'

*  Albisser, S.; Kirchhoff, E. & Albisser, E. (2009). Berufsmotivation und Selbstregulation: Kompe-
tenzentwicklung und Belastungserleben von Studierenden, berufseinsteigenden und erfahrenen
Lehrpersonen. Unterrichtswissenschaft 37 (3). S. 262-288.

% Albisser, S.; Kirchhoff, E. ; Meier, A. & Grob, A. (2006). Anforderungsverarbeitung und Gesund-

heit im Berufszyklus von Lehrpersonen. Zirich: Padagogische Hochschule.

Larcher Klee, S. (2002). Identitdtsentwicklung von Lehrer/innen in ihrem ersten Berufsjahr.

Begleitung der Berufseinfihrung: qualitative und quantitative Langsschnittuntersuchung. Zirich:

Dissertation Universitat Zirich, Padagogisches Institut.

Larcher Klee, S. (2005). Einstieg in den Lehrberuf. Bern, Stuttgart, Wien: Haupt.

2’ Schmidt, M.; Landmann, H. & van de Loo, K. (2009). Lehrer werden. Géttingen: Vandenhoeck &

Ruprecht.

Keller-Schneider, M. (2010). Entwicklungsaufgaben im Berufseinstieg von Lehrpersonen.

Minster, New York, Minchen, Berlin: Waxmann.

*  Ebda. S. 310-314.

% Nido, M. (2011). Engagement von Lehrpersonen: gesund und arbeitsfreudig oder ausgebrannt
und reformmuide? Zurich: Dissertation Universitat Zirich, Philosophische Fakultat.

¥ Nido, M.; Ackermann, K.; Trachsler, E.; Brilggen, S. & Ulich, E. (2008). Arbeitsbedingungen,
Belastungen und Ressourcen von Lehrpersonen und Schulleitungen im Kanton Aargau 2008.
Zurich: Institut fur Arbeitsforschung und Organisationsberatung.
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3.2 Das Untersuchungsmodell
Bereits dieser knappe Uberblick liber ausgewahlte Forschungsergebnisse macht ein paar
Sachverhalte klar:

4 )

Das Thema des Berufseinstiegs bei Lehrerinnen und Lehrern hat in der entsprechenden
Professionsforschung eine lange Tradition.

Das Problem des Berufseinstiegs ist ausgesprochen vielschichtig.

Das Problem wird vor allem auch von Ausbildungsinstitutionen wie etwa der PH Zdirich
ernst genommen und es werden erhebliche Mittel in Analyse und Optimierung investiert.
Einfache Ursache-Wirkungs-Zusammenhange im Sinne von ,Gute Ausbildung = gute
Praxis“ existieren nicht.

PH Ziirich
Ausbildung
Praxisausbildung
Berufseinfiihrung

Lehrperson
Berufswahlmotive
Berufliche
Selbstwirksamkeit
Arbeitsfreude und
Erholung

Schule
Schulfiihrung
Soziales Klima
Belastungen

Schulisches Umfeld

- J

Abbildung 1:  Untersuchungsmodell

Das Untersuchungsmodell versucht, dieser vielschichtigen Realitdt Rechnung zu tragen (vgl.
Abb. 1). Das Augenmerk richtet sich zunachst auf die drei Wirkungsbereiche PH Zdrich,
Lehrperson und Schule. Grundannahme dabei ist folgende: Die Wirkungen innerhalb eines
oder gar zweier Bereiche kdnnen noch so positiv sein; falls in den restlichen Bereichen nega-
tive Einflisse dominant sind, gelingt der Berufseinstieg insgesamt nicht zufriedenstellend.
Erst das Zusammenspiel guter Voraussetzungen seitens der Ausbildung, einer konstruktiven
und unterstitzenden Praxisumgebung in der Schule und gunstiger Voraussetzungen seitens
der einzelnen Lehrperson ergibt die Grundlage fur einen gelungenen Berufseinstieg. Aller-
dings muss hinzugefliigt werden, dass weitere, moglicherweise ebenfalls relevante Wir-
kungsbereiche wie etwa das nahe und weitere Schulumfeld (Eltern, Schulreformen), sowie
berufsrelevante Aspekte des Privatlebens der Lehrpersonen hier ausgeklammert bleiben.

17



Zu den drei Wirkungsbereichen wurden jeweils ausgewahlte Fragen gestellt.
Die Fragen im Wirkungsbereich PH Zirich zielen im Wesentlichen auf:

» die Forderung der beruflichen Kompetenzen durch die Ausbildung,

* den Stand der beruflichen Kompetenzen direkt nach der Ausbildung und nach der Be-
rufseinfihrungsphase,

* die Erfahrungen mit den Praktika,

» die Unterstitzung durch die verschiedenen Angebote der zweijahrigen Berufseinfihrung.

Beim Wirkungsbereich Schule standen Fragen im Zentrum wie

aktuelle Belastungen,

Schulfihrung,

e Soziales Klima,

* Herausforderungen beim Berufseinstieg.

Zur Person wurden folgende Aspekte erfasst:

e Berufswahlmotive,
¢ Berufliche Selbstwirksamkeit,
* Arbeitsfreude und Erholung.

Der Befragung liegt damit ein Untersuchungsmodell zugrunde, welches auf die zentralen
Einflussbereiche Bezug nimmt, ohne sich in deren Komplexitat zu verlieren.
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4 Methodisches Vorgehen und Stichprobe

41 Rahmenbedingungen

4.1.1 Inhaltlicher Referenzrahmen

Als Referenzrahmen fiir die Fragen zur Ausbildung wurden die Standards der PH Ziirich®
beigezogen, wie sie zur Zeit des Studiums der befragten Berufseinsteigerinnen und Berufs-
einsteiger Gultigkeit hatten. Die Standards wurden in der Planungsphase der PH Zirich von
den verschiedenen Fachbereichen erarbeitet und beim Start der PH Zirich 2002 in Kraft ge-
setzt.® Die Studierenden waren verpflichtet, das Verfolgen und Erreichen der Standards
wahrend ihres Studiums in einem Portfolio nachzuweisen sowie in ihre (Praktika-)Praxis ein-
fliessen zu lassen. In den Modulverzeichnissen wurde zudem bei den einzelnen Ausbil-
dungsmodulen auf die Ubergreifenden Standards Bezug genommen. So schaffte z.B. das
Modul S(3)4ziale Interaktion einen Bezug zu den Standards V Soziales Umfeld und VI Kommu-
nikation.

Der Standardkatalog umfasst insgesamt zehn Standards:

Standard I: Fachwissen und -kénnen, Kontextwissen

Standard Il: Lernen und Entwicklung

Standard llI: Umgang mit Heterogenitat

Standard IV: Eigenstandiges Lernen, kritisches Denken, Problemlésen, kreatives Gestal-
ten

Standard V: Soziales Umfeld

Standard VI: Kommunikation

Standard VII: Planung, Durchfuhrung und Reflexion von Unterricht

Standard VIII:  Beurteilung

Standard IX: Sicherung der Qualitat und professionelle Weiterentwicklung

Standard X: Schule im Spannungsfeld von Kultur, Gesellschaft, Demokratie, Okonomie
und Okologie

Der Standardkatalog® wurde dieser Studie als Grobstruktur der Fragen nach der Einschat-
zung der Ausbildungsqualitdt zu Grunde gelegt.

4.1.2 Auftragsvorgabe I: Zielgruppe

Das methodische Vorgehen ist zunachst durch zwei Pramissen des Bildungsrates festgelegt
worden. Zum einen wurden die Lehrerinnen und Lehrer mit Studienabschluss im Jahr 2009
befragt.®® Auf diese Weise konnten jene Lehrpersonen erfasst werden, welche 2011 die
zweijahrige Phase der Berufseinfiihrung abgeschlossen haben. Diese Festlegung hatte den
Vorteil, dass ausschliesslich aktuelle Daten erhoben werden konnten. Zum anderen musste
damit in Kauf genommen werden, dass diese Zielgruppe ihre Ausbildung noch unter dem
alten, unterdessen revidierten Ausbildungskonzept absolviert hatte. Dieser Nachteil liess sich
allerdings dadurch relativieren, dass auch Fragen zu den wesentlichsten Veranderungen des
neuen Kompetenzstrukturmodells NOVA 09 gestellt wurden.

4.1.3 Auftragsvorgabe Il: Online-Befragung

Der Bildungsrat legte zudem fest, die Befragung in Form einer Online-Vollerhebung durchzu-
fuhren. Er betonte, dass auf diese Weise die Befragung relativ einfach durchzufihren sei und
rasch zu zwar ,inhaltlich begrenzten, aber validen Ergebnissen fiihrt“.*” Auch im Hinblick auf

% Die PH-Standards. Papier von 2002

% Die PH-Standards sind eine Adaptation der Standards des Interstate New Teacher Assessment
and Support Consortiums (INTASC). Council of Chief State School Officer. Washington, DC.

¥ Modulverzeichnis fiir den Studiengang Vorschulstufe 2006/2007. S. 22.

% 2009 wurden die PH-Standards vom neuen Kompetenzstrukturmodell NOVA 09 abgeldst.

% Beschluss des Bildungsrates vom 20. Juni 2011. S. 3.

% Beschluss des Bildungsrates vom 20. Juni 2011. S. 2.
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die Uberlegungen des Bildungsrates, darauf hinzuwirken, zehn Jahre nach Einfiihrung der
Padagogischen Hochschulen ,Qualitat und Wirksamkeit der Lehrerbildung mit einer gesamt-
schweizerischen Untersuchung umfassend zu evaluieren®, macht diese Eingrenzung auf
eine Online-Erhebung Sinn.*® Folgerichtig wurde in den Projektauftrag die Erarbeitung eines
,Tools zur periodischen Wiederholung der Befragung* aufgenommen.*

Der gewahlte Referenzrahmen einerseits sowie die beiden Auftragsvorgaben andererseits
bildeten gewissermassen die Koordinaten fur das methodische Vorgehen.

4.2 Vorgehen

4.21 Dokumenten-Analyse

Die beiden Prorektorate der PH Zurich stellten zu Handen des Evaluationsteams samtliche
relevanten Dokumente betreffend der Aus- und Weiterbildung sowie der Berufseinfihrung
zusammen. Die Ubergabe erfolgte kommentiert. Die Kommentare beinhalteten sowohl gene-
relle Informationen und Hintergrundinformationen zu einzelnen Dokumenten, als auch Ge-
wichtungen und Erfahrungen. Auf vollzogene und laufende Entwicklungen in konzeptionellen
und organisatorischen Fragen wurde detailliert hingewiesen. Die Dokumentensammlung bil-
dete spater eine der Grundlagen fir die Entwicklung des Befragungsinstrumentes.

4.2.2 Interviews

Zusatzlich wurden mit einer Vertreterin und zwei Vertretern aus den Bereichen Ausbildung,
Forschung und Evaluation, Berufseinfiihrung sowie Konzeptentwicklung Interviews gefiihrt.*°
Ziel und Zweck der Gesprache waren — neben der personlichen Kontaktnahme mit ausge-
wahlten Reprasentantinnen und Reprasentanten der PH Ziarich — Meinungen zum vorliegen-
den Befragungskonzept “1 einzuholen. Daneben wurde nach bisherigen Erfahrungen
und/oder Erkenntnissen zum Thema der Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger gefragt.
Die Auswertung erfolgte inhaltsanalytisch und die Ergebnisse flossen ebenfalls in die Ausge-
staltung des Befragungsinstrumentes ein.

4.2.3 Validierungen durch Begleitgruppe

Das Projekt wurde von einer durch die Bildungsdirektion zusammengestellten Begleitgruppe
begleitet. Diese umfasste 12 Personen und setzte sich aus Vertreterinnen und Vertretern der
Schulpflegen, der Schulleitenden und der Lehrpersonen sowie aus Vertreterinnen und Ver-
tretern der Wissenschaft (Erziehungswissenschaft, Arbeitspsychologie), der PH Zirich (Pro-
rektorate), des Fachhochschulrates und der Bildungsdirektion (Bildungsplanung, Volksschul-
amt, Hochschulamt), zusammen. Die Begleitgruppe wurde fir Stellungnahmen zu Konzept
und Instrument der Befragung sowie fiir eine Diskussion des Berichtsentwurfs mit den Er-
gebnissen der Befragung und den Empfehlungen beigezogen.

4.2.4 Pretest

Der Fragebogen wurde einem Pretest unterzogen. Von zehn angefragten Personen beteilig-
ten sich vier Personen. Sie machten schriftliche, detaillierte Riickmeldungen Uber die Ver-
standlichkeit, die Vollstadndigkeit usw. des Fragebogens. Die Ruckmeldungen wurden — wo
sinnvoll — in die definitive Version des Befragungsinstrumentes eingearbeitet.

38
39

Beschluss des Bildungsrates vom 20. Juni 2011. Ebda.

Bildungsdirektion Bildungsplanung. Ausschreibung des Projektes vom 21. Juni 2011. Befragung
von Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteigern an der Volkschule im Kanton Zurich zur Vor-
bereitung auf den Lehrerberuf. S. 2.

Die Rekrutierung der Gesprachspartnerinnen und -partner erfolgte durch die Prorektorate der PH
Zurich.

Vgl. Kapitel 3: Design und Modell

40
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4.2.5 Durchfiihrung der Online-Befragung

Den zu befragenden Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteigern wurde vorgangig vom Auf-
traggeber ein Informationsschreiben zugestellt (postalisch), worin die Ziele der Untersuchung
sowie das geplante Vorgehen der Online-Befragung beschrieben wurden. Die Adressdatei
umfasste alle Personen, welche 2009 ihre Ausbildung an der PH Zirich abgeschlossen hat-
ten und im Personal- und Lohnadministrationssystem des Kantons Zirich (PULS-ZH) erfasst
sind. Die Lehrpersonen erhielten am 4. Januar 2012 ein Mail mit Informationen zur Durchfih-
rung sowie einen personlichen Link zum Onlinezugang. Die 48 Personen, von denen keine
gultige Emailadresse vorhanden war, wurden brieflich zur Befragung eingeladen. Am 13.
Januar wurde per Email ein erstes elektronisches und am 23. Januar nochmals ein briefli-
ches Erinnerungsschreiben, zusammen mit einer Verlangerung des Erhebungsfensters bis
am 27. Januar, verschickt. Aufgrund des nur knapp zufriedenstellenden Ricklaufs von da-
mals 45% wurde zusétzlich eine telefonische Nachfassaktion gestartet. Die Telefonaktion hat
23 Personen dazu bewogen, sich mit dem Fragebogen zu beschéaftigen. 12 Personen haben
ihn dann auch ausgefillt haben.

Das Ausfiillen des Fragebogens dauerte durchschnittlich 60 Minuten. Das Befragungsfenster
war schlussendlich vom 4. Januar bis zum 5. Februar 2012 gedffnet.

4.3 Erhebungsinstrument

Der Online-Fragebogen besteht grosstenteils aus eigens fir diese Befragung entwickelten
Iltems (Fragen) und Skalen, welche in der Begleitgruppe diskutiert und anschliessend gebil-
ligt wurden (vgl. Tab. 1).

Tabelle 1:  Themenbereiche der Befragung (Skalen und Items)

Institution der PH Zirich
Kompetenzentwicklung
. Kompetenzen direkt nach der Ausbildung (28 ltems)
. Kompetenzen nach der Berufseinfiihrungsphase (28 Iltems)
Studium an der PH Ziirich
. Kompetenzférderung durch die Ausbildung an der PH Zirich
. Praktikumserfahrungen
. Neues Ausbildungskonzept NOVA 2009
. Positive Aspekte der Ausbildung (offene Frage)
. Verbesserungsvorschlage zur Ausbildung (offene Frage)
Berufseinflhrung
. Fachbegleitung (10 Items)
Weiterbildungswochen
Beratungsangebote
Kurse
Grosste Herausforderung beim Berufseinstieg
Unterstlitzung wahrend der Berufseinfiihrungsphase
Positive Aspekte der Berufseinflihrung (offene Frage)
. Verbesserungsvorschlage zur Berufseinflihrung (offene Frage)
Eigene Professionalitat
. BerufswahIimotive
. Berufliche Selbstwirksamkeit (9 ltems)
. Arbeitsfreude (3 Items)
. Erholung (4 ltems)
Aktuelle Arbeitssituation an der Schule
. Aktuelle Belastungen (20 Items)
Schulfiihrung (6 Items)
. Soziales Klima (5 ltems)
o Gedanken an Pensenreduktion, Stellen- und/oder Berufswechsel
*  Weiterempfehlen des Berufs
Angaben zur Person
. Art der Anstellung, Alter, Geschlecht, Pensum wahrend der Berufseinfihrungsphase, aktuelles Pensum,
Stellenwechsel, Schulstufe, Facherprofil
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Die Fragen zur beruflichen Selbstwirksamkeit (Schwarzer & Schmitz, 1999), Arbeitsfreude
(Ducki, 2000) und heutigen Belastungen (Schaarschmidt, Arold und Kieschke, 2000) stam-
men aus bereits vorhandenen und validierten Erhebungsinstrumenten und wurden teilweise
an die Bedurfnisse dieser Befragung angepasst (Wortlaut, Kiirzungen).

Skalen wurden bezlglich ihrer internen Konsistenzen (o, Cronbach’s alpha) Uberprift. In
Tabelle 2 sind die Mittelwerte, Standardabweichungen sowie die internen Konsistenzen der
verwendeten Skalen aufgefiihrt. Die unterschiedlichen Stichprobengréssen sind dadurch
bedingt, dass bei der Skalenbildung nur bestimmte Personen einbezogen wurden, respektive
nicht allen Befragten dieselben Fragen gestellt wurden:

* Fachbegleitungen: nur Personen, welche wahrend der Berufseinfihrungsphase im Kan-
ton Zlrich als Lehrperson tatig waren (wahrend der ganzen Zeit n=125 oder teilweise
n=18) und welche teilweise (25 Personen) oder die ganze Zeit (81 Personen) lUber eine
Fachbegleitung verfugten.

* Berufliche Selbstwirksamkeit: nur Personen, welche zum Zeitpunkt der Befragung als
Lehrperson tatig sind (n=159)

* Arbeitsfreude, Erholung, Gesamtbelastung, Schulfihrung, soziales Klima: nur Lehrper-
sonen, welche zum Zeitpunkt der Befragung im Kanton Zurich als Lehrperson tatig sind
(n=138).

Tabelle 2:  Mittelwerte, Standardabweichungen und interne Konsistenz der Skalen (n=106-138)

Itemanzahl Skalenstufen Mw SD o
Fachbegleitung (n=106) 10 1-5 3.82 0.79 .85
Berufliche Selbstwirksamkeit (n=159) 9 1-4 3.28 0.31 .68
Arbeitsfreude (n=138) 3 1-5 4.57 0.50 .75
Erholung (n=138) 4 1-5 3.50 0.79 .76
Gesamtbelastung (n=138) 3 1-5 2.76 0.59 .90
Schulfiihrung (n=138) 6 1-5 3.86 0.75 .79
Soziales Klima (n=138) 5 1-5 3.90 0.65 .62

Anmerkung: M = Mittelwert, SD = Standardabweichung, o = Cronbach’s alpha

Die internen Konsistenzen kénnen grésstenteils als gut bezeichnet werden (o > 0.70). Nur
knapp ausreichend (a > 0.60) ist die interne Konsistenz der Skala ,Soziales Klima’.

4.4 Stichprobe (Rucklauf, Reprasentativitat und Antwortmuster)
4.41 Riicklauf und Reprasentativitat

Insgesamt wurden 385 Lehrpersonen kontaktiert (10 brieflich, 375 via Email). Davon konnten
38 Personen per Email nicht erreicht werden und wurden postalisch nochmals angeschrie-
ben. Neun Personen konnten weder per Email noch auf dem postalischen Weg erreicht wer-
den und 32 Personen mussten ausgeschlossen werden.
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Tabelle 3: Merkmale der Stichprobe der Lehrpersonen (n=166)

Merkmale Lehrpersonen absolut %
weiblich 131 78.9
Geschlecht mannlich 35 211
20 bis 29 Jahre 106 63.9
Alter 30 bis 39 Jahre 30 18.1
MW = 30.32 40 bis 49 Jahre 20 12
SD=7.21 50 bis 59 Jahre 3 1.8
keine Angaben 7 4.2
Wochenlektionen MW =236;SD =48
unter 40% 3 1.8
Pensum® 41% bis 60% 12 7.2
MW = 80.84 61% bis 80% 22 13.3
SD =24.83 81% bis 99 % 68 41.0
100% 37 22.3
keine Angaben 24 14.4
Kindergarten 19 11.4
Schulstufe/-typ Grundstufe 4 24
Primarstufe 82 49.4
E Sekundarstufe 49 29.4
D andere 1 0.6
I keine Angaben 11 6.6
mit Klassenlehrerfunktion 117 70.5
Funktion ohne Klassenlehrerfunktion 31 18.7
beides 6 3.6
keine Angaben 12 7.2
kantonal 120 72.3
Art der Anstellung 1 kommunal 10 6.0
beides 16 9.6
keine Angaben 20 12.0
Stellvertretung (STV) / Vikariat 5 3.0
unbefristet 115 69.3
Art der Anstellung 2 befristet 6 36
STV und befristet 2 1.2
befristet und unbefristet 1 0.6
keine Angaben 37 223
Momentan im Kanton Ziirich als Ja 138 83.1
Lehrperson tétig Nein, in einem anderen Kanton bzw. nicht 21 12.7
als Lehrperson tatig 7 4.2
Wochenlektionen MW =22.8; SD=5.3
% . mit Klassenlehrerfunktion 105 63.3
% Funktion ohne Klassenlehrerfunktion 21 12.7
8 beides 10 6.0
% keine Angaben 30 18.1
x kantonal 107 64.5
% Art der Anstellung 1 kommunal 9 54
:ZLJ beides 20 12.0
E’L) keine Angaben 30 17.5
QD: Stellvertretung (STV) / Vikariat 18 10.8
& unbefristet 74 44.6
8:.1 Art der Anstellung 2 befristet 8 48
g STV und befristet 16 9.6
< befristet und unbefristet 6 3.6
< keine Angaben 44 26.6
g Wahrend der Berufseinfiihrungs-  Ja, wahrend der ganzen Zeit 125 75.3
N phase im Kanton Ziirich als Lehr-  teilweise (MW = 12.9 Mte.; SD = 5.5) 18 10.8
person tétig Nein 23 13.9

Anmerkungen: MW = Mittelwert, SD = Standardabweichung, *Pensum errechnet aufgrund der Wo-
chenlektionen, Umrechnung der Pensen in Beschéaftigungsgrade (Volksschulamt: Dokument ,220-75
WE’).
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Die Grundgesamtheit umfasst 345 Personen. Davon konnten die Antworten von 166 Lehr-
personen in die Auswertungen einbezogen werden (Rucklauf=48%). Der Rucklauf liegt damit
im Rahmen vergleichbarer Befragungen.* Dass der Riicklauf nicht hdher ausgefallen ist
konnte damit zusammenhangen, dass teilweise keine aktuellen Adressdaten vorlagen oder
dass die Teilnahme an einer solchen Befragung aus Sicht vieler Lehrpersonen nicht zum
Berufsauftrag gehért.*

Die Zusammensetzung der Stichprobe ist in Tabelle 3 detailliert aufgefihrt.

Eine Uberprifung der Stichprobe der Lehrpersonen hinsichtlich der Reprasentativitat zeigt,
dass das Geschlechterverhéltnis in der Stichprobe (35 Manner, 131 Frauen) genau dem
Verhaltnis in der Grundgesamtheit entspricht (74 Manner, 271 Frauen). Angaben zu weiteren
Kriterien sind keine vorhanden, es kann jedoch davon ausgegangen werden, dass die Stich-
probe die Grundgesamtheit reprasentativ abbildet.

4.4.2 Uberpriifung der Antwortmuster

In einem weiteren Schritt wurden alle 166 antwortenden Lehrpersonen nach ihren subjekti-
ven Antwortmustern Uberprift. Dies geschah mit Hilfe der persdnlichen Mittelwerte Uber 78
Fragen (alle Fragen mit einer 5er-Skala). Auf diese Weise lasst sich feststellen, welche
Lehrpersonen Uber alle Fragen hinweg durchschnittlich eher positiv und welche insgesamt
eher negativ antworten. In einem nachsten Schritt wurden die Standardabweichungen Uber
die persdnlichen Antwortmuster gerechnet. Damit lasst sich erheben, wer differenziert ant-
wortet (hohe Standardabweichung Uber alle Antworten hinweg) respektive wer konstant ne-
gativ oder konstant positiv antwortet (tiefe Standardabweichung lber alle Antworten hinweg).
Eine tiefe Standardabweichung bedeutet ein konstantes Antwortmuster (vgl. Abb. 2).

Lehrpersonen mit einem hohen Mittelwert — und damit insgesamt einer hohen Zustimmung —
liegen im Streudiagramm in der oberen, jene mit einem tiefen Mittelwert — und damit insge-
samt einer tiefen Zustimmung — in der unteren Halfte. Betreffend der Standardabweichungen
liegen jene mit einer tiefen Standardabweichung — und damit insgesamt konstant positiv oder
negativ Antwortende — in der linken Halfte des Streudiagramms; jene mit hohen Standard-
abweichungen — und damit differenziert antwortende Lehrpersonen — in der rechten Halfte.

Die Haufungen in den vier Quadranten sind wie folgt zu charakterisieren:

* Quadrant A oben links: konsequent positiv Antwortende,
* Quadrant B oben rechts:  differenziert, aber insgesamt positiv Antwortende,
* Quadrant C unten links: konsequent negativ Antwortende,

* Quadrant D unten rechts:  differenziert, aber insgesamt negativ Antwortende.

Die Uberpriifung der Antwortmuster ergibt ein klares Resultat: Es gibt in der Stichprobe keine
Ubervertretung allfalliger notorischer Kritiker (vgl. Abb. 2).

*2 Binder, H.M. & Trachsler, E. (2002). Wifl-Projekt ,Neue Schulaufsicht an der Volksschule®.
Zurich: Bildungsdirektion. Rucklauf 39%.

e Trachsler, E.; Ulich, E.; Inversini, S. & Wilser, M. (2003). Arbeitsbedingungen, Belastungen und
Ressourcen der Thurgauer Volksschullehrkrafte angesichts der laufenden Bildungsoffensive.
Kreuzlingen: Padagogische Hochschule Thurgau. Ricklauf: 45%.

e Trachsler, E.; Ulich, E.; Nido, M. et al. (2005). Arbeitsbedingungen, Belastungen und Ressourcen
in der Thurgauer Volksschule — Teilstudie Lehrkrafte. Ergebnisse der zweiten Erhebung. Kreuz-
lingen: Padagogische Hochschule Thurgau. Ricklauf: 46%.

. Kunz, D.; Trachsler, E.; Rindlisbacher, S. & Nido, M. (2007). Schulen als Lernumgebungen flr
Lehrerinnen und Lehrer. Kreuzlingen: Padagogische Hochschule Thurgau. Ricklauf: 20%.

» Trachsler, E. & Nido, M. (2010). Wissenschaftliche Evaluation des kantonalen Schulcontrollings

des Volksschulen des Kantons Schwyz. Riicklauf bei den Lehrpersonen: 37%.

vgl. Berufsauftrag der Lehrpersonen, Teil 5: Erfillung administrativer Aufgaben und Aufgaben im

Schulwesen.
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Abbildung 2:  Verteilung der personlichen Antwort-Mittelwerte und der dazugehérigen Standardab-

weichungen aller Lehrpersonen

4.5 Analyseverfahren

Far die Analysen wurden nicht-parametrische Verfahren eingesetzt, da die Skalen und ltems
grosstenteils auf Ordinalskalenniveau erfasst wurden. Alle Berechnungen erfolgten mittels

SPSS 20.

25



5 Ergebnisse

5.1 Ausbildung an der PH Ziirich

5.1.1 Forderung der beruflichen Kompetenzen durch die Ausbildung

Um die Kompetenzen, und somit auch die Kompetenzférderung wahrend der Ausbildung,
messbar zu machen, wurden die zwoéIf Standards der PH Zirich in konkrete Kompetenzbe-
reiche umformuliert, welche die PH Zirich mit ihrem Ausbildungskonzept férdert. Die Ein-
schatzung der Férderung der abgeleiteten 28 Kompetenzen konnten die Lehrpersonen auf
einer 10er Skala (1 = in geringem Mass bis 10 = in hohem Mass) vornehmen.

Auf die Frage, in welchem Mass diese Kompetenzen in der Ausbildung an der PH Zirich
gefoérdert wurden, hat sich gezeigt (vgl. Abb. 3), dass die unterrichtsbezogenen Kompeten-
zen wie beispielsweise ,Unterricht reflektieren’ (Mittelwert=7.97), ,Unterricht planen und vor-
bereiten’ (Mittelwert=7.06) und ,Unterricht planmassig durchfihren’ (Mittelwert=6.78) stark
gefoérdert wurden. Die ausserunterrichtlichen Kompetenzen wie beispielsweise ,Funktion als
Klassenlehrperson ausuben kénnen’ (Mittelwert=3.48), ,Elternarbeit’ (Mittelwert=3.45) oder
,Umgang mit Vorgesetzten’ (Mittelwert=2.96) wurden im Vergleich zu den unterrichtsbezoge-
nen Kompetenzen vergleichsweise wenig gefoérdert.

Betrachtet man geschlechtsspezifische Unterschiede in Bezug auf die Einschatzung der
Kompetenzférderung in der Ausbildung, zeigen sich Unterschiede bei folgenden Kompeten-
zen: ,Eigenstandiges Lernen fordern’, ,Problemlésekompetenz der Schilerinnen und Schuler
fordern’, ,eigene Kommunikationskompetenz'**. Manner stufen die Kompetenzférderung in
diesen drei Kompetenzen signifikant tiefer ein als Frauen. In Bezug auf die restlichen 25
Kompetenzbereiche konnten keine geschlechtsspezifischen Unterschiede gefunden werden.

Stellt man Vergleiche zwischen den Schulstufen an (Kindergarten, Primar-, Sekundarstufe)
zeigen sich bei 15 der 28 Kompetenzen signifikante Unterschiede in der Einschatzung. Lehr-
personen des Kindergartens und der Sekundarstufe schatzen die Kompetenzférderung ins-
gesamt hdher ein als Lehrpersonen der Primarstufe (Details vgl. Anhang 2).

Vergleicht man die Einschatzung der Kompetenzférderung mit den heutigen Belastungen,
zeigen sich kaum Zusammenhange. Einzig die Forderung der Kompetenz zum ,eigenen Zeit-
management’ weist einen signifikanten Zusammenhang mit den aktuellen Belastungen auf
(r=-.25, p=.004).

5.1.2 Berufliche Kompetenzen unmittelbar nach der Ausbildung

Zur Einschatzung der beruflichen Kompetenzen unmittelbar nach der Ausbildung lautete die
Frage: Wie schatzen Sie |lhr berufliches Wissen und |hre beruflichen Kompetenzen direkt
nach der Ausbildung ein?

Die Kompetenzen zum Zeitpunkt direkt nach der Ausbildung werden auf der 10-stufigen Ska-
la zu 95% Uber 5 eingestuft. Die Bandbreite der Mittelwerte reicht vom tiefsten Wert bei der
Kompetenz ,Elternarbeit’ (Mittelwert=4.89) uber ,die Funktion als Klassenlehrperson ausuben
kénnen’ (Mittelwert=5.42) bis hin zur ,eigenen Sozialkompetenz’ mit dem hdéchsten Wert (Mit-
telwert=7.65). Die Kompetenz ,Unterricht reflektieren’ wird ebenfalls hoch eingeschatzt (Mit-
telwert=7.37) (vgl. auch Abb. 3).

*  ‘Eigenstandiges Lernen fordern’ (Z=-2.28, p=.23), ‘Problemlésekompetenz der Schiilerinnen und

Schiuler fordern’ (p=.004, Z=-2.89), ‘eigene Kommunikationskompetenz’ (Z=-2.51, p=.012)
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gering / in geringem Mass hoch / in hohem Mass
1 2 3 4 8 9 10

anregende Lernsituationen schaffen |
zentrale theoretische Konzepte |
Fachkompetenz in meinen Fachern |
Sicherheit betreffend Stoff- und Lehrplan |
Schilerinnen und Schiler in ihrer Entwicklung fordern |
Schulerinnen und Schiiler motivieren |
Obligatorische Lehrmittel einsetzen kénnen |
Umgang mit Heterogenitat |
Ricksicht auf unterschiedliche Lernvoraussetzungen nehmen |
eigenstandiges Lernen férdern |
Schilerinnen und Schiler zu verantwortungsbewusstem
Denken erziehen ]
Problemlésekompetenz fordern |
ein von Vertrauen gepragtes Unterrichtsklima schaffen |
bei Konflikten / Gewalt rechtzeitig intervenieren |
Classroom-management |
eigene Sozialkompetenz | "
Elternarbeit | <

5 6 7
>
im Team zusammenarbeiten | }
Umgang mit Vorgesetzten | <\
eigene Kommunikationskompetenz | \.
Unterricht planen und vorbereiten |
Unterricht planmassig durchfiihren |
Unterricht reflektieren |
eigenes Zeitmanagement | <
unterschiedliche Lehr- und Arbeitsformen einsetzen |
Schilerinnen und Schiler kriteriengeleitet beurteilen |
die Qualitat des eigenen Unterrichts Gberprifen | /
die Funktion als Klassenlehrperson ausiben kénnen | ™

Abbildung 3:  Selbstbeurteilung des beruflichen Wissens und der beruflichen Kompetenzen direkt
nach der Ausbildung sowie die Kompetenzférderung wahrend der Ausbildung (n=166)
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Unterscheidet man die Bewertung der Kompetenzen nach der Ausbildung nach dem Ge-
schlecht, zeigen sich signifikante Unterschiede bezuglich 4 der 28 Kompetenzbereiche. Die-
se 4 Kompetenzbereiche werden fir den Zeitpunkt direkt nach der Ausbildung von Mannern
signifikant schlechter eingestuft als von Frauen (Details sieche Anhang 3).

Stellt man Vergleiche zwischen den Schulstufen an (Kindergarten, Primar-, Sekundarstufe),
zeigen sich bei 7 der 28 Kompetenzen signifikante Unterschiede in der Einschatzung der
Kompetenzen direkt nach der Ausbildung.

Lehrpersonen des Kindergartens stufen 2 von 28 Kompetenzen signifikant hdher ein als
Lehrpersonen der Primarstufe.

Lehrpersonen der Sekundarstufe stufen die Fachkompetenz in den eigenen Fachern signifi-
kant hoher ein als Lehrpersonen des Kindergartens.

Lehrpersonen der Primarstufe stufen 7 von 28 Kompetenzen signifikant tiefer ein als Lehr-
personen der Sekundarstufe (Details siehe Anhang 3).

Stellt man die Einschatzung der eigenen Kompetenzen direkt nach der Ausbildung der Ein-
schatzung der Forderung durch die PH Ziarich gegenuber, ergibt sich ein Bild des Beitrages
der Ausbildung im Hinblick auf die eingestuften Kompetenzen (vgl. Abb. 3). Uberall dort wo
die Differenzen hoch sind, ist der Beitrag der Ausbildung im Vergleich zu den eingestuften
Kompetenzen gering (z.B. bei ,eigene Sozialkompetenz’, ,im Team zusammenarbeiten’ und
,Umgang mit Vorgesetzten’). In jenen Fallen, wo die Férderung durch die Ausbildung hoher
eingeschatzt wird als die eigenen Kompetenzen, liegt ein verhaltnismassig geringerer Lern-
gewinn vor. Dies betrifft die Bereiche ,zentrale theoretische Konzepte’, ,Unterricht planen und
vorbereiten’, ,Unterricht planmassig durchfliihren’ sowie ,Unterricht reflektieren’.

Bei Mannern finden sich bei 3 der 28 Kompetenzen signifikant hohere Differenzen zwischen
der Forderung und den eigenen Kompetenzen.

Auch zwischen den Schulstufen zeigen sich in 3 der 28 Kompetenzen signifikante Unter-
schiede (Details siehe Anhang 4).

5.1.3 Passung des Facherprofils

Auf die Frage, inwiefern das gewahlte Facherprofil zum Profil ihrer ersten Festanstellung
gepasst habe, antworteten 45.2% mit eher ja und 44.6% mit ja. Nur gerade 7.2% beantwor-
teten diese Frage mit nein (1.8%) oder eher nein (5.4%). Die restlichen 3% machten zu die-
ser Frage keine Angabe.

Zwischen den Schulstufen (Kindergarten, Primar- und Sekundarstufe) besteht ein signifikan-
ter Unterschied hinsichtlich der Passung des Facherprofils*®: Je héher die Schulstufe, desto
geringer die Passung. Betrachtet man die Haufigkeiten und die Verteilung, so sieht man,
dass die Passung der Facherprofile von den meisten Berufseinsteigerinnen und Berufsein-
steigern als passend wahrgenommen wurde (vgl. Tab. 4).

Tabelle 4: Passung des Facherprofils nach Schulstufe

MW (SD) A}::;:ge nein eher nein eher ja ja
Kindergarten (n=17) 1.06 (.24) 1(2':520? - - fnzq/‘; frfj;/")
Primarstufe (n=81) 1.73 (.73) (1n§(jl/3 ?ng(; ?n204/3 (5n1="21;/°) (:2;/5)
Sekundarstufe (n=49) 1.76 (.60) - - ?niz/(; (5n9=.§‘;§o) ?ni:;/o)

Anmerkungen: MW = Mittelwert, SD = Standardabweichung

Bei den Antworten auf die Frage welches Fach ihnen gefehlt habe, machten insgesamt 4%
(n=10) der Teilnehmenden eine Angabe. Vereinzelt wurden folgende Facher genannt: Sport,

% Passung des Facherprofils’ (Chi’=19.02, df=2, p=.000)
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Mathematik, Natur, Technik, Franzosisch, Musik, Englisch, Lernberatung, Zeichnen. Aus den
Antworten ergeben keine Schwerpunkte.

5.1.4 Praktikumserfahrungen
Zu den Praktikumserfahrungen wurden drei Fragen gestellt (vgl. Abb. 4).
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In meinen Praktika wahrend der Ausbildung habe ich Zwischen der fachdidaktischen Theorie und den Ich habe die Praxislehrpersonen als unterstiitzend
ein realistisches Berufsbild bezuglich der Aufgabenstellungen in der Schulpraxis ergaben sich wahrgenommen
Anforderungen und Aufgaben einer Lehrperson Verknuipfungen
vermittelt bekommen

1 trifft nicht zu 2 3 4 5 trifft zu keine Angabe —&—Mittelwert Gesamt

Abbildung 4:  Praktikumserfahrungen (n=166)

55% der Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger geben an, dass ihnen in ihren Praktika
wahrend der Ausbildung ein realistisches Berufsbild bezlglich der Anforderungen und Auf-
gaben einer Lehrperson vermittelt wurde (Skalenwert 4 bis 5, Mittelwert=3.51 auf einer Ser-
Skala). 32% stimmen der Aussage zu (Skalenwert 4 oder 5), dass sich zwischen der fachdi-
daktischen Theorie und den Aufgabenstellungen in der Schulpraxis Verknipfungen ergeben
(Mittelwert=3.03) und 72% haben die Praxislehrpersonen als unterstitzend wahrgenommen
(Skalenwert 4 bis 5, Mittelwert= 4.06).

Die drei abgefragten Aspekte wurden mit den eingestuften Kompetenzen direkt nach der
Ausbildung in Zusammenhang gebracht. Dabei stehen die Starke der Verknipfungen zwi-
schen der fachdidaktischen Theorie und den Aufgabenstellungen in der Schulpraxis einer-
seits und die Hohe der eingestuften Kompetenzen direkt nach der Ausbildung bezlglich 12
unterrichtsbezogener Kompetenzen anderseits in einem bedeutsamen Zusammenhang (vgl.
Anhang 1; Tab. A1).

Die Vermittlung eines realistischen Berufsbildes bezlglich der Anforderungen und Aufgaben
einer Lehrperson sowie die Wahrnehmung der Unterstitzung durch die Praxislehrperson
zeigen keine bedeutsamen Zusammenhange mit der Einschatzung der Kompetenzen direkt
nach der Ausbildung.

5.1.5 Relevanz unterschiedlicher Lernfelder

Um die Relevanz unterschiedlicher Lernfelder in Relation zueinander zu setzen, wurden die
Lehrpersonen gefragt, wie viele der ausgewahlten Lernfelder zu ihren heutigen beruflichen
Kompetenzen beigetragen haben und welches Lernfeld aus ihrer Sicht das wichtigste war.

Fir 63% der Befragten war der ,Berufsalltag’ (learning by doing) mit Abstand das wichtigste
Lernfeld. Fur 16% war es die ,Unterstlitzung durch Kolleginnen und Kollegen vor Ort’. Fir
15% die ,Ausbildung an der PH Zirich’ und fir 5% etwas anderes wie beispielsweise eine
andere Ausbildung (CAS) oder Erfahrungen in der Vereinsarbeit. 1% hat die Frage nicht be-
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antwortet. Niemand der Befragten hat die Angebote der PH Zirich wahrend der Berufsein-
fuhrungsphase als wichtigstes Lernfeld bezeichnet. Die Zustimmung zum wichtigsten Lern-
feld learning by doing ist unabhangig von Schulstufe und Geschlecht.

Fragt man nach dem Beitrag der einzelnen Lernfelder zu den heutigen Kompetenzen, ergibt
sich ein dhnliches Bild. Der Berufsalltag hat am meisten zu den heutigen Kompetenzen bei-
getragen (Mittelwert=4.90, auf einer 5er-Skala). Die ,Unterstitzung durch Kolleginnen und
Kollegen vor Ort’ (Mittelwert=4.38) wie auch die unter ,Anderes’ genannten Lernfelder (Mit-
telwert=4.42) haben ebenfalls einen hohen Beitrag geleistet. Die ,Ausbildung an der PH Zu-
rich’ (Mittelwert=3.20) sowie die ,Angebote der PH Zurich wahrend der Berufseinfihrungs-
phase’ werden betreffend ihres Beitrags zu den heutigen Kompetenzen weniger stark ge-
wichtet (vgl. Tab. 5).

Tabelle 5:  Beitrag der Lernfelder zu den heutigen Kompetenzen (n=166), Angaben in Prozent

Lernfelder 1T 2 3 4 5 keine — ypy
wenig viel Angabe

die Ausbildung an der PH Ziirich 6 16 37 31 8 1 3.20
die Angebote der Padagogischen Hoch- 33 18 25 11 4 8 2.30
schule wahrend der Berufseinfiihrung

die Unterstltzung durch Kolleginnen und 0 4 8 34 52 2 4.38
Kollegen vor Ort

der Berufsalltag (learning by doing) 0 0 0 10 87 3 4.90
Anderes 1 0 2 6 14 77 4.42

Anmerkungen: MW = Mittelwert, Skala=1-5

Ein Vergleich zwischen den Schulstufen zeigt einen signifikanten Unterschied beim Beitrag
des Lernfeldes ,Angebote der Padagogischen Hochschule wahrend der Berufseinfiihrung™®:
Je hoher die Stufe, umso geringer der Beitrag. Die Lehrpersonen auf der Stufe Kindergarten
(Mittelwert=2.95), geben einen signifikant hoheren Beitrag des betreffenden Lernfeldes an
als Lehrpersonen auf der Sekundarstufe (Mittelwert=1.96) (p=.005). Die anderen Stufenver-
gleiche (Kindergarten vs. Primarstufe und Primarstufe vs. Sekundarstufe) zeigen keine signi-

fikanten Effekte.

5.1.6 Ausbildungskonzept NOVA 09

Mit dem neuen Ausbildungskonzept NOVA 09 sind Neuerungen in der Ausbildung an der PH
Zurich vorgenommen worden. Da die befragten Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger
im Laufe ihrer Ausbildung noch nicht oder lediglich ansatzweise damit in Beruhrung kamen,
wurde gefragt, ob diese Neuerungen fir sie aus aktueller Sicht hilfreich gewesen waren (vgl.
Tab. 6).

Tabelle 6:  Neuerungen NOVA 09 (n=166), Angaben in Prozent
1 5

. keine
Neuerungen NOVA 09 nicht 2 3 4 sehr Mw
hilfreich hilfreich _Angabe

Quartalspraktikum 2 5 10 29 48 6 4.22
Starkere Verknlipfung zwischen der 1 2 6 24 63 4 4.54
Praxis und der Ausbildung*

Betonung des selbststandigen Ler- 10 21 28 20 16 4 3.11
nens in der Ausbildung*

Betonung des kontinuierlichen Wei- 12 20 33 22 8 6 2.93

terlernens wahrend und nach der

Ausbildung an der PH Ziirich

Betonung der Interdisziplinaritat in 7 13 42 22 6 10 3.08
der Ausbildung an der PH Ziirich

Anmerkungen: *Ausbildung an der PH Zirich, MW = Mittelwert, Skala=1-5

% (Ch*=8.73, df=2, p=.013)
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87% der Befragten geben an, dass eine starkere Verknlipfung zwischen der Praxis und der
Ausbildung an der PH Zirich hilfreich bis sehr hilfreich gewesen ware (Mittelwert=4.54). 77%
stufen ein Quartalspraktikum als hilfreich bis sehr hilfreich ein (Mittelwert=4.22). Andere
Schwerpunktsetzungen wie die Betonung des selbststandigen Lernens, des kontinuierlichen
Weiterlernens und der Interdisziplinaritat werden als weniger hilfreich eingestuft.

5.1.7 Reflexion der Ausbildung

Positive Aspekte des Studiums

Die Frage nach den positiven Aspekten der Ausbildung wurde als offene Frage gestellt. Ins-
gesamt wurden 237 Aussagen gemacht. Die Kategorisierung der Aussagen ergibt einige
markante Schwerpunkte (vgl. Tab. 7).

Besonders haufig werden positive Aussagen zu den fachlichen und fachdidaktischen Ausbil-
dungsinhalten gemacht (n=51; 22%). Die Ausbildung wird diesbeztiglich als ,solide“ und als
,=uberzeugend® bezeichnet. Ebenfalls vergleichsweise haufig sind die Aussagen zum Praxis-
bezug der Ausbildung (n=50; 21%). So wird etwa gesagt, es wirden ,direkt umsetzbare Un-
terrichtsideen® vermittelt und eine ,1:1-Brauchbarkeit sei gegeben. Auch die Dozentinnen
und Dozenten sowie die Mentorinnen und Mentoren werden positiv erwahnt (n=46; 19%). Es
seien ,fachlich und persénlich qualifizierte Personen® mit praktischer ,Erfahrung auf den Ziel-

stufen”.

Tabelle 7:  Positive Erfahrungen mit der Ausbildung an der PH Ziirich, geordnet nach Haufigkeiten
In der Ausbildung an der PHZH habe ich besonders positiv erlebt, dass ... Aussagen (n=237)
. — Haufig-
Kategorie Beispiele keiten Prozent
Solide fachdidaktische Ausbildung / Fachwissen und Di-
Fachliche und fach- daktik / Uiberzeugende Didaktikvermittlung / Vielfalt der 51 29
didaktische Inhalte Facher / spezifische und pragnante Fachlehrerausbildung /
stufenspezifische Module / gute Fachpraktika
Praxisbezud der Aus- Facher mit viel Praxisbezug / direkt umsetzbare Unter-
bildun 9 richtsideen / gute Praktika und Lernvikariate / 1:1-Brauch- 50 21
9 barkeit / fertige Unterrichtsplanungen hergestellt
Kompetenzen der Fachlich und persénlich qualifizierte Dozentinnen und Do-
pet zenten / Dozenten mit Erfahrung auf den Zielstufen / sehr
Dozentinnen/Dozenten : ) . 46 19
. gute und beflissene Mentoren / Austausch mit Praktikums-
Mentorinnen/Mentoren
lehrpersonen
Wahrgenommener Freiraum / keine Defizitorientierung / direkte Kontakte zur
Umgang mit den Stu- Studienleitung / Riickmeldungen ernst genommen / gute 33 14
dentinnen und Studen-  Sozialkontakte zu Kolleginnen und Kollegen / viele persén-
ten liche Kontakte / Zusammenarbeit
Strukturierte Ausbildung / Freirdume / Vielseitigkeit / Fach-
. ausbildung an der Universitat / Koppelung der Ausbildung
Studienkonzept mit der Universitat / Moglichkeit von Studienschwerpunkten 26 "
/ Platz fiir das Lernen ausserhalb des Unterrichts
Auslandsemester Studienreisen / Assistent-Teaching / Auslandsemester 8 3
Wissenschafts- und Theorie zu Psychologie und Padagogik / immer das Gefiihl,
Theorieorientierung der  auf dem neusten Stand zu sein / spannende theoretische 7 3
Ausbildung Ansatze
Gemeinsames Lernen / Gemeinsames Schreiben von Leis-
Leistung tungsnachweisen / Portfolio als Ruckblick und Zusammen- 5 2
fassung
Uberfachliche Ausbil- Lehrerrolle / Sozialkompetenz / Kommunikation / Ge- 4 2
dungsinhalte sprachsfuhrung / Verstandnis fir andere Standpunkte
Sonstiges 6 3
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Etwas weniger Aussagen werden zum Umgang mit den Studentinnen und Studenten ge-
macht (n=33; 14%). Im Studium bestehe ,Freiraum® und es sei auch ,keine Defizitorientie-
rung” feststellbar. Die Studienleitung pflege ,direkte Kontakte“ zu den Studierenden und de-
ren ,Ruckmeldungen wirden ernst genommen®“. Das Studienkonzept wird von 11% (n=26)
positiv erwahnt. Auch hier werden die ,Freirdaume®, die ,Vielseitigkeit* sowie die ,Mdglichkeit
von Studienschwerpunkten® hervorgehoben. Der Kontakt der PH Zlrich zur Universitat wird
mehrfach positiv erwahnt.

Vereinzelte Aussagen heben zudem hervor, wahrend der Ausbildung ,spannende theoreti-
sche Ansatze“ kennen gelernt und ,immer das Gefiihl gehabt zu haben, auf dem neusten
Stand zu sein“ (n=5; 3%).

Verbesserungsvorschlédge

Anschliessend an die Frage nach den positiven Aspekten (vgl. Tab. 7) wurden die Berufsein-
steigerinnen und Berufseinsteiger aufgefordert, in Bezug auf die Ausbildung Verbesserungs-
vorschlage zu machen. Insgesamt machten die 168 Antwortenden 254 Aussagen. Diese las-
sen sich einem Dutzend unterschiedlicher Kategorien zuordnen (vgl. Tab. 8).

Tabelle 8:  Verbesserungsvorschlage in Bezug auf die Ausbildung, geordnet nach Haufigkeiten

Folgendes sollte an der Ausbildung an der PH Ziirich Aussagen (n=254)

am dringendsten verbessert werden ...

. N Haufig-
Kategorie Beispiele keiten Prozent
Praxisbezug der Aus- Bessere Beziige zur Praxis / mehr Gelegenheit zu Praxis /

. i 85 33

bildung mehr Praktika

Kompetenzen der Kompetenzen auf der Zielstufe / ausgewiesene Praxis-

Dozentinnen/Dozenten  kompetenzen / mehr Dozent/-innen aus dem Schulfeld; 24 9

Mentorinnen/Mentoren  weniger Akademiker/-innen / qualifizierte Mentor/-innen

Qualifikation und Leis-  Weniger wissenschaftliche Arbeiten / weniger schriftliche

tung Arbeiten / weniger Leistungsnachweise / angemessenere 21 8
Beurteilungsmethoden

Ausbildungsinhalte im Zu viel Gewicht auf Fachkompetenz / keine Marginalisie-

Bereich einzelner Fa- rung der Kiinste / Uberdenken der Sprachmodule; zu hohe 18 7

cher Anforderungen

Organisation Effizientere Organisation 17 7

Ausbildungsinhalte im Gestaltung der Elternarbeit / mehr Gesprachskompetenz / 14 6

Bereich Elternarbeit Umgang mit Elternpartizipation

Ausbildungsinhalte im . s

Bereich tiberfachlicher Mehr Auftrlttskompetenz./ Bewaltigung des Schulalltags / 14 6
Team- und Team-Teachingkompetenz

Kompetenzen

Ausbildungsinhalte im Alltagsorganisation / Umgang mit schwierigen Schulerinnen

Bereich Klassenfiih- und Schulern / Umgang mit Disziplinarproblemen / Binnen- 13 5

rung differenzierung / Erarbeitung von Férderkonzepten
PH sollte Lehrerbildungsstatte sein, nicht Universitat / Be-

Ausbildungskonzept rufslehre statt Theorie-Wischiwaschi / Verzicht auf Quer- 13 5
einsteiger (Imageproblem fiir Lehrberuf)

Wissenschafts- und

Theorieorientierung der  Oft zu theoretisch / zu viel Theorie ohne Praxisbeziige 10 4

Ausbildung

Wahrgenommener

Umgang mit den Stu- Ernst nehmen / mehr Selbstverantwortung, weniger Uber- 10 4

dentinnen und Studen-  wachung / Abschaffung der kleinlichen Absenzenkontrolle

ten

Vorbereitung auf Rolle

und Funktion als Lehr-  Aufgaben neben dem Unterrichten / Klassenlehrerfunktion 8 3

person

Sonstiges 7 3
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Es zeigt sich ein klares Bild: Die Verbesserungsvorschlage in Bezug auf den Praxisbezug
der Ausbildung sind mit Abstand die haufigsten (n=85; 33%). Die Vorschlage lauten einhellig:
.Bessere Bezlige zur Praxis®, ,mehr Gelegenheit zu Praxis“ und ,mehr Praktika“. Teilweise
inhaltliche Uberlagerungen zwischen den Kategorien verstarken diese Aussage.

In betrachtlichen Abstanden folgen weitere Verbesserungsvorschlage. So wird etwa von den
Dozentinnen und Dozenten sowie den Mentorinnen und Mentoren mehr ,ausgewiesene Pra-
xiskompetenz“ gefordert (n=24; 9%). Im Bereich Qualifikation und Leistung wird vorgeschla-
gen, von den Studierenden ,weniger schriftliche* und ,weniger wissenschaftliche Arbeiten®
einzufordern, insgesamt die Leistungsnachweise zu reduzieren und ,angemessenere Beur-
teilungsmethoden® anzuwenden (n=21; 8%).

Zusatzliche Verbesserungsvorschldge werden bei den Ausbildungsinhalten und der Organi-
sation des Studiums gemacht (n=18; 7% resp. n=17; 7%). Ein nachstes Cluster von Verbes-
serungsvorschlagen basiert unverkennbar auf den gemachten Erfahrungen beim Berufsein-
stieg. Sie gehen in Richtung von mehr Kompetenz im “Umgang mit Eltern“ (n=16; 6%) sowie
Uberfachlicher oder sozialer Kompetenzen wie “Auftrittssicherheit® und “Team- und Team-
teachingkompetenz® (n=14; 6%). Auch betreffend der vielschichtigen Probleme der Klassen-
fuhrung werden Vorschlage zur Verbesserung gemacht (n=13; 5%).

Auch zum Konzept der Ausbildung dussern einige Lehrpersonen Verbesserungsvorschlage.
Dabei wird unter anderem gefordert, ,die PHZH solle Lehrerbildungsstatte sein und nicht
Universitat® und sie solle auf eine ,Berufslehre® fokussieren statt auf ein Studium (n=13; 4%).
Auch die Vorschlage betreffend weniger Wissenschaft und weniger Theorie kdnnen in die-
sem Zusammenhang verstanden werden (n=10; 4%).

Vergleicht man die positiv erwadhnten Aspekte der Ausbildung (vgl. Tab. 7) mit den Verbesse-
rungsvorschlagen (vgl. Tab. 9), so fallt auf, dass die Kategorien ,Praxisbezug” und ,Kompe-
tenzen der Dozentinnen/Dozenten und Mentorinnen/Mentoren® beide Male besonders haufig
genannt werden. Der ,Praxisbezug“ wird einerseits als besonders positiv (n=51; 22%) und
anderseits als am dringendsten verbesserungsnotwendig (n=85; 33%) erwahnt. Auch bei
den Aussagen zu den Kompetenzen des Lehrpersonals stehen den positiven Aussagen
(n=46; 19%) etwa halb so viele Verbesserungsvorschlage gegeniber (n=24; 9%).

Die hier aufgefuhrten Ergebnisse zur Ausbildung an der PH Zirich kdnnen mit keinen bereits
vorhandenen Ergebnissen aus friheren Studien verglichen werden. Eine Ausnahme kdnnten
allenfalls PH-interne Evaluationen darstellen, welche aber in diese Studie nicht einbezogen
werden konnten.

5.2 Die Phase der Berufseinfuhrung

5.2.1 Herausforderungen des Berufseinstiegs

Welches die gréssten Herausforderungen zu Beginn des Berufseinstiegs waren, wurde als
offene Frage gestellt. Die Befragten erhielten so die Mdglichkeit, ihre personlich erlebten
Herausforderungen selbst zu benennen, anstatt sie in vorgegebene Kategorien abzufiillen.
Die 427 Aussagen sind bei einer Stichprobe von n=166 rein mengenmassig beachtlich.

Die Ergebnisse zeigen klar: Es gibt sie nicht, die eine dominante Herausforderung, welche
allen oder wenigstens den meisten Berufseinsteigerinnen und -einsteigern Schwierigkeiten
bereitet. Die aufgefuhrten Herausforderungen verteilen sich auf eine Vielzahl von Kategorien
und umfassen den gesamten Téatigkeitsbereich (vgl. Tab. 9).

Am haufigsten wird auf das Problem des Umgangs mit der knappen Zeit hingewiesen. Die
Bewaltigung ,all der vielen kleinen Dinge“ und der ,unerwarteten Probleme® neben dem Un-
terrichtsalltag bedingt eine bewusste ,Einteilung der Zeit* und das ,Setzen von Prioritaten®.
Einige fuhlen sich fir diese Herausforderungen unzureichend ausgebildet. In engem Zu-
sammenhang mit dem Umgang mit der Zeit stehen die Herausforderungen angesichts der
Komplexitat des Berufs. Hier wird unter anderem das Problem, ,stédndig den Uberblick be-
wahren® oder ,alles unter einen Hut bringen“ zu missen, erwahnt.
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Tabelle 9:  Grésste Herausforderungen beim Berufseinstieg, geordnet nach Haufigkeiten

Die grosste Herausforderung beim Berufseinstieg war ... Aussagen (n=427)

. I Haufig- Pro-
Kategorien Beispiele keiten zent
Einteilung der Zeit / Prioritaten setzen / all die vielen klei-
Zeitmanagement und nen Dinge erledigen / unerwartete Probleme I6sen / gesun- 37 9
Arbeitsplanung des Zeitmanagement finden / Zeit fir all die Dinge neben
dem Unterricht / das daily business bewaltigen
Rollenwechsel vom Studenten zur Lehrperson / eigene Po-
Lehrerrolle sition bewusst werden / Autoritat gewinnen / lernen, was es 32 7
heisst, Lehrer zu sein / Funktion als Klassenlehrer finden
Problem sténdig Uberblick zu bewahren / immer gleichzei-
Komplexitat des Berufs tig an alles denken / alles unter einen Hut bringen / das 31 7
Gesamtpaket in den Griff zu bekommen
. Elternabend gestalten / Elternkritik standhalten / mihsame
Elternarbeit Eltern / Umgang mit den Erwartungen der Eltern 31 7
Klassenflihrung Disziplin ~ Classroom-Management / Klassenfiihrung und Disziplin 29 7
Ausserunterrichtliche All die verschiedenen zu erfiillenden Aufgaben neben dem
L . eigentlichen Unterrichten / all die Aufgaben nebenbei /
Administration und Or- 2 . . . S . 29 7
o muhsame und uberflissige Sitzungen / all die blrokrati-
ganisation i
schen Aufgaben bewaltigen
Berufsauftrag Aufgaben und Pflichten erkennen / Komplexitat des Auf- 25 6
trags managen
Wo bin ich, was will ich, was fordere ich? / sich in der Pra-
Einstieg in die Praxis xis zurechtzufinden / ohne Erfahrung ins kalte Wasser 23 5
geworfen werden
Ohnmachtsgefiihl / nicht im Berg zu versinken / zu hohe
Emotionale Heraus- Anspriiche / allen Anforderungen gleichzeitig gerecht wer- 29 5
forderungen den / am Abend und an Wochenenden abschalten kénnen /
Uberleben / den Beruf nicht zu nahe kommen lassen
Vorbereitung und Pla- Lernziele der verschiedenen Klassen / ungentgende Vor-
. . . o . 21 5
nung von Unterricht bereitungszeit / rechtzeitige Vorbereitung
Kooperation mit Schul- Ablaufe im Schulhaus / Zusammenarbeit mit Behdrden /
00p . zurecht finden in den Kompetenzen der verschiedenen Be- 20 5
leitung und Behdrden - . . N
hérden / Umgang mit verschiedenen Behérden
Kooperation Team Beziehungen zu den Kolleginnen und Kollegen, Teamarbeit 19 4
. A Umgang mit verhaltensauffalligen Schilern / Umgang mit
SﬁgvgsglglirSchulerlnnen Regelverstdssen / Probleme der Kinder mit den gelernten 18 4
Massnahmen (aktives Zuhoéren etc.) nicht [6sbar
Koordination Mutter- und Lehrerinnenrolle / Schutz des ei-
. . genen Privatlebens / gesunde und sinnvolle Work-live-Ba-
Life-Domain-Balance : . 16 4
lance angesichts der hohen Anforderungen und vielen zu-
satzlichen Aufgaben / schwierige Balance Freizeit - Arbeit
Unterrichtsorganisation mit 3 Klassen / Planung, Durchfiih-
Arbeitsorganisation im rung und Reflexion nicht machbar / Organisation in hetero- 12 3
Unterricht genen Klassen / Durchsetzung des Programms angesichts
zahlreicher Stérungen und Unterbrechungen
Umgang Heterogenitat Umgang mit verschiedenen Lernvoraussetzungen 9 2
Keine direkt brauchbaren Materialien fur den Unterricht
Lehrmittel Schulmaterial ~ (ausser Mathematik) / geeignetes Material und Lehrmittel 9 2
suchen / null praxistaugliches Material
Schillerbeurteilung Lern.2|elk"ontrollen schrelben | Zeugnisse schreiben / Ent- 8 2
scheide uber Schulreife
Motivierung der Schu- Motivierung der Schuler nach mehreren Lehrerwechseln /
. . LS s . 6 1
lerinnen und Schiiler Motivation Uber eine langeren Zeitraum
Einsatz verschiedener Anpassung des Unterrichts an Kinder bildungsferner 4 1
Lehrmethoden Schichten
Sonstiges Fehlende Entlastungsmdglichkeiten / fehlende Ressourcen 8 2
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Verschiedene Ausserungen verweisen auf den anspruchsvollen ,Rollenwechsel vom Studen-
ten zur Lehrperson®. Es gelte grundsatzlich, ,sich in der Praxis zurechtzufinden® und sich der
,eigenen Position bewusst zu werden®. Eine Herausforderung sei auch gewesen, ,Autoritat
zu gewinnen® und ,zu lernen, was es heisse, Lehrer zu sein®. Zu diesem Rollenwechsel ge-
héren das schrittweise ,Erkennen der Aufgaben und Pflichten* oder etwa die Feststellung,
dass ,der Unterricht nur einen Teil aller Aufgaben® ausmacht und dass ,all die verschiedenen
zu erfullenden Aufgaben neben dem eigentlichen Unterrichten“ ebenfalls zum Auftrag gehé-
ren.

Abschliessend bleibt festzuhalten, dass Aspekte im Zusammenhang mit dem Unterrichten
(Klassenfuhrung, Vorbereitung und Planung, Umgang mit schwierigen Schilerinnen und
Schiiler, Lehrmittel, das Pensum®’ usw.) nicht im Vordergrund der Herausforderungen ste-
hen. Eindeutig dominant ist die Vielzahl ausserunterrichtlicher Aufgaben (Organisation, Ad-
ministration, interne Kooperation, Umgang mit Eltern usw.). Auch emotionale Herausforde-
rungen (Ohnmachtsgeflhle, Umgang mit unterschiedlichen Anforderungen usw.) sowie das
Zurechtkommen mit eigenen Ansprichen und die Bemihungen um eine ausgewogene Life-
Domain-Balance spielen eine Rolle.

Die aufgefiihrten Ergebnisse zur den gréssten Herausforderungen beim Berufseinstieg kon-
nen mit den Ergebnissen einer Studie von Veenman (1984)*® verglichen werden. Veenmann
konnte zeigen, dass die Klassenfuhrung und -disziplin, die Motivierung der Schulerinnen und
Schiuler sowie der Umgang mit den individuellen Unterschieden von Schilerinnen und Schi-
lern die drei haufigsten Schwierigkeiten von jungen Lehrpersonen darstellen. Seine Ergeb-
nisse lassen sich mit den hier gewonnenen Erkenntnissen nicht bestatigen.

5.2.2 Fachbegleitungen

Die Verordnung zur Berufseinfiihrung des Regierungsrates vom Januar 2003 verlangt von
Schulen, in welchen eine Lehrperson nach ihrem Studium ihre Berufstatigkeit aufnimmt, die
Einrichtung einer Fachbegleitung. Die Schulleitung bestimmt, welche Lehrperson diese
Funktion Gbernimmt und meldet sie fir eine entsprechende Weiterbildung an der PH Zirich
an.*® Seit 2004/2005 bilden sich Lehrpersonen zu Fachbegleiterinnen und Fachbegleitern
weiter. Die ausgebildeten Fachbegleitungen werden den Berufseinsteigenden zur Seite ge-
stellt. Das Konzept wurde 2006, 2007 und 2008 durch die Abteilung Berufseinfiihrung der PH
Zurich evaluiert. Dabei wurde ersichtlich, dass die Fachbegleitungen als spontane, unkom-
plizierte und entlastende Unterstitzung erlebt wurden. Geschéatzt wurden deren direkte Hilfe,
die Impulse und die Tipps sowie die Materialien. Positiv bewertet wurde auch, dass nur mi-
nimale Vorgaben in Bezug auf die Haufigkeit der Kontakte bestanden®.

Ein Grund dafiir, dass nicht alle Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger eine Fachbeglei-
tung zur Verflgung gestellt bekommen ist, dass die kommunal angestellten Lehrpersonen
nur eine Fachbegleitung erhalten, wenn die Schulgemeinde die gesamten Kosten dafur
Uubernimmt.

Von allen 166 Lehrpersonen waren 125 wahrend der ganzen Berufseinflihrungsphase im
Kanton Zirich als Lehrperson tatig (75.3%), 18 Personen teilweise (10.8%) und 23 Personen
nicht im Kanton Zlrich als Lehrperson tatig (13.9%). Die 18 Personen welche nur wahrend

47 Bei der Frage, ob das Pensum welches sie wahrend der BerufseinflUhrungsphase unterrichteten

ihr Wunschpensum war, gaben diejenigen, welche die gesamte Berufseinfuhrung im Kanton
Zurich absolviert hatten zu 80% (n=100) an, dass das unterrichtete Pensum ihr Wunschpensum
war. 9,6% (n=12) hatten gerne ein hoheres und 3.2% (n=4) gerne ein tieferes Pensum
unterrichtet. 7.2% (n=9) haben andere Griinde aufgefihrt oder auf diese Frage nicht geantwortet.

*  Veenmann, S. (1984). Perseived Problems of Beginning Teachers. Review od Educational

Research, 54 (2), S. 143-178.

Padagogische Hochschule Zirich (Berufseinflihrung). (2009) Fachbegleitung am Arbeitsort.
Dangel, B. (2009). Das Angebot der Berufseinfihrung PHZH: Bestandesaufnahme und Ver-
besserungsmolichkeiten. Bericht, Departement Weiterbildung und Nachdiplomstudien Padago-
gische Hochschule Zurich. S. 9-11.
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eines Teils der Berufseinfuhrungsphase im Kanton Zurich tatig waren, haben im Durchschnitt
12.9 Monate (Standardabweichung 5.5 Monate) im Kanton Zirich verbracht. Sie wurden in
die Berechnungen zur Berufseinfiihrung einbezogen. Die Stichprobe der Lehrpersonen, wel-
che wahrend der ganzen Berufseinfihrungsphase oder wenigstens teilweise im Kanton Zi-
rich als Lehrpersonen tatig waren, umfasst somit 143 Personen.

Von diesen 143 Personen geben 106 Personen (74%) an, dass ihnen wahrend der gesam-
ten Berufseinfihrungsphase (57%, n=81) oder wenigstens teilweise (17%, n=25) eine Fach-
begleitung zur Verfugung stand. 25% (36 Personen) hatten keine Fachbegleitung zur Verfu-
gung; eine Person hat keine Angabe gemacht. Bei den 125 Personen, welche in der gesam-
ten Berufseinflhrungsphase im Kanton Zirich tatig waren, verfliigten 62% wahrend der ge-
samten Berufseinfiihrungsphase (n=77), 14% wenigstens teilweise (n=17) und 24% Uuber
keine Fachbegleitung (n=30); eine Person hat keine Angabe gemacht.

Bei 74% der Lehrpersonen (n=78), welche wahrend der gesamten Berufseinfihrungsphase
oder wenigstens teilweise Uber eine Fachbegleitung verflgten, unterrichtete die Fachbeglei-
tung auf der gleichen Stufe. Das Gleiche gilt fir 72% (n=18) jener Lehrpersonen, welche nur
teilweise Uber eine Fachbegleitung verfiigten sowie 74% (n=60) der Lehrpersonen, die wah-
rend der gesamten Berufseinfihrungsphase eine Fachbegleitung zur Verfugung hatten.

Bei 66% der Lehrpersonen (n=70), welche wahrend der gesamten Berufseinfihrungsphase
oder wenigstens teilweise Uber eine Fachbegleitung verflgten, unterrichtete die Fachbeglei-
tung zudem im selben Schulhaus. Das Gleiche gilt fir 56% (n=14) der Lehrpersonen, welche
nur teilweise Uber eine Fachbegleitung verfiigten sowie 69% (n=56) der Lehrpersonen, die
wahrend der gesamten Berufseinfliihrungsphase eine Fachbegleitung zur Verfiigung hatten.

Differenziert nach Funktion (Klassenlehrerfunktion, befristete oder unbefristete Anstellung)
gibt es keine signifikanten Unterschiede hinsichtlich des Vorhandenseins einer Fachbeglei-
tung. Tendenziell standen aber kantonal angestellten Lehrpersonen eher Fachbegleitungen
zur Verfigung als kommunal angestellten.

Qualitat

Um Aussagen uber die Qualitat der Fachbegleitung machen zu kénnen, wurden 10 Aspekte
in Anlehnung an Dangel (2009) abgefragt. Insgesamt erteilen 77% der Lehrpersonen (n=82)
ihren Fachbegleitungen eine sehr gute bis gute Note, was einem Mittelwert von 3.82 ent-
spricht (auf einer 5er-Skala). Besonders positiv wurden die folgenden vier Aspekte einge-
stuft:

Die Fachbegleitung ...

Mittelwert=4.34)
Mittelwert=4.52)
Mittelwert=4.33)
Mittelwert=4.06)

* hatte Zeit fiir spontane Gesprache

* hatte Verstandnis fir meine Probleme

» fand zu mir einen guten Draht

* gab mir willkommene Impulse und/oder Tipps

o~~~ o~

27% der Lehrpersonen geben an, dass die Fachbegleitung ihnen gegeniiber vor allem die
Anliegen der Schule vertraten und bei 62% der Befragten wartete die Fachbegleitung in der
Regel zu, bis sich die Berufseinsteigenden bei ihnen meldeten. 68% der Fachbegleitungen
stellten den Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteigern Material zur Verfugung (vgl. Abb.
5a und 5b).

Vergleicht man die Antworten der Lehrpersonen, welche nur teilweise eine Fachbegleitung
zur Verfigung hatten (n=25) mit denjenigen, welche die ganze Zeit von einer Fachbegleitung
betreut wurden (n=81), zeigen sich signifikante Unterschiede. So stufen die Lehrpersonen,
welche nur teilweise eine Fachbegleitung zur Verfigung hatten fast alle Aspekte negativer
ein. Einzig die Antworten zu den Items ,die Fachbegleitung vertrat vor allem die Anliegen der
Schule’, ,die Fachbegleitung unterstiitzte mich bei der Integration in die Schule’ sowie ,die
Fachbegleitung stellte mir Material zur Verfugung’, unterscheiden sich zwischen den zwei
Gruppen nicht signifikant (vgl. Abb. 5a und 5b).

36



Meine Fachbegleitung ...
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Skala: hatte Zeit fir spontane  hatte Versténdnis fir ~ vertrat mirgegeniiber  unterstiitzte mich bei  zeigte sich interessiert
Fachbegleitungen Gesprache meine Probleme nicht nur die Anliegen meiner Integration in die  an meinem Wissen
der Schule (rec) Schule
F 1 trifft nicht zu 2
4
F5 trifft zu keine Angabe
8 \littelwert Gesamt (n=106) Mittelwert teilweise Fachbegleitung (n=25)
Mittelwert ganze Zeit Fach itung (n=81)
Abbildung 5a: Qualitat der Fachbegleitung Frage 1-5 (n=106)

Als Zweites wurde gefragt, ob die Fachbegleitungen die vorgesehenen Gesprache durchge-
fuhrt haben. Es zeigt sich, dass 92% der Fachbegleitungen ein Erstgesprach gefiihrt haben
(76% bei teilweiser Fachbegleitung, 98% bei ganzzeitlicher Fachbegleitung), 84% Unter-
richtsbesuche mit anschliessenden Reflexionsgesprachen durchfihrten (72% bei teilweiser
Fachbegleitung, 88% bei ganzzeitlicher Fachbegleitung), 65% ein Standortgesprach gefiihrt
haben (28% bei teilweiser Fachbegleitung, 77% bei ganzzeitlicher Fachbegleitung) und 64%
ein Abschlussgesprach fuhrten (36% bei teilweiser Fachbegleitung, 73% bei ganzzeitlicher
Fachbegleitung). 58% der Berufseinsteigenden konnten zudem den Unterricht der Fachbe-
gleitungen hospitieren (36% bei teilweiser Fachbegleitung, 64% bei ganzzeitlicher Fachbe-
gleitung).

Insgesamt wird die Fachbegleitung als sehr unterstitzend wahrgenommen (Mittelwert=4.08
auf einer 5er-Skala), wobei sich Lehrpersonen, die nur teilweise eine Fachbegleitung zur
Verfiigung hatten (Mittelwert=3.28), signifikant von Lehrpersonen unterscheiden®!, welche
ganzzeitlich eine Fachbegleitung zur Verfigung hatten (Mittelwert=4.33).

Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger mit und solche ohne Klassenlehrerfunktion stu-
fen lediglich einen Aspekt der Qualitat der Fachbegleitung signifikant unterschiedlich ein (Z=-
2.09, p=.036), namlich ,meine Fachbegleitung hatte Verstandnis fur meine Probleme’. Klas-
senlehrpersonen stimmten dieser Aussage eher zu (Mittelwert=4.57) als Lehrpersonen ohne
Klassenlehrerfunktion (Mittelwert=4.25).

Diese Ergebnisse zu den Fachbegleitungen decken sich mit den Ergebnissen von Dangel
(2009). Deren Studie reicht allerdings in wesentlichen Bereichen weiter und zeigt zusatzliche
wichtige Erkenntnisse.*

1 (Z=-.36, p=.000)

%2 Dangel, B. (2009). Das Angebot der Berufseinfilhrung PHZH: Bestandesaufnahme und Verbes-
serungsmoglichkeiten. Bericht. Departement Weiterbildung und Nachdiplomstudien, Padagogi-
sche Hochschule Zirich. S.9ff.
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Meine Fachbegleitung ...
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Abbildung 5b: Qualitat der Fachbegleitung Frage 6-10 (n=106)

5.2.3 Obligatorische Weiterbildungswochen

Im Rahmen der zweijahrigen Berufseinfiihrungsphase sollen die Berufseinsteigenden obliga-
torische Weiterbildungskurse besuchen. Es wird empfohlen, dies im zweiten Berufsjahr zu
tun. Die drei- bis vierwdchige Weiterbildung soll den Berufseinsteigenden ermdglichen, zum
Abschluss der Berufseinfuhrung nochmals Erfahrungen und Erkenntnisse auszutauschen.
Gleichzeitig sind die Weiterbildungswochen als Unterstiitzung bei der Findung und Festigung
der Berufsrolle gedacht. Die Weiterbildungswochen beinhalten Projektarbeiten sowie ein
vielfaltiges Wahlangebot an Workshops und Standortbestimmungen. Auch Exkursionen, Re-
ferate und organisierte Schulbesuche finden sich im Angebot. In der Zeit, in der sich die Be-
rufseinsteigenden in der Weiterbildung befinden, werden sie durch Studierende im letzten
Ausbildungsjahr vertreten. Fur die Studierenden gilt dies als Lernvikariat. Die Weiterbildungs-
wochen werden nur einmal jahrlich angeboten.®.

Teilnahme

Von den 143 befragten Berufseinsteigenden, welche mindestens wahrend einer gewissen
Zeit der Berufseinfiihrung im Kanton Zirich tatig waren, hatten 43% (62 Personen) die Mog-
lichkeit an den obligatorischen Weiterbildungswochen teilzunehmen. 57% hatten diese Mdg-
lichkeit noch nicht. Auch bei denjenigen Personen, welche wahrend der ganzen Berufsein-
fuhrungsphase im Kanton Zurich tatig waren (n=125), zeigt sich ein ahnliches Bild. 61 Per-
sonen (48.8%) hatten die Moglichkeit an den obligatorischen Weiterbildungswochen teilzu-
nehmen, 64 Personen hatten diese Méglichkeit noch nicht (51.2%).

Alle Personen, welche die Weiterbildungswochen bereits besucht haben, wurden gefragt,
wie sie deren Qualitat einschatzen (n=62).

Qualitat

Tabelle 11 kann entnommen werden, dass die Weiterbildungswochen eine gute Gelegenheit
zum Austausch von Erfahrungen und Erkenntnissen bieten (Mittelwert=4.79 auf einer 5er-

53

Dangel, B. (2009). Das Angebot der Berufseinfihrung PHZH: Bestandesaufnahme und Verbes-
serungsmoglichkeiten. Bericht. Departement Weiterbildung und Nachdiplomstudien, Padagogi-
sche Hochschule Zirich. S. 6-7.
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Skala) und dass die Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger durch die Weiterbildungs-
wochen motiviert werden (Mittelwert=4.26). Auch bericksichtigen die Weiterbildungswochen
die Bedurfnisse der Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger (Mittelwert=3.96) und férdern
sie in ihrer Professionalisierung (Mittelwert=3.96). Jeweils zwischen 68% und 92% der Be-
fragten stimmten den Fragen zu (Skalenwerte 4 oder 5).

Tabelle 10: Wahrnehmung der Weiterbildungswochen (n=62), Angaben in Prozent
1

. . . . 5 keine
Die Weiterbildungswochen ... .tl'lfft 2 3 4 wifftzu  Angabe Mw
nicht zu

boten Gelegenheit zum Austausch 0 0 0 19 73 8 4.79
von Erfahrungen und Erkenntnissen

férderten mich in meiner Professiona- 2 5 15 45 26 8 3.96
lisierung (Wissen und Kompetenzen)

motivierten mich 0 5 10 34 44 8 4.26
beriicksichtigten meine Bediirfnisse 3 2 19 39 29 8 3.96

Anmerkungen: MW = Mittelwert, Skala=1-5

Lehrpersonen mit und solche ohne Klassenlehrerfunktion nehmen die Weiterbildungswochen
nicht signifikant unterschiedlich wahr. Kantonal angestellte Lehrpersonen hatten aber ge-
genuber kommunal angestellten eher die Mdglichkeit, an den obligatorischen Weiterbil-
dungswochen teilzunehmen®, wobei auch hier wieder auf die unterschiedlichen Gruppen-
grossen verwiesen werden muss (vgl. Tab. 3).

Der Vergleich der Wahrnehmung der obligatorischen Weiterbildungswochen mit der Ein-
schatzung der Kompetenzen nach der BerufseinflUhrungsphase zeigt signifikante Zusam-
menhange zwischen der Forderung der Professionalisierung (Wissen und Kompetenzen)
wahrend der obligatorischen Weiterbildungswochen und der Kompetenz ,eigenstandiges
Lernen fordern’ (r=.31; p=.022) sowie zwischen der ,Gelegenheit zum Austausch von Erfah-
rungen und Erkenntnissen’ und der ,eigenen Sozialkompetenz’ (r=.29; p=.038). Alle anderen
Korrelationen zwischen der Wahrnehmung der obligatorischen Weiterbildungswochen und
der Einschatzung der Kompetenzen nach der BerufseinfuUhrungsphase sind nicht signifikant.

Die hier aufgefuhrten Ergebnisse zu den obligatorischen Weiterbildungswochen decken sich
(dort wo vorhanden) mit den Ergebnissen von Dangel (2009, S. 11f.). Dort finden sich auch
mogliche Erklarungen fur die Zahl der Berufseinsteigenden (57% respektive 51.2%), welche
die Weiterbildungswochen noch nicht besuchen konnten: Zum einen bestehen Passungs-
probleme zwischen der Anzahl Berufseinsteigenden und der Anzahl Lernvikariate, zum an-
dern kdnnen Personen mit einem Pensum kleiner als 50% nicht an der Weiterbildung teil-
nehmen, es sei denn, die Schulgemeinde finanziere ein Vikariat.

5.2.4 Fakultative Beratungsangebote der PH Ziirich

Nebst den obligatorischen Weiterbildungswochen bietet die PH Zirich auch Einzel- oder
Gruppensupervision sowie fakultative Kurse an.

Bei der Einzel- wie auch bei der Gruppensupervision handelt es sich um fakultative Bera-
tungsangebote. Sie dienen der Besprechung und Reflexion aktueller Fragen und Probleme
aus dem Berufsalltag und zielen auf die Entwicklung geeigneter Handlungsstrategien®.

Einzelsupervision

21 Personen haben vom Angebot der Einzelsupervision Gebrauch gemacht. Das sind 15%>°
aller befragten Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger, welche mindestens einen Teil der

% (Chi’=9.16, df=3, p=.027)
% PH Zirich Weiterbildung (2011). Berufseinfiihrung — Angebote und Kursausschreibungen 2011/
2012. S.10.
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Berufseinfiihrungsphase im Kanton Zirich verbracht haben (n=143). 18 Personen, welche
eine Einzelsupervision in Anspruch genommen haben, waren die ganze Berufseinfiihrung im
Kanton Zurich tatig, drei Personen nur teilweise.

Fragt man die 122 Personen, welche vom Angebot keinen Gebrauch gemacht haben nach
den Grunden, zeigt sich folgendes Bild (es waren Mehrfachnennungen maéglich):

e 53% hatten keinen Bedarf,

¢ 30% hatten keine Zeit,

* 30% zogen die Beratung durch die Fachbegleitung vor Ort vor,

* 51% zogen anderweitige Beratung vor (Kolleginnen/Kollegen etc.),
* 20% hatten andere Grinde.

86% der Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger, welche eine Einzelsupervision in An-
spruch genommen haben, nehmen diese als unterstitzend oder eher unterstitzend wahr
(Skalenwerte 4 oder 5 auf einer 5er-Skala, Mittelwert=4.24). Lediglich 14% (3 Personen)
geben an, dass sie die Einzelsupervision nicht oder eher nicht als unterstitzend wahrge-
nommen haben (Skalenwerte 1 oder 2).

Ein positiver signifikanter Zusammenhang wurde zwischen der wahrgenommenen Unterstit-
zung durch die Einzelsupervision und der Anzahl Wochenlektionen beim Berufseinstieg ge-
funden (r=.52, p=.022). Das bedeutet: Je mehr Lektionen die Teilnehmenden, welche die
Einzelsupervision in Anspruch genommen haben unterrichteten, desto mehr haben sie diese
als unterstutzend wahrgenommen.

Die wahrgenommene Unterstiutzung durch die Einzelsupervision korreliert signifikant positiv
mit folgenden Kompetenzen nach der Berufseinfihrungsphase: ,Schilerinnen und Schiler
zu verantwortungsbewusstem Denken erziehen’ (r=.53, p=.03) und ,Unterricht planen und
vorbereiten’ (r=.58, p=.011). Dasselbe gilt fur die Kompetenz ,Unterricht planm&ssig durch-
fuhren’ (r=.71, p=.001).

Gruppensupervision

31 Personen haben vom Angebot der Gruppensupervision Gebrauch gemacht. Das sind
22%"" aller Befragten, welche mindestens einen Teil der Berufseinfiihrungsphase im Kanton
Zurich verbracht haben (n=143). Von diesen 31 Personen haben 27 die ganze Berufseinfiih-
rung im Kanton Zurich absolviert, 4 nur einen Teil.

57% der Lehrpersonen, welche eine Gruppensupervision in Anspruch genommen haben,
nehmen diese als unterstitzend oder eher unterstiitzend wahr (Skalenwerte 4 oder 5 auf
einer 5er-Skala, Mittelwert=3.57). 17% (5 Personen) geben an, dass sie die Gruppensuper-
vision als nicht oder als eher nicht unterstiitzend wahrgenommen haben (Skalenwerte 1 oder
2).

Die wahrgenommene Unterstitzung durch die Gruppensupervision korreliert signifikant posi-
tiv mit folgenden Kompetenzen nach der Berufseinfihrungsphase: ,Umgang mit Heterogeni-
tat' (r=.46; p=.017), ,Umgang mit Vorgesetzten’ (r=.46; p=.017) , sowie ,Schilerinnen und
Schiler kriteriengeleitet beurteilen’ (r=.48, p=.012).

Kurse

56 Personen (39%) der befragten Berufseinsteigenden, welche mindestens einen Teil der
Berufseinfliihrungsphase im Kanton Zirich verbracht haben (n=143), haben wahrend dieser
Zeit fakultative Kurse der PH Zirich besucht.

% Bei Dangel (2009, S.12) waren es 15 bis 20% Nicht-Teilnehmerinnen/Teilnehmer.
" Bei Dangel (2009, S.12) lagen die Werte bei 10 bis 15%.
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Die 87 Personen, welche vom Angebot keinen Gebrauch gemacht haben geben dafir fol-
gende Grinde an (es waren Mehrfachnennungen maéglich):

e 39% hatten keinen Bedarf,

* 53% hatten keine Zeit,

* 10% fanden in den fakultativen Angeboten keine ansprechenden Themen,
* 17% zogen das Selbststudium vor,

* 26% zogen anderweitige Kurse vor,

* 25% hatten andere Griinde.

Die 56 Personen, welche die Kurse besucht haben wurden gebeten, deren Qualitat zu beur-
teilen. Tabelle 11 kann enthommen werden, dass die diesbezlglichen Einschatzungen eine
relativ breite Streuung aufweisen.

86% der Befragten stimmen der Aussage zu, dass die Kurse ,praxisnahe Impulse’ vermittel-
ten (Skalenwerte 4 oder 5, Mittelwert=4.02 auf einer 5er-Skala). 68% geben an, dass die
Kurse ihre ,Bedurfnisse bericksichtigten’ (Mittelwert=3.77). 50% konnten ,Sicherheit fur ihr
berufliches Handeln’ gewinnen (Mittelwert=3.46) und 50% konnten ihre ,Tatigkeit aus einer
gewissen Distanz betrachten’ (Mittelwert=3.48) (jeweils Skalenwerte 4 oder 5).

Tabelle 11: Wahrnehmung der fakultativen Kurse (n=56), Angaben in Prozent

1

. . . 5 keine
Die fakultativen Kurse ... trifft 2 3 4 trifftzu  Angabe Mw
nicht zu

vermittelten praxisnahe Impulse 2 7 5 59 27 0 4.02
beriicksichtigten meine Bediirfnisse 2 11 20 45 23 0 3.77
gaben mir Sicherheit fir mein berufli- 4 16 30 30 20 0 3.46
ches Handeln

ermoglichten mir, meine Tatigkeit aus 9 14 30 36 14 4 3.48

einer gewissen Distanz zu betrachten

Anmerkungen: MW = Mittelwert, Skala=1-5

Die Wahrnehmung der fakultativen Kurse steht in unterschiedlichem Ausmass mit unter-
richtsbezogenen Kompetenzen in Zusammenhang (Details siehe Anhang 5.1; Tab. A13).

Auch bei den fakultativen Angeboten der PH Zlrich (dort wo vorhanden) decken sich die
aufgefihrten Ergebnisse mit den Ergebnissen von Dangel (2009, S.12ff.). Einzig die Teil-
nehmerzahlen fir die Gruppensupervisionen fallen leicht héher aus als bei Dangel (22% vs.
10 bis 15%).

Um ein moglichst vollstandiges Bild Gber die Weiterbildungsaktivitaten der Berufseinsteige-
rinnen und Berufseinsteiger zu bekommen, wurde anschliessend gefragt, ob anderweitig
Beratung genutzt oder Kurse besucht wurden (ausserhalb der PH Zirich).

5.2.4 Anderweitige Angebote

Auf die Frage, ob die Berufseinsteigenden, welche mindestens einen Teil der Berufseinfuh-
rungsphase im Kanton Zirich verbracht haben (n=143), ausserhalb der Beratungsangebote
der Berufseinfliihrung professionelle Beratung in Anspruch genommen haben, antworteten 19
Personen (13%) mit ja. Davon haben 18 Personen die ganze Berufseinfiihrung im Kanton
Zurich absolviert.

66 Personen (46%) haben zudem wahrend der Berufseinfiihrungsphase ausserhalb der An-
gebote der PH Zirich bei 6ffentlichen oder privaten Anbietern Kurse besucht.

Es wurde kein bedeutsamer Zusammenhang zwischen dem Besuch von 6ffentlichen oder
privaten Kursen mit der Einschatzung der Kompetenzen nach der Berufseinfihrungsphase
gefunden. Das bedeutet, dass der Besuch von privaten oder 6ffentlichen Angeboten aus-
serhalb der PH Zirich keinen Mehrwert im Zusammenhang mit der Entwicklung der unter-
suchten Kompetenzen ergab.
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5.2.5 Unterstiitzung wahrend der Berufseinfiihrungsphase

Lehrpersonen, welche in ihrer Berufseinfuhrungsphase ganz oder teilweise im Kanton Zirich
als Lehrperson tatig waren (n=143) wurden gefragt, wie stark sie wahrend der Berufseinfuh-
rungsphase durch bestimmte Personen und Institutionen unterstitzt wurden. Die grosste
Unterstutzung erfahren die Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger von ihren Kolleginnen
und Kollegen vor Ort (Mittelwert=3.61), gefolgt von den Fachbegleitungen (Mittelwert=3.09),
den Schulleitungen (Mittelwert=2.97), der schulischen Heilpadagogin (Mittelwert=2.80) und
dem Schulsozialarbeiter (Mittelwert=2.85). Die Ubrigen Personen oder Institutionen bieten
aus Sicht der Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger geringfluigigere Unterstutzung. Auf-
fallend ist zudem, dass folgende Angebote von einem Grossteil der Befragten nicht genutzt
wurden: Intervisions- oder Supervisionsgruppen (50%), Beratungsangebot der Berufseinfiih-
rung (59%), Lehrpersonen aus den Bereichen Heimatliche Sprache und Kultur (HSK) (50%)
und Deutsch als Zweitsprache (DaZ) (37%), die Logopadie (31%) sowie die lokale Schulad-
ministration (38%) (vgl. Abb. 6).

Wie stark wurden Sie wahrend der Berufseinfihrungsphase durch folgende Personen oder Institutionen unterstitzt?

100% 7

75%

50%

25%

0%

s 1 gar nicht unterstitzt 2 3
m—4 sehr stark unterstitzt stand nicht zur Verfligung == noch nie genutzt
keine Angabe =& \ittelwert Gesamt (n=143) A t ganze Bert Uihrungsphase (n=125)

Mittelwert teilweise (n=18)

Abbildung 6:  Unterstiitzung wahrend der Berufseinstiegsphase (n=143)

Vergleicht man die wahrgenommene Unterstutzung von Lehrpersonen, welche wahrend der
ganzen Berufseinfuhrungsphase (Mittelwert,) respektive nur wahrend eines Teils der Berufs-
einflhrung im Kanton Zirich tatig waren (Mittelwert,), zeigen sich einige signifikante Unter-
schiede. So werden die Unterstitzung durch ,Kolleginnen und Kollegen’ (Mittelwert,;=3.68 vs.
Mittelwert,=3.17), die ,Fachbegleitung’ (Mittelwert;=3.14 vs. Mittelwert,=2.67), die ,Schullei-
tung’ (Mittelwert;=3.03 vs. Mittelwert,=2.56) und die Unterstitzung durch den ,Schulpsycho-
logischen Dienst’ (Mittelwert,=2.28 vs. Mittelwert,=1.55) von Lehrpersonen welche die ganze
BerufseinflUhrungsphase im Kanton Zirich tatig waren signifikant héher eingeschatzt (Skala
1-4).

Vergleicht man die wahrgenommene Unterstitzung mit dem Pensum wahrend der Berufs-
einflhrung, werden keine signifikanten Zusammenhéange gefunden. Das bedeutet, die wahr-
genommene Unterstltzung ist unabhangig vom unterrichteten Pensum.

Das gleiche Bild zeigt sich in Bezug auf die Art der Anstellung (Klassenlehrerfunktion oder
nicht) wahrend der Berufseinfuhrungsphase. Auch hier konnten keine signifikanten Zusam-
menhange mit der wahrgenommenen Unterstitzung in der Berufseinfihrungsphase gefun-
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den werden. Das bedeutet, die Bewertung der Unterstutzung ist unabhangig davon, ob Lehr-
personen die Funktion einer Klassenlehrperson ausiben oder nicht.

Die aufgefihrten Ergebnisse kdnnen mit Ergebnissen aus einer Befragung von Lehrperso-
nen aus dem Kanton Aargau (Nido, Ackermann, Trachsler, Briiggen & Ulich, 2008%) vergli-
chen werden, wobei in jener Studie nicht nur Berufseinsteigende, sondern Lehrpersonen
unterschiedlichen Dienstalters befragt wurden. Die Schulsozialarbeit wurde im Kanton Aar-
gau als am starksten entlastend wahrgenommen (Mittelwertsc=2.50 vs. Mittelwertzy 2.85).
Kolleginnen und Kollegen (Mittelwertas =2.47 vs. Mittelwertzy; 3.61) waren die am zweit
starksten entlastende Personengruppe. Auffallend ist, dass die Entlastung in der vorliegen-
den Befragung mit ihrer Fokussierung auf Zircher Berufseinsteigerinnen und Berufseinstei-
ger tendenziell héher ausfallt als im Kanton Aargau.

5.2.6 Berufliche Kompetenzen nach der zweijahrigen Berufseinfiihrungsphase

Die befragten Lehrpersonen nahmen nebst einer Einschatzung ihrer Kompetenzen direkt
nach der Ausbildung (n=166) auch eine solche fiir ihre Kompetenzen am Ende der Berufs-
einflhrungsphase vor (n=125). Von denjenigen Personen, welche flur beide Zeitpunkte eine
Einschatzung abgaben, werden im Folgenden die Kompetenzeinschatzungen verglichen.

Es fallt auf, dass die eingeschatzten Kompetenzen am Ende der Berufseinfihrungsphase
deutlich héher ausfallen als die Einschatzungen unmittelbar nach der Ausbildung. Dabei ist
zu beachten, dass es sich bei den aufgefiihrten Werten um Mittelwerte handelt. Das heisst,
es gibt auch Lehrpersonen, welche keinen Kompetenzzuwachs erlebt haben (bis zu 32% bei
,Unterricht reflektieren’ und 33% bei der ,eigenen Sozialkompetenz’) respektive sogar eine
Abnahme bestimmter Kompetenzen angeben (bis zu 7% bei ,Unterricht planmassig durch-
fuhren’ und ,Unterricht reflektieren’ oder 10% bei ,theoretische Konzepte in den eigenen Fa-
chern kennen’).

Zudem sind die Unterschiede zwischen den jeweiligen Kompetenzen nach der Berufseinfih-
rungsphase weniger gross als nach der Ausbildung: das in Abbildung 7 aufgezeigte Profil der
Kompetenzen nach der Berufseinfuhrungsphase ist deutlich flacher.

Die am tiefsten eingeschatzte Kompetenz nach der Berufseinfihrungsphase ist die ,Prob-
lemlésekompetenz der Schilerinnen und Schiiler férdern’ (Mittelwert=6.96), die am hdchsten
eingeschatzte Kompetenz ist ,ein von Vertrauen gepragtes Unterrichtsklima schaffen’ (Mit-
telwert=8.46).

Die Anzahl unterrichteter Lektionen beim Berufseinstieg weist keinen signifikanten Zusam-
menhang auf mit der Einschatzung der Kompetenzen nach der Berufseinfihrungsphase.

Wie bei der Einschatzung der Kompetenzen direkt nach der Ausbildung stufen Frauen 9 der
28 Kompetenzen héher ein als Manner (Details siehe Anhang 5.2).

Der Vergleich zwischen Schulstufen zeigt bei mehreren Kompetenzen signifikante Unter-
schiede zwischen den Stufen (Details siehe Anhang 5.2).

Verdnderung der beruflichen Kompetenzen

Die Ergebnisse zeigen, dass sich die Einschatzungen der Kompetenzen zwischen den Zeit-
punkten a) direkt nach der Ausbildung und b) nach der Berufseinfihrungsphase in allen 28
Kompetenzen signifikant voneinander unterscheiden (vgl. Abb. 7).

%8 Nido, M.; Ackermann, K.; Trachsler, E.; Briiggen, S. & Ulich, E. (2008). Arbeitsbedingungen, Belastungen

und Ressourcen von Lehrpersonen und Schulleitungen im Kanton Aargau 2008. Zirich: Institut fur
Arbeitsforschung und Organisationsberatung.
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gering hoch

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

anregende Lernsituationen schaffen |
zentrale theoretische Konzepte und wichtige Erkenntnisse in
meinen Fachern kennen
Fachkompetenz in meinen Fachern |
Sicherheit betreffend Stoff- und Lehrplan |
Schulerinnen und Schiiler in ihrer Entwicklung férdern |
Schilerinnen und Schiiler motivieren |
Obligatorische Lehrmittel einsetzen kénnen |
Umgang mit Heterogenitat (Kultur. Sprache. soziale Schicht.
Gender)
Ricksicht auf unterschiedliche Lernvoraussetzungen nehmen |
eigenstandiges Lernen fordern |

Schilerinnen und Schiler zu verantwortungsbewusstem
Denken erziehen

u) BuNpjIqsNYy Jap YoBU P01 e

(szi-€LL

Problemlésekompetenz der Schiilerinnen und Schiiler férdern |
ein von Vertrauen gepréagtes Unterrichtsklima schaffen | >

bei Konflikten / Gewalt rechtzeitig intervenieren |

Classroom-management (Disziplin. Ordnung. Organisation usw.) |
eigene Sozialkompetenz |

Elternarbeit |

im Team zusammenarbeiten |

Umgang mit Vorgesetzten (Schulleitung. Behérden etc.) |
eigene Kommunikationskompetenz |

Unterricht planen und vorbereiten |

Unterricht planméssig durchfiihren |

Unterricht reflektieren |

u) eseydsbuniynjuiosjniog Jop YOEN e

eigenes Zeitmanagement |
im Unterricht unterschiedliche Lehr- und Arbeitsformen
einsetzen

(ozL-€LL

Schilerinnen und Schiiler kriteriengeleitet beurteilen |

die Qualitat des eigenen Unterrichts tiberpriifen |

die Funktion als Klassenlehrperson ausiiben kénnen

Die Unterschiede zwischen der Beurteilung der Kompetenzen nach der Ausbildung und der Beurteilung der Kompetenzen
nach der Berufseinfiihrungsphase sind fiir alle Variablen hoch signifikant: *** p<.001

Abbildung 7:  Selbstbeurteilung des beruflichen Wissens und der Kompetenzen direkt nach der
Ausbildung und nach der Berufseinfuhrungsphase (n=113-125) — Personen, welche
wahrend der ganzen Berufseinfihrungsphase in Zurich unterrichtet haben
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Aus den signifikanten Unterschieden wird ersichtlich, dass wahrend der Berufseinfiihrungs-
phase alle Kompetenzen stark weiterentwickelt werden konnten. Beispiele hierflir sind die
,LElternarbeit’, der ,Umgang mit Vorgesetzten’, die ,Klassenlehrfunktion ausuben’, ,Class-
roommanagement’ und die ,Sicherheit betreffend Stoff- und Lehrplan’.

Der eingestufte Lernzuwachs zwischen den Zeitpunkten direkt nach der Ausbildung und
nach der Berufseinflhrungsphase zeigt signifikante Unterschiede zwischen den Geschlech-
tern. Frauen geben in den folgenden Kompetenzen einen signifikant hdheren Lernzuwachs
an als Manner: ,ein von Vertrauen gepragtes Unterrichtsklima schaffen’ und ,im Team zu-
sammenarbeiten’. Manner geben ihrerseits in den folgenden Kompetenzen einen signifikant
héheren Lernzuwachs an als Frauen: ,Unterricht planen und vorbereiten’ ,Unterricht plan-
massig durchfihren’, ’eigenen Unterricht reflektieren’, ,unterschiedliche Lehr- und Arbeits-
formen einsetzen’ sowie ,die Qualitat des eigenen Unterrichts tberprifen’ (Details siehe An-
hang 6; Tab. A19).

Kindergarten- und Primarlehrpersonen stufen den Lernzuwachs bezilglich der Fachkompe-
tenz in den eigenen Fachern signifikant héher ein als Lehrpersonen der Sekundarstufe® .

Die Einschatzungen der Kompetenzen sowie deren Veranderung im Laufe der zweijahrigen
Berufseinfiihrungsphase wurden in dieser Befragung zum ersten Mal erhoben und kénnen
mit keiner bereits vorhandenen Untersuchung verglichen werden.

5.2.7 Reflexion der Berufseinfiihrungsphase

Positive Aspekte der Berufseinfilhrungsphase

Wie schon bei den Fragen nach Reflexion und Optimierung der Ausbildung wurden auch die
entsprechenden Fragen im Zusammenhang mit der Berufseinfihrung als offene Fragen ge-
stellt. Auch wenn berlcksichtigt wird, dass nicht alle die Berufseinfuhrungsphase vollsténdig
durchlaufen haben, so fallt dennoch die gegenuber der Ausbildung weit geringere Anzahl
Aussagen auf (vgl. Tab. 12 mit n=139 resp. Tab. 13 mit n=100).

Zunachst beurteilt eine Mehrheit das ganze Angebot generell als positiv (n=33; 24%). Be-
sonders hervorgehoben werden etwa die ,Vielzahl und Vielseitigkeit des Angebots® sowie
deren Nutzungsbedingungen. Auch die Weiterbildungskurse werden als ,spannend und
sinnvoll“ beurteilt (n=22; 16%). Zudem werden ihre ,Nahe zur Praxis“ und ihr ,Eingehen auf
die Bedirfnisse® positiv erwadhnt (n=12; 9%). Ebenfalls wichtig sind der Support vor Ort mit
der Unterstutzung durch Fachbegleiterinnen und -begleiter sowie durch Kolleginnen und Kol-
legen (n=17; 12%) und Kooperation und Austausch (n=16; 12%).

Im Weiteren wird positiv hervorgehoben, dass die Berufseinsteigerinnen und Berufseinstei-
ger als ,Lehrpersonen ernst genommen® worden seien, dass sie eine ,breite Hilfsbereit-
schaft* gespurt hatten und wahrend der Berufseinfihrungsphase ganz allgemein ,Unterstut-
zung angesichts der hohen Anforderungen des Lehrerberufs® erfahren hatten (vgl. Tab. 12).

% (Z=-2.55, p=.016; MWks=2.33, MWsz=1.19)
0 (Z=-2.42, p=.011; MWpz=2.06, MWsr=1.19)
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Tabelle 12: Positive Aspekte der Berufseinflihrung, geordnet nach Haufigkeiten

In der Berufseinfiihrung an der PH Ziirich habe ich besonders positiv erlebt,

Aussagen (n=139)

dass ...
Kategorie Beispiele Haufig- Prozent
9 P keiten
Vielzahl und Vielseitigkeit der Angebote / Weiterbildung als
Angebot generell Auszeit von der Praxis / kostenloses Angebot / klare An- 33 24
laufstellen
Weiterbildungskurse Zeitweise Entlastung von der Praxis / gleichermassen 29 16
spannende als auch sinnvolle Kurse
Unterstutzung durch Fachbegleitung / Unterstiitzung durch
S rt Ort
Fupr:; vlor.t r Kolleginnen und Kollegen, Péddagogisches Team und 17 12
(Fachbegleitung usw.) Schulhausteam / breite Hilfsbereitschaft vor Ort
Austausch und Koope- Interessierte Teilnehmer / Austausch ,unter sich’ / gegen-
; P seitige Unterstutzung und Motivation / profitiert von den 16 12
ration
Erfahrungen anderer
Support seitens der Unterstiitzung durch Gruppensupervision / Einzelsuper-
PH Zirich vision / kostenlose Supervision / Niederschwelligkeit der 15 11
(Supervision usw.) Angebote
Praxisbezug des Sup- Sehr nahe an der Praxis / neue und konkret umsetzbare
orts 9 P Ideen / interessant und unterstitzend / auf Bedurfnisse 12 9
P eingegangen
Wahrgenommener Berufsrelevante Inhalte in der Weiterbildung / als Lehrper-
Umgang mit den Be- son ernst genommen worden / Unterstiitzung angesichts 8 6
rufseinsteigern der hohen Anforderungen des Lehrberufs
Sonstiges Ungeschickte terminliche Ansetzung der Weiterbildungs- 5 1
9 kurse / unmittelbarer Ubertritt in Berufsbildungsschule
Nicht beansprucht /
(noch) nicht teilgenom-  Keine Berufseinfihrung / nicht beansprucht 14 10

men

Verbesserungsvorschldage

Ungeachtet der zahlreichen positiven Aspekte betreffend der Berufseinfliihrung werden etli-
che Verbesserungsvorschlage gemacht (n=100).

Im Vordergrund stehen Vorschlage zum Umgang seitens der PH Zurich mit der nunmehrigen
Lehrerrolle der Berufseinsteigerinnen und -einsteiger (n=17; 17%). Da werden unter ande-
rem ,mehr Vertrauen®, ,mehr Freiheit* und ,mehr Selbstverantwortung“ gefordert. Auch wird
eine starkere Fokussierung auf den Berufsalltag und auf die Bedirfnisse der Lehrpersonen
vorgeschlagen (n=16; 16%). In diesem Zusammenhang kdnnen auch die Verbesserungs-
wlnsche in Richtung eines vermehrten Praxisbezugs verstanden werden (n=9; 9%). Auch
zur Organisation werden Verbesserungsvorschlage gemacht (n=14; 14%). Da ist etwa die
Rede von der ,ungeschickten zeitlichen Ansetzung® kurz vor Semesterwechseln oder vom
»ZU kurzen und zerstiickelten Angebot® (vgl. Tab. 13).

Abschliessend noch eine ergdnzende Bemerkung: Die befragten Lehrpersonen wurden im
Fragebogen aufgefordert, die aus ihrer Sicht dringendsten Verbesserungen zu nennen. Da
erscheint es bemerkenswert, dass manche aussagten, sie seien ,zufrieden mit dem Ange-
bot“ und es gebe aus ihrer Sicht ,keine Kritik“ (n=9; 9%).
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Tabelle 13: Verbesserungsvorschlage betreffend Berufseinfiihrung geordnet nach Haufigkeiten

Folgendes sollte an der Berufseinfiihrung an der PH Ziirich am dringendsten

verbessert werden ...

Aussagen (n=100)

. . Haufig-
Kategorie Beispiele keiten Prozent
. Angebote fiir Fachlehrpersonen / Zugang fur Vikare, Zu-
U”.‘gang mit der Leh- satzqualifikation Primarstufe / Stufenumsteiger verbessern
rerinnen- und Lehrer- e . 17 17
/ mehr Freiheiten fiir Lehrpersonen / mehr Selbstverant-
rolle X b
wortung, weniger Uberwachung / mehr Vertrauen
Starker auf Lehrpersonen eingehen / stérkere Fokussie-
Angebot generell rung auf Berufsalltag anstatt theoretische Konzepte 16 19
Auch Schulleitungen fir Berufseinstiegsfragen sensibilisie-
S rt Ort
FUPF:L vlor‘ ' ren / Fachbegleitung vor Ort extrem wichtig / Supervision 15 15
(Fachbegleitung usw.) 5 Unterrichtsbeobachtung
I Mehrfach durchfiihren / zu kurz, zu zerstiickelt, ohne Konti-
Organisation e .. 14 14
nuitat / Kompaktwochen friiher ansetzen
Mehr konkrete Beispiele und praxisnahe Ideen / Wo finde
Praxisbezug ich Material? / Elternarbeit thematisieren / keine Theorien 9 9
wiederholen
Kurse nicht Ende Semester ansetzen / insgesamt mehr
. . Kurse anbieten / Fortfiihrung der Kurse nach der Berufsein-
Weiterbildungskurse : 4 4
stiegsphase / bessere Passung der Inhalte an Vorausset-
zungen der Teilnehmer
gl:isotﬁusch und Koope- Austausch unter Berufseinsteigern fordern 3 3
Support seitens der Angebot attraktiver machen / mehr Kenntnisse der konkre-
PH Zirich ten Probleme der Berufseinsteigerinnen und Berufseinstei- 1 1
(Supervision usw.) ger
Zufrieden Zufrieden mit dem Angebot / keine Kritik 9 9
Noch nicht teilgenom- 5 5
men/nicht beansprucht
Sonstiges Mehr Lohn fir Mehraufwand wahrend des Berufseinstiegs 7 7

Nach den Ergebnissen zum ersten der drei untersuchten Bereiche richtet sich der Fokus in
der Folge auf den zweiten Bereich: die Schulen (vgl. Untersuchungsmodell, Abb. 1).

5.3 Situation in den Schulen

5.31

Zur Erfassung der subjektiven Belastung der Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger
wurden 20 fir den Lehrberuf typische Belastungsfaktoren erfragt. Die Items stammen gréss-
tenteils aus dem Instrument von Schaarschmidt, Arold und Kieschke (2000). Dieses erfasst
die Einschatzung des Belastungsgrades durch spezifische Arbeitsbedingungen, welche als
typische Belastungen im Schulalltag’ haufig thematisiert werden.

Aktuelle Belastungen

Die Belastung ist Uber alle Belastungsfaktoren hinweg auf einem mittleren Niveau (Mittel-
wert=2.76). Am starksten belastet fiihlen sich die Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger
durch das ,Verhalten schwieriger Schulerinnen und Schuler’ (53% flhlen sich eher stark oder
stark belastet) sowie durch ,ausserunterrichtliche Pflichten’ wie beispielsweise Arbeitsgrup-
pen, Konferenzen, Sitzungen (53% fiihlen sich eher stark oder stark belastet). Der Mittelwert
beider Belastungsaspekte betragt 3.53 auf einer 5er-Skala und steht fir eine mittlere bis e-
her starke Belastung. Ebenfalls als mittel bis eher stark kann die Belastung durch die ,Beur-
teilung von Schilerinnen und Schilern’ (Mittelwert=3.47), die ,Heterogenitat der Klasse’ (Mit-
telwert=3.29), den ,unterschiedlichen Erwartungen verschiedener Personen gerecht werden’
(Mittelwert=3.21), die ,Vor- und Nachbereitung des Unterrichts’ (Mittelwert=3.15), die ,erzie-
herischen Aufgaben gegenlber Schilerinnen und Schilern’ (Mittelwert=3.08) sowie die
,Ausubung der Klassenlehrerfunktion’ (Mittelwert=3.01) bezeichnet werden (vgl. Abb. 8).
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Nicht belastend bis eher nicht belastend ist die ,Ausstattung mit Unterrichtsmaterialien’ (Mit-
telwert=2.40), der ,Umgang mit Lehrmitteln’ (Mittelwert=2.38), der ,Unterricht in Fachern aus-
serhalb des eigenen Facherprofils’ (Mittelwert=2.20) — wobei 43% der Befragten keine Fa-
cher ausserhalb des eigenen Facherprofils unterrichten — die ,Zusammenarbeit mit Fachper-
sonen’ (Mittelwert=2.18) und die’ soziale Isolation bzw. das Dasein als Einzelkdmpferin oder
Einzelkdmpfer’ (Mittelwert=2.04). Am wenigsten belastet die ,Zusammenarbeit mit Kollegin-
nen und Kollegen’ — 76% stufen diese als nicht oder eher nicht belastend ein (Mittel-

wert=1.76) —

sowie die ,Zusammenarbeit mit der Schulleitung’, welche von 83% der Befrag-

ten als nicht oder eher nicht belastend eingestuft wird (Mittelwert=1.66) (vgl. Abb. 9).
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Ein Vergleich der Belastungen je nach Art der heutigen Anstellung wurde nicht vorgenom-
men, da fast alle Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger kantonal angestellt sind und in
einem unbefristeten Anstellungsverhaltnis stehen (vgl. Tab. 3).

Der Vergleich von Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteigern mit oder ohne Klassenlehr-
funktion zeigt keinen signifikanten Unterschied in der Gesamtbelastung. Mit Blick auf die ein-
zelnen Belastungen werden das ,Verhalten schwieriger Schilerinnen und Schuler’, die ,Ko-
ordinierung von beruflichen und ausserberuflichen Verpflichtungen’ sowie die ,erzieherischen
Aufgaben gegeniber Schilerinnen und Schilern’ von Berufseinsteigerinnen und Berufsein-
steigern ohne Klassenlehrerfunktion als signifikant starker belastend wahrgenommen. Die
,Zusammenarbeit mit Eltern’ wird von Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger mit Klas-
senlehrerfunktion als signifikant stérker belastend wahrgenommen (Details siehe Anhang 7;
Tab. A20).

Ein Vergleich nach Schulstufen zeigt signifikante Unterschiede. So nehmen Lehrpersonen
der Sekundarstufe eine signifikant héhere Gesamtbelastung wahr als Lehrpersonen der Pri-
marstufe und des Kindergartens. Letztere fuhlen sich am wenigsten belastet. Auch die Be-
lastung durch die ,Zusammenarbeit mit Fachpersonen’, die ,Ausiibung der Klassenlehrer-
funktion’, die ,Organisierung und das Durchflihren von speziellen Schul- bzw. Klassenaktivi-
taten’, ,Reformprojekte in der eigenen Schule’ und der ,Umgang mit Lehrmitteln’ wird von
Lehrpersonen der Sekundarschule als am héchsten wahrgenommen. Einzig die Belastung
durch die ,Koordinierung von beruflichen und ausserberuflichen Verpflichtungen’ und die Be-
lastung durch ,unterschiedliche Erwartungen verschiedener Personen’ wird von Lehrperso-
nen der Primarstufe als am héchsten wahrgenommen (Details siehe Anhang 7; Tab. A21).

Manner und Frauen unterscheiden sich signifikant in der wahrgenommen Belastung bei der
,Zusammenarbeit mit der Schulleitung’61 Zwar erleben auch Manner eine geringe Belastung
(Mittelwert=1.90 vs. 1.59), sie liegt aber signifikant héher als diejenige der Frauen.

Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger mit einem unterschiedlich hohen Pensum unter-
scheiden sich nur bezuglich eines Belastungsfaktors, ndmlich der ,sozialen Isolation bzw.
dem Dasein als Einzelkampferin oder Einzelkdmpfer®®. Lehrpersonen mit einem Pensum
zwischen 61% und 80% nehmen die grésste Belastung wahr.

Die aufgefiihrten Ergebnisse kénnen mit Ergebnissen aus der Befragung von Lehrpersonen
aus dem Kanton Aargau (Nido et al., 2008) verglichen werden. Acht der zehn am starksten
belastenden Faktoren wurden auch von den Lehrpersonen im Kanton Aargau (nicht nur Be-
rufseinsteigende) unter den Top-Ten-Belastungen genannt. Einzig die ,Vor- und Nachberei-
tung des Unterrichts’ sowie die ,Auslibung der Klassenlehrerfunktion’ fallen bei Lehrpersonen
im Kanton Aargau nicht unter die starksten zehn Belastungen. Das ,Verhalten schwieriger
Schilerinnen und Schuler’ gilt auch in anderen Untersuchungen als der am starksten belas-
tende Aspekt der Lehrtatigkeit (Mittelwert,c=3.41 vs. Mittelwerty, 3.53).%

5.3.2 Schulfiihrung

Schulleitungen sind erwiesenermassen dusserst wichtige Bezugspersonen von Lehrerinnen
und Lehrern und eine gute Zusammenarbeit steht in engem Zusammenhang mit geringeren
Burnoutraten.® In Kapitel 5.2.5 konnte gezeigt werden, dass beim Berufseinstieg Schullei-
tungen zusammen mit Kolleginnen und Kollegen sowie Fachbegleitungen zu den am meis-
ten unterstitzenden Personen zahlen.

1 (Chi*=6.00, df=2, p=.014)

52 (Chi*=9.69, df=4, p=.046)

% Trachsler, E.; Briiggen, S.; Nido, M.; Ulich, E.; Inversini, S.; Wiilser,M. & Herms, I. (2008).
Arbeitsbedingungen, Belastungen und Ressourcen in der Thurgauer Volksschule —Teilstudie
Lehrkrafte. Materialband. Kreuzlingen: Padagogische Hochschule Thurgau. S. 21ff.

Byrne, B. (1999). The Nomological Network of teacher Burnout: A Literature Review and
Empirically Validated Model. In: R. Vandenberghe & A. M. Huberman (Eds.), Understanding and
Preventing Teacher Burnout. A Sourcebook of International Research and Practice. Cambridge:
University Press.
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Abbildung 10: Schulfiihrung (n=138)

Die Befragung thematisierte weitere Aspekte einer unterstitzenden Schulfihrung, wobei nur
die Antworten von Lehrpersonen, welche momentan im Kanton Zurich tatig sind, einbezogen
wurden (n=138). Insgesamt wird die Schulfuhrung sehr positiv beurteilt (Mittelwert=3.86 auf
einer 5er-Skala) (Abb. 10). 65% geben an, dass ,die Schulleitung auf Kritik oder Verbesse-
rungsvorschlage eingeht’ und ,Feedback gibt, wie gut man die Arbeit getan hat’. 75% geben
an, dass ,die Schulleitung Ricksicht nimmt auf Winsche und Vorlieben (beispielsweise beim
Stundenplan oder bei der Pensenvergabe) und 89% werden ,von ihrer Schulleitung nicht
benachteiligt’. Einzig die folgenden zwei Punkte werden etwas kritischer beurteilt: Lediglich
47% der Befragten geben an, dass ihre ,Schulleitung wahrend der Berufseinfihrungsphase
in ausreichendem Masse mit den Aufgaben und Problemen von Berufseinsteigerinnen und
Berufseinsteigern vertraut’ war (28% &ussern sich diesbezlglich kritisch) und schlussendlich
aussern sich 23% kritisch bezuglich der ,Unterstitzung wahrend der zweijahrigen Berufsein-
fuhrungsphase’.

Die Einschatzungen zur Schulfihrung kénnen mit keiner bereits vorhandenen Untersuchung
verglichen werden (vgl. auch Kap. 3.1 zum Stand der Forschung).

5.3.3 Soziales Klima

Nebst der Schulfuhrung hat das soziale Klima an einer Schule einen grossen Einfluss auf
eine Vielzahl von Variablen.

Zwei Aspekte eines guten sozialen Klimas fallen besonders positiv auf (vgl. Abb. 11). 89%
der Befragten geben an, dass sie von Kolleginnen und Kollegen unterstiitzt werden, wenn
sie irgendwo anstehen und 93% fuhlen sich als junge Lehrperson im Team akzeptiert. Etwas
weniger positiv fallen die Aussagen zu Spannungen aus: 9% geben an, dass es sehr wohl
Spannungen in der Zusammenarbeit mit Kolleginnen und Kollegen gibt. Ein Austausch von
Unterrichtsmaterial findet gemass 24% der Befragten nicht respektive eher nicht statt. 43%
geben zudem an, dass sie in der Unterrichtsvorbereitung nicht mit Kolleginnen und Kollegen
zusammenarbeiten. Insgesamt wird das soziale Klima in den Schulen der befragten Berufs-
einsteigerinnen und Berufseinsteiger im Kanton Zirich aber als positiv eingestuft (Mittel-
wert=3.90 auf einer 5er-Skala).
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Abbildung 11: Soziales Klima (n=138)

Die aufgefuhrten Ergebnisse lassen sich wiederum mit Ergebnissen aus der bereits erwahn-
ten Befragung von Lehrpersonen aus dem Kanton Aargau (Nido, et al. 2008) vergleichen. So
liegen Werte fur folgende zwei Fragen vor: ,Kolleginnen und Kollegen unterstitzen mich,
wenn ich irgendwo anstehe’ (Mittelwertac=4.20 vs. Mittelwertz;=4.53) sowie ,in der Zusam-
menarbeit mit Kolleginnen und Kollegen gibt es keine/selten Spannungen’ (Mittelwer-
tac=3.87vs. Mittelwertzy =4.04).

Nach den Ergebnissen zum zweiten der drei untersuchten Bereiche richtet sich der Fokus
abschliessend auf den dritten Bereich: die Lehrperson (vgl. Untersuchungsmodell, Abb. 1).

5.4 Individuelle Professionalitat
5.4.1 Berufswahlmotive und Erfillung

Motive

Einen zentralen Aspekt der individuellen Professionalitat bilden die persdnlichen Berufswahl-
motive. Die Lehrpersonen wurden daher gebeten, in drei offenen Antwortfeldern ihre drei
wichtigsten Berufswahlmotive zu nennen. Die Anzahl der Aussagen bei samtlichen Fragen
entspricht der Grésse der Stichprobe (1. Wahl n=166, 2. Wahl n=158, 3. Wahl n=152) (vgl.
Tab. 15).

Zahlt man zunachst die Aussagen innerhalb der verschiedenen Kategorien Uber alle Wahl-
moglichkeiten zusammen, ist das Ergebnis eindeutig: Uberragendes Berufswahlmotiv ist die
»Arbeit mit Kindern und Jugendlichen® (n=153). Bereits nur noch halb so viele Aussagen
werden zur ,Vielseitigkeit (n=78) sowie zur ,Eigenstandigkeit* und zum ,Gestaltungsfrei-
raum“ (n=64) gemacht. Es folgen die ,emotionalen Motive und/oder Gefiihle der Berufung*
(n=49) sowie die ,Uberzeugung, als Lehrperson eine wichtige gesellschaftliche Funktion®
erfullen zu kénnen (n=42). ,Anstellungsbedingungen und Lohn“ spielen eine untergeordnete
Rolle (n=26) (vgl. Tab. 14).
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Tabelle 14: Berufswahlmotive, geordnet nach Anzahl der Nennungen (3 wichtigste Berufswahimotive)

Kategorien Anzahl Nennungen total
Arbeit mit Kindern und/oder Jugendlichen 153
Vielseitigkeit 78
Eigenstandigkeit und Gestaltungsfreiraum 64
Emotionale Motive / Geflihle der Berufung 49
Wichtige gesellschaftliche Aufgabe 42
Fachinteresse 27
Anstellungsbedingungen und Lohn 26
Sinnhaftigkeit der Aufgabe 17
Ausbildung 15

Im Uberblick (iber die Haufigkeiten der Aussagen bei allen drei Wahlmdglichkeiten zeigt sich
ein differenzierteres Bild. Die folgende Tabelle zeigt die Ergebnisse in derselben Reihenfol-
ge, jedoch detailliert Uber alle drei Wahimdglichkeiten (vgl. Tab. 15).

Tabelle 15: Berufswahlmotive, verteilt auf die drei Wahimdglichkeiten, geordnet nach Anzahl der
Nennungen, total Gber alle drei Wahlméglichkeiten

Berufswahlmotive 1. Wahl 2. Wahl 3. Wahl
Aus- Aus- Aus- Total
Kategorie Beispiele sagen sagen sagen Aus-
(166) (158) (152) sagen
Arbeit mit Kindern Arbeit mit Kindern, Jugendlichen, Men- 92 38 29
und/oder Jugend- schen / Schiler begleiten / Lern- und 69 249 149 153
lichen Entwicklungsprozesse fordern (56%) (24%) (14%)
Vielseitigkeit der Aufgabe / kein Burojob /
Vielseitigkeit der abwechslungsreicher Berufsauftrag / 12 47 19 78
Aufgabe abwechslungsreiches Umfeld / Arbeit auf (7%) (30%) (13%)
verschiedensten Ebenen
Eigenstandigkeit Grosse Selbststandigkeit / Eigenstandig- 8 17 39 64
Gestaltungsfreiraum  keit / flexible Zeiteinteilung / Kreativitat (5%) (11%) (26%)
Emotionale Motive Freude am Beruf / Spass am Unterrich-
Gefiihle der Beru- ten und Lehren / persénliches Talent / 26 12 11 49
fun Herausforderung / Wunschberuf / Selbst-  (16%) (8%) (7%)
9 verwirklichung
Gesellschaftliche Relevanz der Aufgabe /
Wichtige gesell- Weitergabe von Wissen / etwas in der 9 20 13 42
schaftliche Aufgabe  Gesellschaft bewirken kénnen / Ver- (5%) (13%) (9%)
antwortung fir kiinftige Generation
Eigene Fachkompetenz erweitern / Inter- 5 11 11
Fachinteresse esse am Stoff / gute Fachkenntnisse / 39 o o 27
Weiterbildungsmaéglichkeiten (3%) (7%) (7%)
Arbeitszeiten / Teilzeitarbeit / stimmiges
Anstellungsbedin- Verhaltnis Arbeitszeit : Lohn / Ferien / 1 4 21 26
gungen und Lohn finanzielle Sicherheit / Jobsicherheit / (1%) (3%) (14%)
Moglichkeiten des Wiedereinstiegs
Sinnhaftigkeit Sinnvolle Arbeit / sinnvoller Beruf 1 4 2 17
° (7%)  @%)  (1%)
. Kurze und gute Ausbildung / Studium mit 2 5 8
Ausbildung breiter Facherpalette (1%) (3%) (5%) &
Sonstiges Zusammenarbeit 0 0 6 6
° (0%)  (0%)  (4%)

Wie bereits beim ersten Uberblick zeigt auch die Verteilung der Aussagen auf die drei
Wahlméglichkeiten die ,Arbeit mit Kindern und/oder Jugendlichen® mit grossem Abstand an
erster Stelle (1. Wahl: 56%, 2. Wahl: 24%, 3. Wahl: 14%). Die ,Vielseitigkeit” wird vor allem
als zweite Wahl hoch gewichtet (1. Wahl: 7%, 2. Wahl: 30%, 3. Wahl: 13%). ,Eigenstandig-
keit und Gestaltungsfreiraum® werden von gut einem Viertel aller Antwortenden immerhin als
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dritte Wahl bezeichnet (1. Wahl: 5%, 2. Wahl: 11%, 3. Wahl: 26%). Die ,emotionalen Motive“
und das ,Geflhl der Berufung“ werden nach dem ,Umgang mit Kindern“ insgesamt am
zweithaufigsten als erste Wahl erwahnt (1. Wahl: 16%, 2. Wahl: 8%, 3. Wahl: 7%).

Die ,gesellschaftliche Relevanz® der Aufgabe des Lehrberufes ist ebenfalls fir etwa ein
Zehntel der Lehrpersonen ein Berufsmotiv (1. Wahl: 5%, 2. Wahl: 13%, 3. Wahl: 9%). Das
.Fachinteresse” (1. Wahl: 3%, 2. Wahl: 7%, 3. Wahl: 7%) sowie das ,Interesse an der Aus-
bildung® spielen eine eher untergeordnete Rolle bei der Berufswahl (1. Wahl: 1%, 2. Wahl:
3%, 3. Wahl: 5%). Die ,Sinnhaftigkeit der Aufgabe“ gehoért mit zu jenen Motiven, welche am
haufigsten in erster Wahl angegeben werden (1. Wahl: 7%, 2. Wahl: 3%, 3. Wahl: 1%). Wah-
rend die ,Anstellungsbedingungen® und der ,Lohn“ in erster Wahl kaum gewahlt werden, liegt
die Rate bei der dritten Wahl dann erheblich héher (1. Wahl: 1% ,2. Wahl: 3%, 3. Wahl:
14%). Vereinzelt wird noch die ,Zusammenarbeit mit Kolleginnen und Kollegen® als Motiv fir
die Wahl des Lehrberufs erwahnt.

Manner und Frauen unterscheiden sich nicht hinsichtlich der wichtigsten resp. erstgenannten
Berufswahlmotive. Beide nennen die “Arbeit mit Kindern und Jugendlichen® sowie “emotiona-
le Motive® mit Abstand am haufigsten. Bereits in friiheren Studien (Trachsler, Briggen, Nido,
et al. 2006. S. 5) zeigte sich, dass die Beziehung zu den Schiilerinnen und Schilern verbun-
den mit der Mdglichkeit, ihnen etwas beibringen und deren Entwicklung mitverfolgen zu kén-
nen, die Hauptmotive der Lehrtatigkeit darstellen. Dazu kommt das Geflhl, eine sinnvolle
Tatigkeit auszuiiben. ®® Die aufgeflihrten Ergebnisse kénnen auch mit den Ergebnissen von
Larcher (2005)66 verglichen werden. Unter 10 vorgegebenen Berufswahlmotiven erreichte
das Item ,Ich wahlte diesen Beruf, weil ich gerne mit Kindern/Jugendlichen zusammenarbei-
te’ die hdchste Zustimmung (Befragung vor Berufseintritt, n=47), gefolgt von den Arbeitsbe-
dingungen und dem Wunsch, Kindern und Jugendlichen etwas beizubringen.

Erfiillung der Motive

Unabhangig vom jeweiligen Berufswahlmotiv wurde Uberprift wie gut die drei wichtigsten
Berufswahlmotive nach zwei Jahren Berufspraxis erflllt sind.

72% der Befragten sehen ihr wichtigstes Berufswahlmotiv als erfillt, 16% stufen es sogar als
Ubertroffen ein und 4% sehen es als teilweise erfillt. Nur eine Person sieht das wichtigste
Berufswahlmotiv als nicht erflllt (8% machen keine Angabe).

Auch die zweitgenannten Berufswahlmotive werden von 67% der Befragten als erflllt ange-
sehen, von 11% als Ubertroffen, von 11% als teilweise erflllt und von einer Person als ,nicht
erfullt’ (knapp 10% machen keine Angabe).

Die drittgenannten Berufswahlmotive werden von 57% der Befragten als erflllt angesehen,
von 11% als Ubertroffen, von 15% als teilweise erfiillt und von drei Personen als nicht erfillt
(knapp 15% machen keine Angabe).

Vergleicht man die Mittelwerte, zeigt sich ein deutliches Bild: Die Berufswahlmotive wurden
in der zweijahrigen Berufspraxis erfullt. Der Erfullungsgrad nimmt mit der Wichtigkeit der Mo-
tive leicht ab.

* Erflllung des ersten Berufswahimotivs: Mittelwert=3.12 (auf einer 4er-Skala)
* Erflllung des zweiten Berufswahimotivs: Mittelwert=2.99 (auf einer 4er-Skala)
* Erflllung des dritten Berufswahlmotivs: Mittelwert=2.92 (auf einer 4er-Skala)

Trachsler, E.; Briiggen, S.; Nido, M.; Ulich, E.; Inversini, S.; Wiilser, M. & Herms, |. (2006). Ar-
beitsbedingungen, Belastungen und Ressourcen in der Thurgauer Volksschule — Teilstudie Lehr-
krafte. Kreuzlingen: Padagogische Hochschule. S. 5.

Larcher Klee, S. (2005). Einstieg in den Lehrberuf. Bern, Stuttgart, Wien: Haupt.
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5.4.2 Berufliche Selbstwirksamkeitsiiberzeugung

Die Skala zur beruflichen Selbstwirksamkeit stammt aus einem haufig eingesetzten und be-
wahrten Instrument zur Erfassung der Selbstwirksamkeit von Lehrerinnen und Lehrern.?’

Die berufliche Selbstwirksamkeit der befragten Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger
kann mit einem Mittelwert von 3.27 auf einer 4er-Skala (SD=.35) als eher hoch bezeichnet
werden. Jeweils weniger als 10% der Befragten stufen ihre Selbstwirksamkeit in den abge-
fragten Kompetenzbereichen als nicht oder kaum vorhanden ein. Einzig die Selbstwirksam-
keitsiberzeugung beziiglich des Aspekts, auch ,problematischen Schilerinnen und Schiilern
den prufungsrelevanten Stoff vermitteln zu kénnen’, wird von 24% der Befragten als nicht
oder kaum vorhanden eingestuft, wie auch die Uberzeugung, dass ,mit einem hohen Enga-
gement viel fir die Entwicklung der Schilerinnen und Schuler ausgerichtet werden kann’
(24%).

Vergleicht man die berufliche Selbstwirksamkeit von Lehrpersonen des Kindergartens, der
Primarstufe und der Sekundarstufe finden sich signifikante Unterschiede (Chi*=8.29, df=2,
p=.016). Die Selbstwirksamkeit von Lehrpersonen des Kindergartens (Mittelwert=3.46) ist
signifikant hdher als diejenige von Lehrpersonen der Primarstufe (Mittelwert=3.25) oder Se-
kundarstufe (Mittelwert=3.29).

Die berufliche Selbstwirksamkeit von Mannern und Frauen sowie je nach Passung des ge-
wahlten Facherprofils mit dem Profil der ersten Festanstellung unterscheidet sich nicht signi-
fikant.

Die aufgeflhrten Ergebnisse kénnen mit den Werten fur Selbstwirksamkeit bei Larcher
(2005) verglichen werden, welche ebenfalls nach Schwarzer & Schmitz (1999) erhoben wur-
den. Larcher (2005) setzte 8 der 10 Originalitems ein. In der vorliegenden Untersuchung
wurden 9 der 10 Items eingesetzt. Larcher zeigt, dass die Selbstwirksamkeit vom Berufsein-
tritt (Mittelwert=25.04) bis gegen Ende des ersten Praxisjahres (Mittelwert=28.16) leicht zu-
nimmt und sich dem Kennwert von Schwarzer und Jerusalem (1989)% nahert (Mittel-
wert=28.28). Der Summenwert von 28.16 entspricht umgerechnet einem Mittelwert von 3.52
auf einer 4er Skala. Er liegt damit nur leicht héher als der Wert von 3.27 in der vorliegenden
Untersuchung.

5.4.3 Arbeitsfreude und Erholung

Die Arbeitsfreude der befragten Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger ist sehr hoch
(Mittelwert=4.57 auf einer 5er-Skala) (vgl. Abb. 12).

Die Arbeitsfreude von Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger mit und ohne Klassenleh-
rerfunktion unterscheidet sich nicht signifikant. Hingegen unterscheidet sie sich je nach Pas-
sung des gewahlten Facherprofils mit dem Profil der ersten Festanstellung signifikant
(Chi*=9.25, df=3, p=.026). Lehrpersonen welche angeben, dass die Passung gegeben war
(Mittelwert=4.68, n=63) sind signifikant arbeitsfreudiger als Lehrpersonen, welche angeben,
dass die Profile nur eher passten (Mittelwert=4.5, n=66, p=.007). Nach Pensum und Lektio-
nen pro Woche unterscheidet sich die Arbeitsfreude nicht signifikant.

o7 Schwarzer, R., & Schmitz, G.S. (1999). Skala Lehrer-Selbstwirksamkeitserwartung. In R. Schwar-

zer & M. Jerusalem (Hrsg.), Skalen zur Erfassung von Lehrer- und Schilermerkmalen, S. 60-61.
Berlin.

Schwarzer, R. & Jerusalem, M. (1989). Erfassung leistungsbezogener und allgemener Kontroll-
und Kompetenzerwartungen. In: Krempen, G. (Hrsg.), Diagnostik von Attributionen und Kontroll-
Uberzeugungen (S.127-133). Géttingen: Hogrefe.
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19
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0% = T T 1
Skala: Arbeitsfreude Es gibt Tage, an denen ich mich lber Meine Arbeit macht mir Spass Ich habe das Gefiihl, bei meiner Arbeit
meine Arbeit freue etwas Sinnvolles zu tun
1 trifft nicht zu 2 3 4 5 trifft vollig zu keine Angabe —&—\littelwert Gesamt

Abbildung 12: Arbeitsfreude (n=138)

Das Ausmass der Erholung der Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger ist mittel bis eher
hoch (Mittelwert=3.5 auf einer 5er-Skala). Zu wenig Zeit fir Familie und/oder Freunde geben
18% an und etwas mehr als die Halfte denken abends oft noch uber die Arbeit nach 55%
(vgl. Abb. 13).

100% 5
75% 4
/ 28
ol 42
50% 34 3
40
39
25% 25 26 17 2
18
. .
11 11 4
0% , ——— , . , ;
Skala: Erholung An freien Tagen kann ich mich  Nach Ferien fiihle ich mich Ich habe geniigend Zeit fir ~ Ich denke Abends selten noch
gut erholen erholt Familie und/oder Freunde  weiter Uber die Arbeit nach (rec)
1 trifft nicht zu 2 3 4 5 trifft vollig zu keine Angabe &= \littelwert Gesamt

Abbildung 13: Erholung (n=138)

Die Zurcher Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger mit oder ohne Klassenlehrerfunktion
unterscheiden sich bei der Erholung nicht signifikant. Auch nach Pensum und Lektionen pro
Woche ergeben sich keine signifikanten Unterschiede.
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Diese Ergebnisse kénnen wiederum mit Ergebnissen aus der Befragung von Lehrpersonen
aus dem Kanton Aargau (Nido et al., 2008) verglichen werden. So weisen die dort befragten
Lehrpersonen ebenfalls eine sehr hohe Arbeitsfreude auf (Mittelwert=4.22), wobei der hier
erhobene Wert sogar noch etwas héher ausféllt (Mittelwert=4.57). Fur die Erholung finden
sich dagegen im Kanton Aargau leicht hdhere Werte (Mittelwert=3.69) als hier (Mittel-
wert=3.5). Im Kanton Aargau waren auch langjahrige Lehrpersonen in die Studie mit einbe-
zogen.

5.4.4 Reflexion und Ausblick

Gedanken an berufliche Veranderungen

Tabelle 16: Gedanken an berufliche Verdnderungen (n=138), Angaben in Prozent

1 5 keine

nie 2 3 4 sehr oft Angabe Mw
Ich habe schon ernsthaft daran ge- 28 26 16 17 12 1 2.59
dacht, das Pensum zu reduzieren
Ich habe schon ernsthaft daran ge- 43 21 18 11 6 1 2.15

dacht, eine andere Stelle als Lehr-
person zu suchen

Ich habe schon ernsthaft daran ge- 40 30 17 7 6 1 2.07
dacht, den Beruf zu wechseln

Anmerkungen: MW = Mittelwert, Skala=1-5

Alle befragten Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger, welche derzeit im Kanton Zirich
tatig sind, wurden gefragt, ob sie schon einmal ernsthaft daran gedacht haben, das Pensum
zu reduzieren. 28% antworten mit nie. 12% haben schon sehr oft daran gedacht (Mittel-
wert=2.59 auf einer 5er-Skala) (vgl. Tab. 16). Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger mit
Klassenlehrerfunktion unterscheiden sich dabei nicht signifikant von ihren Kolleginnen und
Kollegen ohne Klassenlehrerfunktion. Je nach Pensum (Chi*=11.39, df=4, p=.023) respektive
unterrichteten Wochenlektionen (r=.21, p=.015) finden sich signifikante Unterschiede, wobei
es jedoch keinen linearen Zusammenhang gibt. Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger
mit einem Pensum zwischen 81% und 99% haben sich schon haufiger ernsthafte Gedanken
gemacht, das Pensum zu reduzieren (Mittelwert=2.98) als solche mit einem Pensum von 61
bis 80% (Mittelwert=2.05). Sie haben sich auch schon haufiger Gedanken gemacht, das
Pensum zu reduzieren, als Kolleginnen und Kollegen mit einem 100%-Pensum (Mittel-
wert=2.24). Es ist aber darauf hinzuweisen, dass in der zugrundeliegenden Stichprobe ledig-
lich 22.3% der befragten Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger ein 100%-Pensum un-
terrichten (vgl. Tab. 1).

Tabelle 17: Mdogliche Grinde fiir eine Pensenreduktion (n=56)

Kategorie Haufigkeiten Prozent
(Uber-) Belastung im Beruf 23 41
Mehr Zeit fur andere Aktivitaten (z.B. soziale Kontakte) 14 25
Schwangerschaft / Familie 7 13
Aus- und Weiterbildung 6 11
Andere Erwerbstatigkeit 2 4
Andere 2 4
Nicht auswertbar 2 4

Noch etwas seltener haben die Befragten ernsthaft daran gedacht eine andere Stelle zu su-
chen. 43% antworten mit nie. 6% haben schon sehr oft daran gedacht (Mittelwert=2.15 auf
einer 5er-Skala) (vgl. Tab. 16). Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger mit Klassenleh-
rerfunktion unterscheiden sich dabei nicht signifikant von solchen ohne Klassenlehrerfunkti-

56



on. Je nach Passung des gewahlten Facherprofils finden sich signifikante Unterschiede
(Chi*=8.57, df=3, p=.036): Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger welche eine hohe
Passung angeben, machen sich signifikant weniger Gedanken, eine andere Stelle zu suchen
als jene, welche eine mittlere Passung (eher ja) angeben. Mit dem jeweiligen Pensum ergibt
sich kein signifikanter Zusammenhang.

Tabelle 18: Mdgliche Griinde fiir die Suche einer anderen Stelle (n=37)

Kategorie Haufigkeiten Prozent
Soziales Klima 7 19
Schulleitung 5 14
Arbeitsweg / Umzug 5 14
Anstellung / Funktion 4 11
Neues Schulmodell / Umstellung 3 8
Neue Herausforderung 3 8
Alles gut so wie’s ist 3 8
Schwierige Schiilerinnen und Schiiler 2 5
Andere 2 5
Nicht auswertbar 3 8

Ernsthafte Gedanken an einen Berufswechsel haben sich nochmals weniger Personen ge-
macht. 40% der befragten Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger haben noch nie ernst-
haft daran gedacht hat, den Beruf zu wechseln. Nur 6% haben schon sehr oft (Mittel-
wert=2.07 auf einer 5er-Skala) daran gedacht (vgl. Tab. 16). Berufseinsteigerinnen und Be-
rufseinsteiger mit Klassenlehrerfunktion unterscheiden sich dabei nicht signifikant von ihren
Kolleginnen und Kollegen ohne Klassenlehrerfunktion. Je nach Passung des gewahlten Fa-
cherprofils finden sich signifikante Unterschiede (Ch*=11.66, df=3, p=.009): Berufseinsteige-
rinnen und Berufseinsteiger welche eine hohe Passung angeben, machen sich signifikant
weniger Gedanken den Beruf zu wechseln als jene, welche eine mittlere Passung (eher ja)
angeben. Mit dem jeweiligen Pensum ergibt sich auch hier kein signifikanter Zusammen-
hang.

Tabelle 19: Mdogliche Grinde fiir Berufswechsel (n=28)

Kategorie Haufigkeiten Prozent
(Uber-) Belastung im Beruf 10 36
Neue Herausforderung 25
Schwierige Eltern 14

Mangelnde Handlungsfreiheit

Schwierige Schiilerinnen und Schiiler

WININ|>IN

Nicht auswertbar 11

Sieben der befragten Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger sind nicht mehr als Lehr-
person tatig und wurden nach den Grinden fir ihren Berufsausstieg gefragt. Die Antworten
beinhalten folgende Aspekte:

* andere Interessen kamen zu kurz,

* Personliche Merkmale (zu hohe Anspriiche an sich selbst, fehlendes Durchsetzungs-
vermogen),

* aufgrund zu geringer Praxiserfahrungen zu wenig zugetraut,

* Familienplanung,

* anderweitige Weiterbildungen,

* Vorstellung vs. erlebter Alltag.
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Weiterempfehlen des Lehrberufs

Auf die Frage, ob man einem jungen Menschen raten wirde, ebenfalls Lehrerin oder Lehrer
zu werden antworten 38% mit ja, 48% mit eher ja, 9% mit eher nein und nur 1% mit nein (4%
haben keine Angabe gemacht) (Mittelwert=1.72; 1=ja, 2=eher ja, 3=eher nein, 4=nein). Be-
rufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger mit Klassenlehrerfunktion unterscheiden sich dabei
nicht signifikant von Kolleginnen und Kollegen ohne Klassenlehrerfunktion. Auch die Pas-
sung des gewabhlten Facherprofils oder die Hbhe des Pensums respektive der unterrichteten
Wochenlektionen hat keinen signifikanten Zusammenhang mit der Weiterempfehlung des
Berufs.

Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger, welche den Beruf weiterempfehlen wirden, wei-
sen eine signifikant hdhere Arbeitsfreude auf (Chi*=24.49, df=3, p=.000). Sie nehmen zudem
signifikant geringere Belastungen wahr (Chi’=17.77, df=3, p=.000), stufen die Schulfiihrung
signifikant positiver ein (Chi*=15.29, df=3, p=.002) und nehmen ein positiveres soziales Kli-
ma wahr (Chi*=16.49, df=3, p=.001) als ihre Kolleginnen und Kollegen, welche den Lehrberuf
eher oder eher nicht weiterempfehlen. Folgende Belastungsfaktoren spielen eine wesentli-
che Rolle, ob der Lehrberuf weiterempfohlen wird oder nicht: ,Heterogenitat der Klasse’, ,Zu-
sammenarbeit mit Kolleginnen und Kollegen’, ,Zusammenarbeit mit Fachpersonen’, ,Zu-
sammenarbeit mit Eltern’, ,Organisation von speziellen Schul- bzw. Klassenaktivitaten’, ,Er-
wartungen verschiedener Personen gerecht werden miussen’, ,erzieherische Aufgaben ge-
genuber Schillerinnen und Schilern’ sowie ,soziale Isolation’.
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6 Zusammenfassung und Bewertungen

Vorbemerkungen

Zur besseren Einordnung der Ergebnisse der vorliegenden Befragung sind einige Vorbemer-
kungen hilfreich. Wer aus grdsserer oder naherer Distanz die aktuellen bildungs- und stan-
despolitischen Diskurse rund um die Lehrerinnen- und Lehrerbildung verfolgt, kann durchaus
den Eindruck einer kontrovers und/oder konfrontativ gefihrten Auseinandersetzungen erhal-
ten (vgl. Kap. 1). Eine rein phanomenologische Betrachtung ergibt ein anderes Bild der Situ-
ation als eine empirische Studie. Die hier vorliegende Untersuchung basiert auf der Befra-
gung einer reprasentativen Gruppe von Berufseinsteigenden mittels eines detaillierten und
mit Vertreterinnen und Vertretern des Schulfeldes gemeinsam erarbeiteten Fragenkatalogs.
Das Resultat sind empirisch fundierte Erkenntnisse. Sie missen als solche in den kinftigen
Diskussionen Eingang finden.

Die detaillierte Darlegung der Ergebnisse in Kapitel 5 hat gezeigt: Insgesamt zeichnen die
Ergebnisse der vorliegenden Befragung der Zircher Berufseinsteigerinnen und Berufsein-
steiger des Abschlussjahrgangs 2009 ein positives Bild. Dartber hinaus weisen die von der
PH Zurich in der Zwischenzeit bereits eingeleiteten Verbesserungen — z.B. im Rahmen des
neuen Ausbildungskonzeptes NOVA 09 — in die richtige Richtung. Dies zeigt die vorliegende
Befragung ebenfalls. In diesem abschliessenden Kapitel 6 sollen nun die Ergebnisse zu-
sammengefasst und einer ersten Bewertung unterzogen werden. Die jeweiligen Empfehlun-
gen haben den Stellenwert von ,Handlungsfeldern®. Diese kénnen sich — sobald man im Sin-
ne der Schnittmengen im Untersuchungsmodell Zusammenhange zwischen einzelnen Berei-
chen mitbedenkt — zum Teil inhaltlich Gberlagern. Deren Evidenz wird dadurch nicht tangiert.
Aus Sicht des Autorenteams macht es Sinn, an den erwahnten Punkten mit Uberlegungen
fur Massnahmen anzusetzen. Dabei sind je nach Empfehlung die Bildungsverwaltung als
Auftraggeberin der Studie, die PH Zirich als Ausbildungsinstitution oder die Schulen als Ort
des konkreten Geschehens angesprochen (vgl. Untersuchungsmodell Abb.1). Uber eine all-
fallige Priorisierung mdglicher Massnahmen sowie die konkrete Umsetzung entscheiden die
Adressaten autonom.

6.1  Ausbildung an der PH Ziirich

6.1.1 Forderung der beruflichen Kompetenzen durch die Ausbildung

Nach Einschatzung der Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger wurden ihre beruflichen
Kompetenzen wahrend ihrer Ausbildung an der PH Zirich insgesamt positiv geférdert. So
erhielten sie einen guten Einblick in ,zentrale theoretische Konzepte’ und eine gute ,Fach-
kompetenz in ihren Fachern’. Auch in einigen konkret unterrichtsbezogenen Bereichen attes-
tieren sie der PH Zirich eine gute Kompetenzférderung; so vor allem beim ,Unterricht pla-
nen, vorbereiten und durchfilhren’. Auch in der Reflexion und der Uberpriifung der Qualitat
des Unterrichts fuhlen sie sich kompetent geférdert. Daneben zeigen sich einige Bereiche,
welche in der Beurteilung deutlich abfallen. Es sind dies die ,Elternarbeit’, die ,Zusammenar-
beit im Team’, der ,Umgang mit Vorgesetzten’ sowie die Ausiibung der ,Funktion als Klas-
senlehrer’. Setzt man die Werte der Férderung der beruflichen Kompetenzen in der Ausbil-
dung in Vergleich mit den Kompetenzen unmittelbar nach der Ausbildung, so zeigen sich
einige auffallige Divergenzen. Gerade in einigen Bereichen wie etwa ,eigene Sozialkompe-
tenz’, ,im Team zusammenarbeiten’, ,mit Vorgesetzten umgehen’ und ,die Funktion als Klas-
senlehrer ausiiben’ stehen die eingeschatzten Kompetenzen einer vergleichsweise geringen
Forderung gegeniber. Dies kann so interpretiert werden, dass sich die Berufseinsteigerinnen
und Berufseinsteiger diese — schwergewichtig ausserunterrichtlichen — Kompetenzen selber
zuschreiben (vgl. Kap. 5.1.1; Abb. 3), dies etwa im Sinne von Kompetenz trotz geringer For-
derung.

Die geschlechtsspezifischen Unterschiede sind gering. Die Studentinnen flihlen sich unter
anderem in ihrer ,eigenen Kommunikationskompetenz’ besser geférdert als die Studenten.
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Aufschlussreich ist der Umstand, dass es zwischen der Einschatzung des Ausmasses der
Forderung der Kompetenzen durch die Ausbildung an der PH Zirich mit einer Ausnahme
keinen Zusammenhang mit den aktuellen Belastungen ergibt. Es ist nicht generell so, dass
sich aufgrund geringer Forderung in einzelnen Bereichen spater Belastungen ergeben. Aus-
nahme ist die Forderung des eigenen Zeitmanagements. Hier ergibt sich ein signifikanter
Zusammenhang mit den aktuellen Belastungen (vgl. Kap. 5.1.1).

6.1.2 Berufliche Kompetenzen unmittelbar nach der Ausbildung

Die Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger schatzen ihre beruflichen Kompetenzen un-
mittelbar nach der Ausbildung insgesamt als solide ein (vgl. Kap. 5.1.2; Abb. 3). Vergleichs-
weise hoch eingeschéatzt werden unterrichtsbezogene Kompetenzen wie ,Schiler motivie-
ren’, ,ein von Vertrauen gepragtes Unterrichtsklima schaffen’, ,Unterricht planen und vorbe-
reiten’, ,Unterricht planméssig durchfuhren’ sowie ,im Unterricht unterschiedliche Lehr- und
Arbeitsformen einsetzen’. Die héchsten Mittelwerte ergeben sich bei der ,eigenen Sozial-
kompetenz’ und der ,Kompetenz, den Unterricht reflektieren’ zu kénnen. Tiefere Werte errei-
chen die Einschatzungen bei ,Sicherheit betreffend Stoff- und Lehrplan’, ,Ricksicht auf un-
terschiedliche Lernvoraussetzungen nehmen’, ,Elternarbeit’ und ,Funktion als Klassenlehr-
person ausuben koénnen’. Gerade die letzteren zwei Kompetenzen hangen mit dem ver-
schiedentlich kritisierten Praxisbezug der Ausbildung zusammen (vgl. Kap. 5.1.7). Die Aus-
bildung an der PH Ziirich ist in diesen Bereichen weitgehend auf antizipierende Simulations-
trainings und entsprechende Transferkompetenzen der Studentinnen und Studenten ange-
wiesen. Auch die Schulen stehen in diesem Zusammenhang in einer gewissen Verantwor-
tung.

Die weiblichen Lehrpersonen stufen einige ihrer Kompetenzen unmittelbar nach der Ausbil-
dung signifikant héher ein als ihre mannlichen Kollegen. Die entsprechenden Kompetenzen
betreffen ausnahmslos die Unterrichtsgestaltung: ,Unterricht planen, vorbereiten und durch-
fuhren’, ,unterschiedliche Lehr- und Arbeitsformen einsetzen’ sowie die ,Schilerinnen und
Schiler kriteriengeleitet beurteilen’ (vgl. Kap. 5.1.2).

Im Rahmen der offen gestellten Fragen nennen die befragten Lehrpersonen vor allem die
fachlichen und fachdidaktischen Ausbildungsinhalte’, die ,Praxisorientierung der Ausbildung’
sowie die ,Kompetenzen der Dozentinnen und Dozenten und der Mentorinnen und Mentoren’
in positivem Sinne. Auf der anderen Seite zielen die am weitaus haufigsten vorgebrachten
Verbesserungsvorschlage auf einen verbesserten Praxisbezug. Auch wird von den Dozentin-
nen und Dozenten sowie den Mentorinnen und Mentoren mehr Praxiserfahrung auf den Ziel-
stufen gewilnscht. Es ergibt sich eine deutliche Polarisierung: Wo die einen die Praxis-
orientierung explizit positiv erwahnen, fordern andere von der Ausbildung Verbesserungen
bei eben diesem Praxisbezug.

6.1.3 Kompetenzzuwachs wahrend der Berufseinfiihrung

Legt man die beiden Kurven a) des beruflichen Wissens und der beruflichen Kompetenzen
direkt nach der Ausbildung und b) der Kompetenzen nach der zweijahrigen Berufsein-
fuhrungsphase nebeneinander, ergibt sich ein eindrickliches Bild: In samtlichen Kompetenz-
bereichen ergeben sich signifikante und zum Teil markante Kompetenzzuwachse im Verlauf
der zweijahrigen Berufseinfiihrungsphase. Der PH-Ausbildungsstandard des permanenten
Weiterlernens wahrend der Berufstatigkeit — und damit der Professionalisierung der Lehrper-
sonen — wird in hohem Masse erreicht (vgl. Kap. 4.1.1; Standard 1X: Sicherung der Qualitat
und professionelle Weiterentwicklung). Besonders gross fallen die Kompetenzzuwéachse aus
bei ,Sicherheit betreffend Stoff- und Lehrplan’, ,Elternarbeit’ und ,Funktion als Klassenlehrer
auslben kénnen’.

Die Ergebnisse zeigen, dass gerade in diesen Bereichen wahrend des Studiums gewisser-
massen Ausbildung auf Vorrat erfolgen muss. Umso wichtiger ist die Unterstitzung der Be-
rufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger wahrend ihrer ersten Berufsjahre. Die verschiede-
nen Unterstitzungsangebote seitens der PH Zirich und die Schulen selbst leisten einen Bei-
trag zum festgestellten Kompetenzzuwachs (vgl. Kap. 5.2.6; Abb. 7).
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Vergleichsweise gering — aber statistisch immer noch signifikant — fallen die Kompetenz-
zuwachse bei den ,theoretischen Konzepten’, bei der ,eigenen Sozialkompetenz’ sowie bei
der ,Reflexion des Unterrichts’ aus. Fur Theorie und Unterrichtsreflexion scheint im Berufs-
alltag entweder keine Dringlichkeit zu bestehen oder dann fehlt die Zeit. Im Sinne eines
pragmatischen Trittfassens im Berufsalltag mag dies verstandlich erscheinen (Survival-
Stage). Anderseits gehéren die Auseinandersetzung mit Erziehungs- und Unterrichtstheorie
sowie die Unterrichtsreflexion konstitutiv zum professionellen Verhalten von Lehrpersonen
(Mastery-Stage). Die entscheidende Frage ist, inwieweit es den Lehrerinnen und Lehrern
gelingt, das zeitweise Ausblenden ihres Interesses fiir Theorie und Unterrichtsreflexion wah-
rend der Berufseinstiegsphase nicht zur Routine werden zu lassen (vgl. Kap. 3.1).

Wie bereits unmittelbar nach der Ausbildung stufen die weiblichen Lehrpersonen auch nach
zweijahriger Berufseinflhrungsphase eine ganze Reihe ihrer Kompetenzen héher ein als ihre
mannlichen Kollegen; diesmal allerdings in noch hoherem Masse. Es handelt sich dabei
ausnahmslos um Kompetenzen der konkreten Unterrichtsgestaltung.

Lehrpersonen mit hdheren Pensen wahrend der Berufseinfihrungsphase gelingt es signifi-
kant besser, ein von Vertrauen gepragtes Unterrichtsklima zu schaffen. Nimmt man ein von
Vertrauen gepragtes Unterrichtsklima als Voraussetzung fir einen sozial stimmigen und da-
her auch effizienten Unterricht, so erschweren niedrige Pensen das Unterrichten.

Abschliessend ist klar festzuhalten: Die Tatsache, dass Berufseinsteigerinnen und Berufs-
einsteiger in sdmtlichen 28 abgefragten Bereichen zum Teil betrachtliche Kompetenzzu-
wachse feststellen, unterstreicht die Wichtigkeit dieser Berufseinstiegsphase (vgl. Abb. 7).
Nach den drei Jahren Ausbildung an der PH Zurich sind auch die zwei Jahre in der unter-
stitzten Berufspraxis im Hinblick auf die spatere professionelle Berufstatigkeit relevant. Die
grossen Zuwachse zum Beispiel bei Klassenfuhrung’, ,Elternarbeit’ und ,Zeitmanagement’
kénnen zwar als Kritik an der Ausbildung verstanden werden. Ebenso einleuchtend ist indes-
sen, dass gerade diese Kompetenzen vor allem in der Praxis der Berufseinfiihrungsphase
gewissermassen on the job erweitert und routinisiert werden kénnen. DarlUber hinaus sind
derart weitreichende Kompetenzzuwéachse nur auf der Basis einer breit angelegten Grund-
Ausbildung denkbar. Die Zuwéachse sind dann so verstanden Kompetenzfortschritte unter
veranderten Lernbedingungen (vgl. Kap. 3.1 Abs. Berufsbiographische Forschung). Nach der
Ausbildung an der PH Zdirich treten lern- und entwicklungsfahige Abgéangerinnen und Ab-
ganger in die nachste Phase ihrer beruflichen Biographie.

6.1.4 Lernfelder

Zwischen den Kompetenzzuwachsen wahrend der Berufseinflhrungsphase und der Frage
betreffend Relevanz unterschiedlicher Lernfelder besteht ein folgerichtiger Zusammenhang.
Far zwei Drittel der Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger waren der ,Berufsalltag’ und
die ,Unterstlitzung durch die Kolleginnen und Kollegen vor Ort’ die beiden wichtigsten Lern-
felder. Die ,Ausbildung an der PH Zurich’ und vor allem die ,Angebote wahrend der Berufs-
einflhrungsphase’ werden als weniger wichtig eingeschatzt, wobei Lehrpersonen der Kin-
dergartenstufe der Ausbildung einen héheren Beitrag zumessen als Lehrpersonen auf der
Sekundarstufe (vgl. Kap. 5.1.5; Tab. 5). Moéglicherweise lasst sich mit dieser unterschiedli-
chen Gewichtung der Ausbildung erklaren, warum die Lehrpersonen auf Kindergartenstufe
sich in vielen Kompetenzeinschatzungen signifikant von Lehrpersonen der Sekundarstufe
unterscheiden.

6.1.5 Facherprofil

Die Frage nach der Passung des gewahlten Facherprofils mit dem Profil der ersten Anstel-
lung ergibt ein eindeutiges Ergebnis: Rund 90% der befragten Berufseinsteigerinnen und
Berufseinsteiger geben an, die Passung sei eher oder ganz gegeben gewesen. Nach Stufen
betrachtet ist die Passung auf Kindergartenstufe signifikant héher als auf Sekundarstufe.

Lehrpersonen mit einem passenden Profil sind signifikant arbeitsfreudiger als jene mit einem
nicht oder nur eher passenden Profil (vgl. Kap. 5.4.3). Bei den gedusserten Verbesserungs-
vorschlagen im Zusammenhang mit der Ausbildung wird nirgends auf Probleme mit dem
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Facherprofil Bezug genommen. Auch unter den abgefragten Belastungsaspekten geben le-
diglich 9% an, durch den Unterricht in Fachern ausserhalb des eigenen Facherprofils hoch
oder eher hoch belastet zu sein.

Die Schwierigkeiten, die sich aus der Passung der individuellen Facherprofile ergeben kénn-
ten sind somit aus Sicht der Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger marginal. Wie allen-
falls Schulleitungen und Schulpflegen den Sachverhalt der Passung einschatzen, Iasst sich
auf Grund der ausschliesslichen Befragung der Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger
nicht beantworten.

6.1.6 Praktikumserfahrungen

Die Praktika sind aus mehreren Griinden zentrale Elemente im Curriculum der Ausbildung.
Den Studentinnen und Studenten erlauben sie Einblicke in ihre kiinftige Berufspraxis. Einer-
seits stufen sie die Verknlipfungsmaoglichkeiten von fachdidaktischer Theorie und Schulpra-
xis als eher gering ein, anderseits — oder gerade deswegen — schatzen sie die Unterstitzung
der Praxislehrpersonen. Mehr als die Halfte ist der Meinung, ein realistisches Berufsbild
vermittelt erhalten zu haben (vgl. Kap. 5.1.4). Aus Sicht der PH Zirich haben die Praktika
eine Brickenfunktion in die kiinftigen Praxisfelder ihrer Studentinnen und Studenten. Im Zu-
sammenhang mit der Umsetzung des neuen Studienkonzeptes NOVA 09 setzt die PH Zirich
gerade hier mit ihren Verbesserungsbemiihungen an. Im Zentrum stehen ein neues Quar-
talspraktikum und die starkere Verknupfung zwischen Praxis und Ausbildung. Aus Sicht der
befragten Lehrpersonen macht dies Sinn (vgl. Kap. 5.1.6). Die direkte Umsetzbarkeit und die
konkrete Anwendbarkeit der Lerninhalte sind den Studentinnen und Studenten wichtig. Wo
dies in den Praktika geleistet wird, fallt das Urteil positiv aus (vgl. Abb. 4).

Folgerichtig weisen zahlreiche Verbesserungsvorschlage in Richtung besserer Bezlge zwi-
schen Ausbildung und Praxis und es werden mehr Praktika gefordert. Von den Dozentinnen
und Dozenten sowie den Mentorinnen und Mentoren wird mehr Praxiskompetenz auf den
entsprechenden Zielstufen erwartet (vgl. Kap. 6.1.2). In diesen Zusammenhang gehdren
auch die verschiedentlich vorgebrachten Vorbehalte gegenulber einer aus Sicht der Berufs-
einsteigerinnen und Berufseinsteiger zu theorielastigen Ausbildung mit zu geringem Praxis-
bezug (vgl. Tab. 8).

Unklar bleibt bei diesen Verbesserungsvorschlagen, was mit dem Begriff der ,Praxis’ genau
gemeint ist. Denkbar ist, dass die Praktika stark auf das Unterrichten fokussieren, und so die
Praktikantinnen und Praktikanten ein einseitiges Berufsbild erfahren im Sinne von ,Lehrer
sein = Kinder unterrichten’. Erweist sich dann dieses Berufsbild in der Berufseinstiegsphase
als zu eng, kénnen Enttduschung und Kritik an der Ausbildung die Folgen sein. Die berufli-
chen Herausforderungen zu Beginn der Berufseinstiegsphase, wo von den zehn am haufigs-
ten genannten Herausforderungen lediglich zwei mit dem Unterricht zu tun haben, kénnen
durchaus als Hinweis auf eine ,unrealistische’ Praxiserwartung aufgrund der Praktikumser-
fahrungen verstanden werden (vgl. Tab. 9).

In diesen Zusammenhang gehdren einige der vorgebrachten Verbesserungsvorschlage an
die Adresse der Ausbildung. Forderungen nach mehr Gesprachs- und Auftrittskompetenz
nicht zuletzt im Umgang mit Eltern stehen im Vordergrund (vgl. Tab. 8).

6.1.7 Ausbildungskonzept

Im Zusammenhang mit der erwahnten Kritik am ,Praxisbezug der Ausbildung® oder an der
~Wissenschafts- und Theorieorientierung der Ausbildung® wird von ein paar wenigen Befrag-
ten eine grundsétzliche Anderung des Konzeptes der Lehrerinnen- und Lehrerbildung vorge-
schlagen (vgl. Tab. 8). In dieselbe Richtung zielt auch der Vorbehalt an den Dozentinnen und
Dozenten, sie hatten zu wenig Praxisbezug.
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6.2 Berufseinfuhrung

6.2.1 Herausforderungen

Die Aussagen zu den beruflichen Herausforderungen zu Beginn des Berufseinstiegs haben
gezeigt, dass es die eine herausragende Herausforderung nicht gibt. Die Haufigkeitsunter-
schiede zwischen den genannten Kategorien sind gering (vgl. Tab. 9). Es sind offensichtlich
vielmehr die Menge und die Vielschichtigkeit und zum Teil die Widersprichlichkeiten der
Herausforderungen, welche die Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger tagtaglich zu
bewaltigen haben. Dass dann ,Zeitmanagement und Arbeitsplanung’ sowie ,Komplexitat des
Berufs’ zu den am haufigsten genannten Herausforderungen gehéren, leuchtet ein.

Auf den Umstand, dass unter den zehn der am haufigsten genannten Herausforderungen
lediglich deren zwei mit dem Unterricht zu tun haben, ist bereits weiter oben hingewiesen
worden (vgl. Tab. 9). Dieses Ergebnis lasst sich unterschiedlich interpretieren. Anerkennend
kann festgehalten werden, dass die solide Vorbereitung auf das Unterrichten den Berufsein-
steigerinnen und Berufseinsteigern einen relativ problemlosen Start im Unterricht erlaubt und
damit die eigentlichen Herausforderungen in den verschiedenen ausserunterrichtlichen Be-
reichen liegen. Kritisch kann vorgebracht werden, dass die Vorbereitung auf den Beruf sich
auf das Unterrichten fokussiert und damit die Summe und die Vielfalt all der beruflichen Auf-
gaben und Funktionen in ihrer Gesamtheit kaum abzudecken vermag.

In diesem Zusammenhang stellt sich ganz grundséatzlich die Frage der Leistbarkeit. Eine in
jeder Hinsicht luckenlose Ausbildung ist weder machbar noch gewollt. Anvisiert sind vielmehr
a) Kompetenzen in den Bereichen des Standardkatalogs der PH Zirich und des Berufsauf-
trages fur Lehrpersonen sowie b) die Kompetenz jeder einzelnen Berufseinsteigerin oder
jedes einzelnen Berufseinsteigers zum professionellen Weiterlernen und zur persoénlichen
Weiterentwicklung im Beruf. Sowohl die Ausbildung als auch die zweijahrige Phase des Be-
rufseinstiges sind auf diese beiden Ziele hin ausgerichtet: Professionelles — und professionell
unterstitztes — Weiterlernen auf der Grundlage der am Ende der Ausbildung zur Verfiigung
stehenden Kompetenzen. Daruber hinaus besagen die — gerade in der Schule — unbestritte-
nen Konzepte des lebenslangen Lernens oder der Schule als lernender Organisation nichts
anderes, als dass Erfahrungs-, Lern- und Anwendungsprozesse standige interaktive Prozes-
se sind. Oder anders gesagt: Manche berufliche Kompetenzen kénnen erst in der Praxis
nachhaltig gelernt werden. Dies belegen die weiter oben erwahnten Kompetenzzuwachse
wahrend der Berufseinfihrungsphase auf eindeutige Weise. Der Weg jeder Lehrperson vom
Survival- Gber den Mastery- zum Routine-Stage erfolgt schrittweise und braucht eine gewis-
se Zeit (vgl. Kap. 3.1).

6.2.2 Rollenwechsel

Mit dem Austritt aus dem Studium und dem Einstieg in die Schulpraxis geht ein existenzieller
Rollenwechsel von der Studentin und dem Studenten zur Lehrperson einher. Flr die Berufs-
einsteigerinnen und Berufseinsteiger gilt es, sich in der neuen Situation zurechtzufinden, die
beruflichen Aufgaben und Pflichten zu erkennen und diese in ihrer Gesamtheit wahrzuneh-
men. Darlber hinaus gilt es, sich der eigenen Position als Lehrerin oder Lehrer bewusst zu
werden und Autoritat aufzubauen (vgl. Tab. 9).

In besonderem Masse trifft dies auf Klassenlehrerinnen und Klassenlehrer mit ihrer besonde-
ren Verantwortung zu. Dass die Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger gerade hier ihre
Kompetenzen unmittelbar nach der Ausbildung vergleichsweise gering einschatzen, er-
schwert den erforderlichen Rollenwechsel (vgl. Abb. 3).

6.2.3 Unterstiitzungsangebote seitens der PH Ziirich

Obligatorische Weiterbildungswochen

Die obligatorischen Weiterbildungswochen werden positiv beurteilt. Die Gelegenheit zum
Austausch von Erfahrungen und Erkenntnissen sowie deren Motivationspotential stehen da-
bei im Vordergrund (vgl. Kap. 5.2.3). Speziell erwahnt wird dariber hinaus der positive Ef-
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fekt, wahrend einiger Zeit von der Praxis entlastet zu sein (vgl. Kap. 5.2.7; Tab. 12). Verein-
zelte Verbesserungsvorschlage zielen in Richtung von einerseits mehr und anderseits nach
der Berufseinstiegsphase fortgesetzten Weiterbildungswochen (vgl. Tab. 13).

Fakultative Kurse der PH Ziirich

Etwas weniger als die Halfte der Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger haben neben
den obligatorischen auch fakultative Kurse der PH Zurich besucht. Sie bestatigen mehrheit-
lich, dass praxisnahe Impulse auf der Basis der Bedlrfnisse der Teilnehmerinnen und Teil-
nehmer vermittelt worden seien. Jene Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger, welche
keine fakultativen Kurse besucht haben, nennen als Grund in erster Linie ,Zeitmangel’ (vgl.
Kap. 5.2.4).

Ungeachtet der insgesamt positiven Aspekte betreffend der Berufseinfihrung und ohne zwi-
schen obligatorischen Weiterbildungswochen und fakultativen Kursen zu unterscheiden, le-
gen die Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger Wert auf die Tatsache, als Lehrpersonen
und nicht mehr als Studentinnen und Studenten wahrgenommen zu werden. Sie fordern in
diesem Zusammenhang mehr Vertrauen und mehr Selbstverantwortung. Inhaltlich schlagen
einige Lehrpersonen Verbesserungen im Sinne einer noch starkeren Fokussierung auf den
Berufsalltag vor (vgl. Tab. 13).

Supervision

Von Supervision haben bislang eher wenige Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger Ge-
brauch gemacht. Dabei wird von jenen mit Supervisionserfahrung vor allem die Einzelsuper-
vision geschatzt (vgl. Kap. 5.2.4). Die Gruppensupervision wurde zwar haufiger besucht,
aber die Unterstitzungseffekte werden geringer eingeschatzt (vgl. Kap. 5.2.4).

Als Grinde fir eine Nicht-Wahl von Supervision werden neben dem ,fehlenden Bedarf’ ,Zeit-
mangel’, die ,bestehende Unterstiitzung vor Ort durch Fachbegleitungen’ sowie durch ,Kolle-
ginnen und Kollegen’ genannt (vgl. Kap. 5.2.4; 5.2.5).

6.2.4 Besuch anderweitiger Weiterbildungsangebote

Etwa die Halfte der Befragten hat wahrend der zweijahrigen Berufseinfiihrungsphase bei
offentlichen oder privaten Anbietern ausserhalb der PH Zirich Kurse besucht. Welcher Art
diese Kurse waren und welcher Zeitaufwand daflr erforderlich war, bleibt offen. Ein Zusam-
menhang zwischen dem Besuch solcher Kurse und der Einschatzung der eigenen Kompe-
tenzen ist nicht gegeben.

6.3 Schule

Die Situation in den Schulen ist neben der Ausbildung und der Berufseinfihrung der zweite
zentrale Gelingensfaktor fur einen erfolgreichen Berufseinstieg. Mit ihrer spezifischen Ko-
operations-, Kommunikations- und/oder Problemlésekultur stellt die Schule fir die Berufs-
einsteigerinnen und Berufseinsteiger entweder eine unterstiitzende oder eine eher hinder-
liche Umgebung dar (vgl. Untersuchungsmodell; Abb. 1). Die Befragung fokussierte auf die
drei Bereiche der Fachbegleitung, der Schulfiihrung und des sozialen Klimas.

6.3.1 Fachbegleitung

Jene Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger, welchen vor Ort eine Fachbegleitung zur
Verfigung stand, beurteilen dies ausgesprochen positiv und zwar sowohl auf der Be-
ziehungsebene (,einen guten Draht finden’, ,Zeit und Verstandnis haben’) als auch auf der
Sachebene (,Impulse und Tipps geben’, ,im Unterricht hospitieren lassen’). Wichtige Voraus-
setzungen sind die institutionelle Nahe (gleiche Stufe, gleiches Schulhaus). Neben der for-
mellen Funktion der Fachbegleitungen erfahren die Berufseinsteigerinnen und Berufs-
einsteiger von ihren Kolleginnen und Kollegen vor Ort auf informellen Wegen wichtige Unter-
stutzung (vgl. Kap.5.2.2).
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6.3.2 Schulfiihrung

Die Personalfiihrung der Schulleitungen wird aus Sicht der befragten Berufseinsteigerinnen
und Berufseinsteiger insgesamt ausgesprochen positiv beurteilt. Die ,Schulleitungen nehmen
Ruicksicht auf Winsche und Praferenzen der Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger’.
So zeigte sich ein signifikant positiver Zusammenhang zwischen der Arbeitsfreude einerseits
und der Passung zwischen Facherprofil und Anstellung andererseits (vgl. Kap. 5.4.3). Die
,Schulleitungen nehmen Verbesserungsvorschlage entgegen’ und ,geben den jungen Lehr-
personen aufbauende Feedbacks’. Unter anderem bei der ,Vertrautheit mit den Aufgaben
und Problemen von Berufseinsteigenden’ liegen die Werte tiefer (vgl. Kap. 5.3.2; Abb. 10).

6.3.3 Soziales Klima

Die befragten Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger bewerten das soziale Klima in ih-
ren Schulen insgesamt positiv. Auch wenn Unterrichtsmaterial nicht eben haufig ausge-
tauscht und kaum gemeinsam vorbereitet wird, fihlen sie sich in ihren Teams und von ihren
Kolleginnen und Kollegen in hohem Masse akzeptiert (vgl. Kap. 5.3.3; Abb. 11).

6.4 Individuelle Professionalitat

Der dritte zentrale Gelingensfaktor nach Ausbildung, Berufseinfihrung und Schule fur einen
erfolgreichen Berufseinstieg ist die individuelle Professionalitat jeder einzelnen Berufseinstei-
gerin und jedes einzelnen Berufseinsteigers (vgl. Untersuchungsmodell; Abb. 1). Die Befra-
gung fokussierte auf einige ausgewahlte Bereiche der Selbstwirksamkeit, der Arbeitsfreude
und der Belastungen. Schliesslich wurde auch nach den Berufswahlmotiven gefragt und da-
nach, in welchem Masse die Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger diese Motive nach
zwei Jahren Berufspraxis erflllt sehen.

6.4.1 Selbstwirksamkeitsiiberzeugung

Die berufliche Selbstwirksamkeit der Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger ist Uber
samtliche abgefragte Aspekte hinweg eher hoch. Lediglich betreffend einzelner Aspekte wie
etwa die ,erfolgreiche Vermittlung von prufungsrelevantem Stoff an problematische Schiule-
rinnen und Schiiler oder die ,Uberzeugung, mit hohem Engagement viel fir die Entwicklung
der Kinder ausrichten zu kénnen’, liegen die Werte etwas tiefer (vgl. Kap. 5.4.2).

Die berufliche Selbstwirksamkeit bei Kindergartnerinnen liegt héher als bei Primar- und Se-
kundarlehrpersonen. Geschlechtsspezifische Unterschiede sind nicht festzustellen.

Es gelingt der PH Zurich, den Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteigern im Rahmen der
Ausbildung ein beachtliches Mass an Selbstwirksamkeitsiberzeugungen in zentralen Berei-
chen ihres beruflichen Auftrags mit auf den Weg zu geben. Dies ist zweifellos eine positive
Voraussetzung fir den Berufseinstieg und kann als Qualitdtszeugnis fir die Ausbildung ver-
standen werden. Die PH Zirich hat die Aufgabe, im Sinne eines erfolgreichen Starts in den
Lehrberuf eine funktionale Balance zwischen Selbstiberschatzung und Selbstunterschat-
zung aufzubauen (vgl. Kap. 3.1).

6.4.2 Arbeitsfreude und Erholung

Die Arbeitsfreude unter den Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteigern ist uneingeschrankt
hoch (vgl. Abb. 12). Dabei ist die Arbeitsfreude bei jenen Berufseinsteigerinnen und Berufs-
einsteigern signifikant grésser, welche beim Facherprofil eine bessere Passung hatten. Hin-
gegen spielen Pensum und Lektionenzahl pro Woche bezlglich der Arbeitsfreude keine Rol-
le (vgl. Kap. 5.4.3). Die Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger sind grossmehrheitlich in
der Lage, sich nach der Arbeit gut zu erholen (vgl. Abb. 13).

6.4.3 Belastungen

Gefragt wurde nach den Belastungen zum aktuellen Zeitpunkt nach Abschluss der zwei-
jahrigen Berufseinfihrungsphase (vgl. Kap. 5.3.1). Etwa ein Drittel der abgefragten 20 Belas-
tungsfaktoren wurden als mittel bis eher stark belastend eingestuft. Dabei halten sich die
Kriterien, welche direkt mit dem Unterricht zusammenhangen wie etwa das ,Verhalten
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schwieriger Schulerinnen und Schuler’, die ,Schilerbeurteilung’ und die ,Heterogenitat der
Klasse’ in etwa die Waage mit ausserunterrichtlichen Belastungen wie ,ausserunterrichtliche
Pflichten’, ,unterschiedlichen Erwartungen verschiedener Personen gerecht werden’ und
,Vor- und Nachbereitung des Unterrichts’. Ein Viertel der abgefragten 20 Kriterien belastet
die Lehrpersonen kaum. Dazu gehoren ,Unterricht in Fachern ausserhalb des eigenen Fa-
cherprofils’, die ,Zusammenarbeit mit Fachpersonen’, die ,soziale Isolation bzw. das Dasein
als Einzelkdmpferin oder Einzelkdmpfer’, die ,Zusammenarbeit mit Kolleginnen und Kollegen’
sowie die ,Zusammenarbeit mit der Schulleitung’.

Die differenzierte Analyse der Belastungen nach Rollen, Funktionen und persdnlichen Merk-
malen ergibt einige eindeutige Unterschiede. Zwar ergeben sich zwischen Lehrpersonen mit
oder ohne Klassenlehrerfunktion in der Gesamtbelastung keine signifikanten Unterschiede.
In einzelnen Aspekten wie ,Verhalten schwieriger Schulerinnen und Schiler’ sowie ,erziehe-
rische Aufgaben’ sind indessen die Lehrpersonen ohne Klassenlehrerfunktion und bei der
,Zusammenarbeit mit Eltern’ jene mit Klassenlehrpersonen starker belastet.

Auch der Vergleich nach Schulstufen ergibt einen Unterschied: Lehrpersonen der Sekundar-
stufe flihlen sich starker belastet als ihre Kolleginnen und Kollegen auf der Primarstufe, und
diese wiederum starker als Lehrpersonen des Kindergartens.

Sekundarlehrpersonen fuhlen sich von einer ganzen Reihe von Belastungen in vergleichs-
weise hohem Masse betroffen. Dazu gehdren unter anderem das ,Ausiben der Klassenleh-
rerfunktion’, das ,Durchfiihren von speziellen Schul- oder Klassenaktivitaten’ sowie ,Reform-
projekte der eigenen Schule’.

Auf der Primarstufe fallen vor allem Belastungen wie etwa die ,Belastung durch unterschied-
liche Erwartungen verschiedener Personen’ ins Gewicht.

Auf insgesamt tiefem Belastungsniveau besteht zwischen Frauen und Mannern eine signifi-
kante Differenz: Manner fiihlen sich bei der ,Zusammenarbeit mit der Schulleitung’ starker
belastet als ihre Kolleginnen.

Schliesslich zeigt sich, dass Lehrpersonen mit hohen Pensen (61% bis 80%) sich starker
isoliert und eher in der Rolle von Einzelkdmpferinnen oder Einzelkdmpfern flhlen.

Insgesamt zeigen diese Ergebnisse zu den Belastungen: Diese sind weniger gravierend als
erwartet werden konnte. Damit bestatigen sich Resultate anderer Studien. Einzelne schile-
rinnen- oder schulerbezogene Aspekte belasten relativ stark (mehr als die Halfte der Lehr-
personen), die Gesamtbelastung fallt hingegen relativ gering aus. In der aktuellen o6ffentli-
chen Debatte zur Situation der Lehrpersonen in der Volksschule wird indessen immer wieder
auf die gesamthaft gesehen starken Belastungen der Lehrerinnen und Lehrer hingewiesen
(vgl. Vorbemerkungen Kap. 6). Die hier vorliegenden Ergebnisse sind daher in einem gros-
seren Zusammenhang zu verstehen: Auch wenn die Belastungssituation auf der Basis der
Mittelwerte insgesamt ein positives Gesamtbild vermittelt, kénnen in konkreten Einzelfallen
die Belastungen und damit in der Folge die Beanspruchungen gravierend und z.B. supervi-
sorische Interventionen gerechtfertigt sein. Fir die PH Zirich bedeutet dies zweierlei: Zwar
ist die Belastungssituation Ubers Ganze gesehen wenig problematisch; Dennoch sind geziel-
te und effiziente Unterstitzungsangebote fur konkrete Einzelfalle weiterhin anzubieten und
weiterzuentwickeln. Die differenzierte Sicht auf verschiedene Belastungselemente bietet da-
bei den Vorteil, dass Massnahmen in einzelnen Belastungsbereichen gezielt angegangen
werden kénnen. Belasteten oder gar Uberbelasteten Berufseinsteigerinnen und Berufsein-
steiger gelingt der Start in den Beruf kaum optimal und die Schwierigkeiten einzelner Lehr-
personen werden zu Schwierigkeiten der Schule.

6.4.4 Berufswahlmotive

Die Lehrerinnen und Lehrer wahlen ihren Beruf, weil sie mit Kindern und Jugendlichen arbei-
ten wollen. Dies zeigen die Ergebnisse in aller Deutlichkeit. Motive wie die ,Vielseitigkeit der
Aufgabe’, ,Eigenstandigkeit und Gestaltungsfreiraum’ sowie die ,Wichtigkeit des Erziehens
als gesellschaftliche Aufgabe’ folgen mit grossem Abstand (vgl. Tab. 14). Bei der Erstwahl
des Lehrberufs gibt ein Viertel der Befragten emotionale Motive und Geflhle der Berufung an
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(vgl. Tab. 15). Manner und Frauen unterscheiden sich hinsichtlich der beruflichen Motivation
nicht. Nach zweijahriger Berufserfahrung sieht eine grosse Mehrheit ihre Berufswahlmotive
erfullt oder gar Ubertroffen (vgl. Kap. 5.4.1).

Nur eine Minderheit hegte schon ernsthaft Gedanken an berufliche Veranderungen wie zum
Beispiel eine Pensenreduktion. Noch weniger Uberlegten sich einen Stellenwechsel und le-
diglich noch eine kleine Minderheit einen Berufswechsel (vgl. Kap. 5.4.4; Tab. 16; Tab. 17;
Tab. 18; Tab. 19).

Inwiefern allerdings im einen oder andern Fall in einer schwergewichtig auf Beziehungen und
Emotionen angelegten Motivationslage eine Ursache fur berufliche Herausforderungen und
Belastungen liegt, daruber kann hier nur gemutmasst werden. Immerhin besteht ein Zusam-
menhang zwischen dem Gedanken an Pensenreduktion und den wahrgenommenen Belas-
tungen. Ins Gewicht fallen dabei insbesondere die ,Heterogenitat der Klasse’, die ,Koordi-
nierung von beruflichen und ausserberuflichen Verpflichtungen’, sowie die ,Zusammenarbeit
mit Fachpersonen’; alles Kategorien, welche wenig mit den Beziehungen zu den Kindern und
Jugendlichen oder mit Berufung zu tun haben.

Gegen 90% der Befragten wirden einer jungen Person ganz oder eher raten, den Lehrer-
beruf zu ergreifen. Jene, welche den Beruf mit Bestimmtheit weiterempfehlen, weisen eine
héhere Arbeitsfreude und geringere Belastungen auf (vgl. Kap. 5.4.4).

Die weiter oben erwdhnte uneingeschrankt hohe Arbeitsfreude und die Tatsache, dass 90%
der befragten Lehrpersonen ihren Beruf weiterempfehlen wirden, sind Ergebnisse, die in
dieser Deutlichkeit nicht unbedingt erwartet werden konnten. Die jungen Zurcher Lehrerinnen
und Lehrer treten mit positiven Voraussetzungen in die nachste Phase ihrer beruflichen Kar-
riere.
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7 Empfehlungen

7.1 Empfehlungen im Zusammenhang mit der Ausbildung und dem Angebot
der PH Zirich wahrend der zweijahrigen Berufseinfuhrung

7.1.1 Ausbildung

/ \ Die Forderung einzelner Kompetenzbereiche wie
etwa ,Elternarbeit’, ,Zusammenarbeit im Team’,
R ,Umgang mit Vorgesetzten’, sowie ,Funktion als
Klassenlehrperson ausiben’ sind im Curriculum der
I Ausbildung und/oder im Angebot der Berufseinfih-
Lehr- rung zu verstarken. Des Weiteren sind optimierte
person Schule Ausbildungsangebote in den niedrig eingeschatzten
Kompetenzbereichen direkt nach der Ausbildung an-
zubieten. Dazu gehdren ,Sicherheit betreffend Stoff-
/ und Lehrplan’, ,Rlcksicht auf unterschiedliche Lern-
voraussetzungen nehmen’, Elternarbeit’ und ,Funk-
tion als Klassenlehrperson ausiiben kénnen’.

\ Schulisches Umfeld

Unter Anleitung der PH Zirich ist zusammen mit den Betroffenen (Berufseinsteigerinnen und
Berufseinsteiger, Lehrpersonen, Schulleitungen, Schulpflegen) zu klaren, was mit dem in
verschiedenen Zusammenhangen immer wieder kritisierten ,Praxisbezug’ genau gemeint ist.
Auf dieser Grundlage ist in einem weiteren Schritt zu prifen, wie die Passung zwischen den
Ausbildungsinhalten und den konkreten Anforderungen der Berufseinstiegsphase optimiert
werden kann. Dabei ist unter anderem die Relevanz theoretischer Konzepte flir die Unter-
richtsgestaltung und -reflexion im Auge zu behalten. Notwendig sind auch Klarungen betref-
fend eines an der realen Praxis orientierten Berufsbildes.

Die Intensivierung der Praktika im Zusammenhang mit NOVA 09 zielt in die richtige Rich-
tung. Die PH Zurich und die Praktikumsschulen stellen sicher, dass wahrend der Praktika ein
moglichst umfassendes Berufsbild vermittelt wird, welches neben dem Unterrichten und dem
Umgang mit Kindern und Jugendlichen auch Einblicke in die zahlreichen weiteren Funktio-
nen und Aufgaben des Lehrberufs erlaubt.

Das Konzept der Lehrerbildung an der Padagogischen Hochschule verbunden mit der Tertia-
risierung von Inhalten und Vermittlungsformen stdsst trotz intensiven Anstrengungen seitens
der PH Zurich nicht bei allen Studentinnen und Studenten auf Verstandnis. Es sind daher
Méglichkeiten zu prifen die konzeptionellen Eckpfeiler einer tertiarisierten Lehrerinnen- und
Lehrerbildung (Hochschulstudium u.a. mit Auseinandersetzung mit Wissenschaft und theore-
tischen Konzepten) noch offensiver als bisher zu vermitteln. Allfallige diesbezigliche Miss-
verstandnisse kdnnen sich in der Phase des Berufseinstiegs negativ auswirken.

7.1.2 Angebote wahrend der Berufseinstiegsphase

f \ Der Einstieg in den Lehrberuf ist verbunden mit ei-

nem berufsbiographisch bedeutsamen Rollenwech-
“PH sel von der oder dem grosstenteils fremdbestimmten
2 SRR Studierenden zur selbstbestimmten und weitgehend
il i selbstverantwortlichen Lehrperson. Die Studieren-

Lehr- den sind wahrend der Ausbildung und der Beglei-
person Schule tung in der Berufseinfiihrungseinfiihrungsphase im
Hinblick auf die erwdahnten Kompetenzbereiche (,El-

ternarbeit’, ,Zusammenarbeit im Team’, ,Umgang mit
K Schulisches Umfeld / Vorgesetzten’, ,Funktion als Klassenlehrperson aus-

Uben’) bewusst auf diese berufsbiographisch wichti-
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ge Nahtstelle vorzubereiten. Im Rahmen der Unterstitzungsangebote wollen die Nutzerinnen
und Nutzer nach ihrem Rollenwechsel denn auch als Lehrpersonen wahrgenommen und
angesprochen werden.

Der grosse Kompetenzzuwachs wahrend der BerufseinflUhrungsphase rechtfertigt auch in
Zukunft entsprechende Ressourcen in diesem Bereich. Auf diese Weise kann sichergestellt
werden, dass den Berufseinsteigenden ihr berufsbiographischer Schritt vom gewissermas-
sen vorpraktischen Wissenserwerb zur souveranen Handlungskompetenz im konkreten
Schulalltag nach Mdglichkeiten gelingt. Die Verantwortung liegt gleichermassen bei der PH
Zurich, den Schulen und den Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteigern selbst.

Aufbau und Qualifikation der Fachbegleitungen vor Ort sind in Zusammenarbeit mit den
Schulen gezielt weiterzuverfolgen. Die zustédndigen Stellen haben daflir zu sorgen, dass in
Zukunft sdmtliche Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger von Fachbegleitungen unter-
stutzt werden. Im Weiteren ist nach Moglichkeiten zu suchen, wie deren mit der Zeit aggre-
giertes Wissen mit den besonderen Belangen des Berufseinstiegs vernetzt und von der Aus-
bildung — im Sinne der angestrebten Verbesserung des Praxisbezugs der Ausbildung — ge-
nutzt werden kann.

Das Angebotspaket aus Kursen, Fachbegleitungen vor Ort sowie Einzel- und Supervision ist
beizubehalten. Verbindlichkeiten sind zu klaren und festzulegen.

7.2 Empfehlungen fur die Unterstutzung der Berufseinsteigerinnen und
Berufseinsteiger seitens der Schulen

/ \ Der gegenseitige(!) Austausch von Unterrichtsmate-

rial und die gemeinsame Unterrichtsvorbereitung
PH Ziirich zwischen den erfahrenen Lehrpersonen und den
Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteigern sind zu

fordern. Die Betonung der Gegenseitigkeit hat den
Lehr- Grund, dass auf diesem Weg Uber die Berufseinstei-
person gerinnen und Berufseinsteiger aktuelles padagogi-

sches und didaktisches Wissen aus der Ausbildung
den Weg in die Schulen finden und so der Wissens-
/ transfer sichergestellt werden kann.

\ Schulisches Umfeld

Seitens der Schulen ist die Unterstitzung der Be-

rufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger durch die
Kolleginnen und Kollegen — auch ausserhalb der Fachbegleitungen — in angemessener Wei-
se zu unterstitzen (z.B. in Form von Praxislerngemeinschaften). Schulleitungen und Fach-
begleitungen haben einen formalen Unterstitzungsauftrag, die Kolleginnen und Kollegen
nicht. Trotzdem erweist sich deren Unterstutzung als am wichtigsten.
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Anhang

1 Praktikumserfahrungen

Tabelle A1: Zusammenhang der eingestuften Kompetenzen direkt nach der Ausbildung mit der Star-
ke der Verknupfungen zwischen der fachdidaktischen Theorie und den Aufgabenstellun-
gen in der Schulpraxis

Kompetenzen Korrelationen
Zentrale theoretische Konzepte kennen r=.37
Sicherheit betreffen Stoff- und Lehrplan r=.42
Rucksicht auf unterschiedliche Lernvoraussetzungen nehmen r=.34
eigenstandiges Lernen fordern r=.38
Problemlésekompetenz der Schiilerinnen und Schiiler fordern r=.34
bei Konflikten / Gewalt rechtzeitig intervenieren r=.32
Unterricht planen und vorbereiten r=.37
Unterricht planmassig durchfiihren r=.33
Unterricht reflektieren r=.36
Schiilerinnen und Schiller kriteriengeleitet beurteilen r=.31
die Qualitat des eigenen Unterrichts Uberprifen r=.36
die Funktion als Klassenlehrperson austiben kdnnen r=.33

Anmerkung: r = Korrelationskoeffizient nach Spearmans Rho

2 Kompetenzforderung: Vergleiche zwischen den Schulstufen (Kindergar-
ten, Primar-, Sekundarstufe)

Stellt man Vergleiche zwischen den Schulstufen an (Kindergarten, Primar-, Sekundarstufe)
zeigen sich bei 15 der 28 Kompetenzen signifikante Unterschiede in der Einschatzung der
Foérderung durch die PH Zirich, wobei Lehrpersonen des Kindergartens und Sekundarstufe
die Kompetenzforderung hoéher einstufen als Lehrpersonen der Primarstufe: ,Anregende
Lernsituationen schaffen’ (Chi’=6.08, df=2, p=.048), theoretische Konzepte und wichtige
Erkenntnisse in den eigenen Fachern kennen’ (Chi*= 8.27, df=2, p=.02), ,Fachkompetenz in
den eigenen Fachern’ (Chi’= 43.64, df=2, p=.000), ,Sicherheit betreffend Stoff- und Lehrplan’
(Chi*= 13.80, df=2, p=.001), ,obligatorische Lehrmittel einsetzen kénnen’ (Chi*= 8.87, df=2,
p=.012), ,Schiilerinnen und Schiiler zu verantwortungsbewussten Denken erziehen’ (Chi’=
6.57 df=2, p=.037), ,ein von Vertrauen gepragtes Unterrichtsklima schaffen’ (Chi’= 8.04,
df=2, p=.018), ,bei Konflikten/Gewalt rechtzeitig intervenieren’ (Chi2= 6.45, df=2, p=.04), ,ei-
gene Sozialkompetenz’' (Chi*= 6.36, df=2, p=.042), Elternarbeit’ (Chi’*= 7.15, df=2, p=.028),
im Team zusammenarbeiten’ (Chi*= 9.90, df= 2, p=.007), ,eigene Kommunikationskompe-
tenz’ (Chi*=8.42, df=2, p=.015), ,Unterricht planen und vorbereiten’ (Ch*=11.99, df=2,
p=.002), ,Unterricht planmassig durchfiihnren’ (Chi*=12.61, df=2, p=.002), ,Qualitat des eige-
nen Unterrichts Uberpriifen’ (Chi*=6.80 df=2, p=.033).

Die Unterschiede im Vergleich zwischen den verschiedenen Stufen sind in Tabelle A1 bis A2
genauer aufgelistet:
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Tabelle A2: Kompetenzférderung: Unterschiede zwischen Kindergarten (n=19) und Primarstufe

(n=82)
Kompetenzen V4 P Mw
anregende Lernsituationen schaffen -1.98 .047 KG=6.53, PR=5.59

theoretische Konzepte und wichtige Erkenntnisse in den eigenen

N -2.04 .042 KG=7.67, PR=6.43
Fachern kennen

Fachkompetenz in den eigenen Fachern -2.66 .008 KG=6.71, PR=5.29
Sicherheit betreffend Stoff- und Lehrplan -2.95 .003 KG=6.44, PR=4.75
ein von Vertrauen gepragtes Unterrichtsklima schaffen -2.77 .006 KG=6.11, PR=4.53
bei Konflikten/Gewalt rechtzeitig intervenieren -2.52 .012 KG=6.00, PR=4.56
Eigene Sozialkompetenz -2.30 .021 KG=6.16, PR=4.74
eigene Kommunikationskompetenz -2.88 .004 KG=7.11, PR=5.56
Unterricht planen und vorbereiten -2.67 .008 KG=8.05, PR=6.53
Unterricht planmassig durchfihren -2.56 .010 KG=7.58 ,PR=6.16

Anmerkungen: Z= Z-Wert, p= Signifikanz, MW= Mittelwert, KG=Kindergarten, PR=Primarstufe

Tabelle A3: Kompetenzférderung: Unterschiede zwischen Kindergarten (n=19) und Sekundarstufe

(n=49)
Kompetenzen V4 P Mw
Fachkompetenz in den eigenen Fachern -2.94 .003 KG=6.71, SR=7.76
ein von Vertrauen gepragtes Unterrichtsklima schaffen -1.80 .046 KG=6.11, SR=5.00
bei Konflikten/Gewalt rechtzeitig intervenieren -2.01 .044 KG=6.00, SR=4.88
Im Team zusammenarbeiten -1.98 .048 KG=3.84, SR=5.32
eigene Kommunikationskompetenz -2.37 .018 KG=7.11, SR=5.82

Anmerkungen: Z= Z-Wert, p= Signifikanz, MW= Mittelwert, KG=Kindergarten, SR=Sekundarstufe

Tabelle A4: Kompetenzférderung: Unterschiede zwischen Primarstufe (n=82) und Sekundarstufe

(n=49)
Kompetenzen V4 P Mw
anregende Lernsituationen schaffen -2.00 .045 PR=5.59, SR=6.29

theoretische Konzepte und wichtige Erkenntnisse in den eigenen

Fachern kennen -2.49 .013 PR =6.43, SR=7.37

Fachkompetenz in den eigenen Fachern -6.33 .000 PR =5.29, SR=7.76
Sicherheit betreffend Stoff- und Lehrplan -2.91 .004 PR =4.75, SR=5.81
Obligatorische Lehrmittel einsetzen kdnnen -2.93 .003 PR =5.38, SR=6.45
Srczriwg#eerrl]nnen und Schiler zu verantwortungsbewussten Denken 248 013 PR =4.44, SR=5.33
Elternarbeit -2.43 .015 PR =2.96, SR=3.86
Im Team zusammenarbeiten -3.05 .002 PR =3.79, SR=5.32
Unterricht planen und vorbereiten -2.81 .005 PR =6.53, SR=7.49
Unterricht planmassig durchfihren -3.04 .002 PR =6.16, SR=7.33
Qualitat des eigenen Unterrichts Gberpriifen -2.36 0.18 PR =5.88, SR=6.78

Anmerkungen: Z= Z-Wert, p= Signifikanz, MW= Mittelwert, PR=Primarstufe, SR=Sekundarstufe
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3 Kompetenzen direkt nach der Ausbildung: Vergleiche zwischen Mannern
und Frauen und Schulstufen (Kindergarten, Primar-, Sekundarstufe)

Tabelle A5: Kompetenzen direkt nach der Ausbildung: Unterschiede zwischen Mannern (n=35) und
Frauen (n=131)

Kompetenzen V4 P Mw

Unterricht planen und vorbereiten -4.07 .000 w=6.99, m=5.31
Planméssiges Durchfiihren des Unterrichts -3.31 .001 w=7.08, m=6.03
im Unterricht unterschiedliche Lehr- und Arbeitsformen einsetzen -2.13 .033 w=7.84, m=7.26
Schilerinnen und Schiiler kriteriengeleitet beurteilen -2.00 .046 w=6.16, m=5.34

Anmerkungen: Z= Z-Wert, p= Signifikanz, MW= Mittelwert, w=weiblich, m=mannlich

Stellt man Vergleiche zwischen den Schulstufen an (Kindergarten, Primar-, Sekundarstufe)
zeigen sich bei 7 der 28 Kompetenzen signifikante Unterschiede in der Einschatzung der
Kompetenzen direkt nach der Ausbildung.

Folgende Kompetenzen werden je nach Schulstufe signifikant unterschiedlich beurteilt: ,An-
regende Lernsituation schaffen’ (Ch?=6.28, df=2, p=.043), ,Zentrale theoretische Konzepte
und wichtige Erkenntnisse in meinen Fachern kennen’ (Ch#=11.86, df=2, p=.003), ,Fach-
kompetenz in meinen Fachern’ (Chi*=17.81, df=2, p=.000), ,Sicherheit betreffend Stoff- und
Lehrplan’ (Ch*=9.79, df=2, p=.007), ,Obligatorische Lehrmittel einsetzten kénnen’
(Ch*=7.13, df=2, p=.028), [Eigene Sozialkompetenz' (Chi*=6.79, df=2, p=.034), ,Schiilerin-
nen und Schiiler kriteriengeleitet beurteilen’(Chi*=7.65, df=2, p=.022).

Tabelle A6: Kompetenzen direkt nach der Ausbildung: Unterschiede zwischen Kindergarten (n=19)
und Primarstufe (n=82)

Kompetenzen V4 P Mw
Sicherheit betreffend Stoff- und Lehrplan -2.33 .02 KG=6.11, PR=4.82
Eigene Sozialkompetenz -2.14 .033 KG=8.32, PR=7.24

Anmerkungen: Z= Z-Wert, p= Signifikanz, MW= Mittelwert, KG=Kindergarten, PR=Primarstufe

Tabelle A7: Kompetenzen direkt nach der Ausbildung: Unterschiede zwischen Kindergarten (n=19)
und Sekundarstufe (n=49)

Kompetenzen V4 P Mw

Fachkompetenz in den eigenen Fachern -2.92 .004 KG=6.12, SR=7.36

Anmerkungen: Z= Z-Wert, p= Signifikanz, MW= Mittelwert, KG=Kindergarten, SR=Sekundarstufe

Tabelle A8: Kompetenzen direkt nach der Ausbildung: Unterschiede zwischen Primarstufe (n82=) und
Sekundarstufe (n=49)

Kompetenzen V4 P Mw

anregende Lernsituationen schaffen -2.37 .018 PR=5.98, SR=6.73

theoretische Konzepte und wichtige Erkenntnisse in den eigenen

.. -3.36 .001 PR =5.90, SR=7.17
Fachern kennen

Fachkompetenz in den eigenen Fachern -4.00 .000 PR =5.98, SR=7.36
Sicherheit betreffend Stoff- und Lehrplan -2.64 .008 PR =4.82, SR=5.73
Obligatorische Lehrmittel einsetzen kénnen -2.61 .009 PR =5.97, SR=6.96
Eigene Sozialkompetenz -1.97 .048 PR =7.24, SR=8.00
kriteriengeleitete Beurteilung von Schulerinnen und Schilern -2.69 .007 PR =5.57, SR=6.55

Anmerkungen: Z= Z-Wert, p= Signifikanz, MW= Mittelwert, PR=Primarstufe, SR=Sekundarstufe
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4 Kompetenzforderung und entsprechende Kompetenzen direkt nach der
Ausbildung: Vergleiche zwischen Mannern und Frauen und Schulstufen
(Kindergarten, Primar-, Sekundarstufe)

Tabelle A9: Kompetenzférderung - Kompetenzen direkt nach der Ausbildung: Unterschiede zwi-
schen Mannern (n=35) und Frauen (n=131)

Kompetenzen V4 P Mw
Eigene Kommunikationskompetenz -2.32 .020 w=.79, m=1.82
Problemlésekompetenz férdern -1.99 .047 w=.36, m=.88
Unterricht planen und vorbereiten -2.08 .038 w=-.23, m=-1.12

Anmerkungen: Z= Z-Wert, p= Signifikanz, MW= Mittelwert, w=weiblich, m=mannlich

Stellt man Vergleiche zwischen den Schulstufen an (Kindergarten, Primar-, Sekundarstufe)
zeigen sich bei 3 der 28 Kompetenzen signifikante Unterschiede in den Differenzen zwi-
schen den Kompetenzen nach der Ausbildung und der Kompetenzforderung durch die Aus-
bildung: ,Fachkompetenz in den eigenen Fachern’ (Ch=9.7, df=2, p=.008), ,eigene Kommu-
nikationskompetenz’ (Chi’=7.90, df=2, p=.019), ,Unterricht planméassig durchfiihren’
(Chi*=8.02, df=2, p=.018).

Tabelle A10: Kompetenzférderung - Kompetenzen direkt nach der Ausbildung: Unterschiede zwi-
schen Kindergarten (n=19) und Primarstufe (n=82)

Kompetenzen V4 P Mw

Fachkompetenz in den eigenen Fachern -2.01 .045 KG=-.56, PR=.71
Eigene Kommunikationskompetenz -2.59 .01 KG=-.21, PR=1.22
Planmassiges Durchfiihren des Unterrichts -2.42 .015 KG=-1.00, PR=.23

Anmerkungen: Z= Z-Wert, p= Signifikanz, MW= Mittelwert, KG=Kindergarten, PR=Primarstufe

Tabelle A11: Kompetenzférderung - Kompetenzen direkt nach der Ausbildung: Unterschiede zwi-
schen Kindergarten (n=19) und Sekundarstufe (n=49)

Kompetenzen V4 P Mw

Fachkompetenz in den eigenen Fachern -2.72 .006 KG=-.21, SR=-.42

Anmerkungen: Z= Z-Wert, p= Signifikanz, MW= Mittelwert, KG=Kindergarten, SR=Sekundarstufe

Tabelle A12: Kompetenzférderung - Kompetenzen direkt nach der Ausbildung: Unterschiede zwi-
schen Primarstufe (n=82) und Sekundarstufe (n=49)

Kompetenzen V4 P Mw
Fachkompetenz in den eigenen Fachern -2.81 .005 PR=.71, SR=-.42
Planméssiges Durchfiihren des Unterrichts -2.05 .04 PR =.23, SR=-.61

Anmerkungen: Z= Z-Wert, p= Signifikanz, MW= Mittelwert, PR=Primarstufe, SR=Sekundarstufe
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5 Kompetenzen nach der Berufseinfihrungsphase

5.1 Fakultative Kurse

Tabelle A13: Korrelationen zwischen der Méglichkeit im Rahmen der fakultativen Kurse ,die eigene
Tatigkeit aus einer gewissen Distanz zu betrachten’ und den Kompetenzen nach der
Berufseinfiihrungsphase

Kompetenzen Korrelationen p
zentrale theoretische Konzepte und wichtige Erkenntnisse in meinen Fachern kennen r=.37 .014
Ricksicht auf unterschiedliche Lernvoraussetzungen nehmen r=.39 .008
eigenstandiges Lernen fordern r=.36 .014
bei Konflikten/Gewalt rechtzeitig intervenieren r=.33 .025
Classroommanagement (Disziplin, Ordnung, Organisation usw.) r=.39 .008
Schilerinnen und Schiiler in ihrer Entwicklung férdern r=.48 .001
Umgang mit Heterogenitat r=.49 .001
unterschiedliche Lehr- und Arbeitsformen einsetzen r=.32 .029
die Funktion als Klassenlehrperson ausiben r=.32 .039
Schilerinnen und Schiiler kriteriengerecht beurteilen r=.30 .047

Anmerkung: r = Korrelationskoeffizient nach Spearmans Rho, p= Signifikanz

Tabelle A14: Korrelationen zwischen der ,Beriicksichtigung der Bedurfnisse der Teilnehmenden’ in
den fakultativen Kursen und den Kompetenzen nach der Berufseinfiihrungsphase
Kompetenzen Korrelationen p
Schilerinnen und Schiiler in ihrer Entwicklung férdern r=.48 .001
Umgang mit Heterogenitéat r=.33 .021
Eigenstandiges Lernen fordern r=.33 .024
bei Konflikten/Gewalt rechtzeitig intervenieren r=.34 .018
Classroommanagement (Disziplin, Ordnung, Organisation usw.) r=.32 .031
Unterricht planen und vorbereiten r=.38 .008

Anmerkung: r = Korrelationskoeffizient nach Spearmans Rho, p= Signifikanz
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5.2 Vergleiche zwischen Mannern und Frauen sowie Schulstufen (Kindergarten,
Primar-, Sekundarstufe)

Tabelle A15: Kompetenzen nach der Berufseinflihrungsphase: Unterschiede zwischen Mannern
(n=27) und Frauen (n=98)

Kompetenzen V4 P Mw

Sicherheit betreffend Stoff- und Lehrplan -2.27 .023 w=7.75, m=6.88
Schilerinnen und Schiiler in ihrer Entwicklung férdern -2.48 .014 w=7.76, m=6.96
Schiilerinnen und Schiler motivieren -2.71 .007 w=8.20, m=7.38
Rucksicht auf unterschiedliche Lernvoraussetzungen nehmen -2.58 .01 w=7.58, m=6.54
Classroommanagement (Disziplin, Ordnung, Organisation usw.) -3.19 .001 w=8.25, m=7.23
im Team zusammenarbeiten -2.05 .04 w=8.49, m=7.96
Unterricht planen und vorbereiten -2.94 .003 w=8.12, m=7.33
im Unterricht unterschiedliche Lehr- und Arbeitsformen einsetzen -2.13 .033 w=7.84, m=7.26
Schilerinnen und Schiiler kriteriengeleitet beurteilen -2.39 .017 w=7.61, m=6.85

Anmerkungen: Z= Z-Wert, p= Signifikanz, MW= Mittelwert, w=weiblich, m=mannlich

Folgende Kompetenzen wurden je nach Schulstufe signifikant unterschiedlich beurteilt: ,An-
regende Lernsituation schaffen’ (Ch”=14.18, df=2, p=.001), ,zentrale theoretische Konzepte
und wichtige Erkenntnisse in meinen Fachern kennen’ (Ch*=24.32, df=2, p=.000), ,Schiile-
rinnen und Schiiler in ihrer Entwicklung férdern’ (Chi*=6.63, df=2, p=.036), ,Umgang mit He-
terogenitat’ (Ch*=6.72, df=2, p=.0.35), ,Eigenstandiges Lernen férdern’ (Ch=11.94, df=2,
p=.003), ,Problemlésekompetenz der Schiilerinnen und Schiller férdern’ (Chi*=7.32, df=2,
p=.026), Eigene Sozialkompetenz’ (Chi*=7.43, df=2, p=.024), ,im Team zusammenarbeiten’
(Chi*=7.26, df=2, p=.027), ,eigene Kommunikationskompetenz’ (Ch*=7.43, df=2, p=.024), ,im
Unterricht unterschiedliche Lern- und Arbeitsformen einsetzen’ (Chi’=9.54df=2, p=.008),
,Schiilerinnen und Schiiler kriteriengeleitet beurteilen’ (Ch”=10.41, df=2, p=.005), ,die Funk-
tion als Klassenlehrperson ausiiben kénnen’ (Ch*=11.31, df=2, p=.003).

Tabelle A16: Kompetenzen nach der Berufseinflihrungsphase: Unterschiede Kindergarten (n= 17) -
Primarstufe (n= 69)

Kompetenzen V4 P MW ke/pr

Anregende Lernsituation schaffen -3.60 .000 8.47/7.29

zentrale theoretische Konzepte und wichtige Erkenntnisse in den eigenen Fa- 278 005 7.79/6.41
chern kennen

Schilerinnen und Schiiler in ihrer Entwicklung férdern -250 .013 8.29/7.42
Umgang mit Heterogenitéat -2.51 .012 8.35/7.38
Eigenstandiges Lernen fordern -3.30 .001 8.12/6.92
Problemldsekompetenz der Schiilerinnen und Schiiler férdern -2.72 .006 7.82/6.74
Eigene Sozialkompetenz -250 .012 8.87/8.06
im Team zusammenarbeiten -2.76  .006 9.12/8.31
eigene Kommunikationskompetenz -2.35 .019 8.29/7.65
im Unterricht unterschiedliche Lern- und Arbeitsformen einsetzen -2.94 .003 8.53/7.45
Schilerinnen und Schiiler kriteriengeleitet beurteilen -2.54 .011 8.06/7.09
die Funktion als Klassenlehrperson ausiiben kénnen -3.13 .002 9.00/7.60

Anmerkungen: Z= Z-Wert, p= Signifikanz, MW= Mittelwert, KG= Kindergarten, PR= Primarstufe
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Tabelle A17: Kompetenzen nach der Berufseinflihrungsphase: Unterschiede Kindergarten (n= 17) -
Sekundarstufe (n= 31)

Kompetenzen z P MW ke/sr
Anregende Lernsituation schaffen -2.88 .004 8.47/7.70
Eigenstandiges Lernen fordern -2.05 .041 8.12/7.40
Problemldsekompetenz der Schiilerinnen und Schiiler férdern -2.04 .041 7.82/6.87
im Team zusammenarbeiten -2.06 .039 9.12/8.24
im Unterricht unterschiedliche Lern- und Arbeitsformen einsetzen -242 .015 8.53/7.77
die Funktion als Klassenlehrperson ausiiben kénnen -2.28 .023 9.00/8.31

Anmerkungen: Z= Z-Wert, p= Signifikanz, MW= Mittelwert, KG= Kindergarten, SR= Sekundarstufe

Tabelle A18: Kompetenzen nach der Berufseinfihrungsphase: Unterschiede Primarstufe (n= 69) -
Sekundarstufe (n= 31)

Kompetenzen z P MW prisr

zentrale theoretische Konzepte und wichtige Erkenntnisse in den eigenen Fa- 460 000 6.41/8.04
chern kennen

Schilerinnen und Schiiler kriteriengeleitet beurteilen -254 011 7.09/7.94

Anmerkungen: Z= Z-Wert, p= Signifikanz, MW= Mittelwert, PR= Primarstufe, SR= Sekundarstufe

6 Veranderung der beruflichen Kompetenzen

Tabelle A19: Signifikante geschlechtsspezifische Unterschiede im Lernzuwachs zwischen dem Zeit-
punkt direkt nach der Ausbildung und nach der Berufseinfuhrungsphase

Kompetenzen Z P MW

ein von Vertrauen gepragtes Unterrichtsklima schaffen -2.48 .013 m=1.04, w=1.86
im Team zusammenarbeiten -2.12 .034 m=1.15, w=2.19
Unterricht planen und vorbereiten -2.53 .01 m=2.26, w=1.14
Unterricht planmassig Durchfiihren -2.17 .03 m=1.85, w=1.05
Eigenen Unterricht reflektieren -2.91 .004 m=1.11, w=0.49
unterschiedliche Lehr- und Arbeitsformen einsetzen -2.35 .019 m=1.67, w=1.00
die Qualitat des eigenen Unterrichts tberprifen -2.29 .022 m=1.63, w=1.10

Anmerkungen: Z= Z-Wert, p= Signifikanz, MW= Mittelwert, w=weiblich, m=mannlich
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7 Belastungen

Tabelle A20: Vergleich von Lehrpersonen mit und ohne Klassenlehrfunktion in Bezug auf die einzel-

nen Belastungen

Belastungen Chi? df P

Verhalten ,schwieriger’ Schiilerinnen und Schiiler 4.22 1 .04
Koordinierung von beruflichen und ausserberuflichen Verpflichtungen 4.07 1 .044
erzieherische Aufgaben gegenuber Schulerinnen und Schilern 4.61 1 .032
Zusammenarbeit mit Eltern 5.98 1 .014

Anmerkungen: Chi°= Chi-quadrat, df= Freiheitsgrade, p= Signifikanz

Tabelle A21: Vergleich der Belastungen zwischen den Schulstufen (Sekundarstufe, Primarstufe, Kin-

dergarten)

Belastungen Chi? df P

Zusammenarbeit mit Fachpersonen 9.9 2 .007
Auslibung der Klassenlehrerfunktion 24.50 2 .000
Organisierung und das Durchfiihren von speziellen Schul- bzw. Klassenaktivitadten 11.72 2 .003
Reformprojekte in der eigenen Schule 6.82 2 .033
Umgang mit Lehrmitteln 11.18 2 .004
Koordinierung von beruflichen und ausserberuflichen Verpflichtungen 6.34 2 .045
unterschiedliche Erwartungen verschiedener Personen 6.62 2 .037
Gesamtbelastung 14.75 2 .001

Anmerkungen: Chi“= Chi-quadrat, df= Freiheitsgrade, p= Signifikanz
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